v y . , . o
c:: Ar det nagon mening med att ha lager och i sa
Lagerstymings- fall pa vilka satt ar lager vardeskapande?
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Alltsedan Just-in-time filosofin introducerades i Sverige pa 1980 talet har férekomst av lager
ifrdgasatts. Bocker med titlar som exempelvis Zero inventories (av Robert Hall) och Non-
stock production (av Shigeo Shingo) har férmedlat en forestélining om att lager inte behdvs.
Senare ars Lean production filosofi har forstarkt budskapet och betraktar i stor utstrackning
lager i allmé&nhet som en belastning. Exempelvis skriver den kande lean specialisten Georg
Koenigsaecker, huvudtalare pa PLAN-konferensen for nagra ar sedan, i boken Becoming
Lean ”Inventory is evil, always” och i boken Just-in-time i praktiken skriver P J O’Grady att
”Lagerhéllning dr ett annat exempel pa slosaktig verksamhet”.

Om man nu inte behover lager eller i varsta fall endast behdver valdigt sma lager, kan man ju
fraga sig varfor foretag dver hela varlden fortfarande har timligen mycket kapitalbindning i
lager. Ar det foretagen som har totalt misslyckats eller ar det lean fundamentalisterna som &r
ute och cyklar. Som vél alla vet brukar man tala om sju olika typer sldseri inom ramen for
Toyota production system och just-in-time filosofin. En av dessa avser lager. Enligt grundar-
na av Just-in-time filosofin, dvs Taichi Ohno och Shigeo Shingo, &r inte lager en form av
sloseri. Det ar onddigt lager som ar en form sléseri. Det ar mycket tydligt papekat i deras
bocker. Det dr darmed intressant att notera att i flera andra fackbdcker inom omradet har or-
det onddigt fallit bort eller tagits bort nar man skriver om de sju formerna av sloseri. Sjalv-
klart ar det inte vare sig mojligt eller ens lampligt att eliminera alla lager och vi borde kanske
kunna tillata oss ett vasentligt mer nyanserat synsatt.

Baserat pa min egen erfarenhet torde en majoritet i industrin mena att syftet med lagerstyr-
ning &r att minska lager. Jag tillhor inte den majoriteten. Det lager som finns i fGretag &r i stor
utstrackning en tillgang och det &ar vardeskapande genom att bidra till att sénka kostnader och
oka intakter. Lagerstyrning handlar foljaktligen inte om att minimera lager utan om att astad-
komma en balans mellan lagrets storlek och de nyttovérden det skapar. Med ett sddant synsatt
borde lager betraktas som en investering pa motsvarande satt som kapitalbindning i maskiner
och andra anlaggningstillgangar betraktas investeringar. Om det vore sa enkelt att lagerstyr-
ning endast handlar om att minska lager skulle det inte behdvas vare sig sérskilt mycket
kompetens eller sérskilt stora och tidskravande insatser for att astadkomma det. For att mins-
ka kapitalbindningen till halften skulle det ju racka med att halvera alla orderkvantiteter och
ta bort det mesta av sékerhetslagren och leverera till kund nér man kan och inte nér kunder
onskar.

Vad ar det da for nyttovarden som lager for med sig och som gor att det & mer an rimligt att
ha lager. I huvudsak ar det fraga om tre olika slag av nyttovarden; minska transaktionskost-
nader, oka leveransformaga och forbattra kapacitetsutnyttjande. Med transaktionskostnader
menas alla de kostnader som ar férknippade med att genomféra en anskaffningsprocess, ex-
empelvis ar det for inkopt material fraga om kostnader for bestéllning, leveransbevakning,
transport, godsmottagning, kvalitets- och kvantitetskontroll, inlaggning i lager, hantering av
leverantorsfakturor samt betalning av leverantorsfakturor. Ar det fraga om egentillverkat
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bortfaller hanteringen av leverantdrsfakturor och betalningar men i stéllet tillkommer kostna-
der for omstallningar. Leveransformaga innefattar bade hur korta leveranstider man kan er-
bjuda, hur sékert man kan halla lovade leveranstidpunkter samt i vilken utstrackning man kan
leverera direkt fran lager, dvs servicenivan. Kapacitetsutnyttjande i sin tur avser i vilken ut-
strackning man kan utnyttja befintliga resurser for tillverkning, transporter o dyl.

For att klargora hur dessa nyttor paverkas kan man dela upp lagret och den kapitalbindningen
det representerar i tre olika typer. Den ena typen brukar kallas omsattningslager och beror
praktiskt taget helt och hallet pa storleken pa de orderkvantiteter som man anvander sig av
nar man fyller pa lagret. Det ar i forsta hand tre olika slag av nyttovarden som man kan fa
med hjalp av omsattningslager. Forekomst av omséttningslager &r en absolut forutséattning for
leveransformaga i betydelsen att kunna leverera med mycket kort leveranstid, dvs att kunna
leverera direkt mot kundorder. Storleken pa orderkvantiteterna paverkar ocksa foretagets le-
veransformaga med avseende pa serviceniva, exempelvis uttryckt som den andel av alla or-
derrader som kunnat levereras direkt fran lager. Detta beror pa att ju stérre orderkvantiteterna
ar, desto farre blir antalet mojliga bristtillfallen per ar. Med andra ord, halverar man order-
kvantiteterna kommer antalet mojliga bristtillfallen att dubbleras vilket medfor att serviceni-
van sjunker patagligt om man inte samtidigt 6kar sakerhetslagren.

Orderkvantiteterna paverkar ocksa i hogsta grad transaktionskostnaderna. Om man exempel-
vis halverar orderkvantiteterna och darmed omsattningslagret kommer man att fa dubbelt sa
manga bestéllningar, godsmottagningar, kvantitets- och kvalitetskontroller, inlaggningar i
lager och dessutom atskilliga fler leverantorsfakturor att hantera och betalningar att utfora.
Orderkvantiteterna paverkar ocksa kapacitetsutnyttjandet. Inte minst &r detta fallet vid till-
verkning. Varje tillverkningsorder leder till omstélining av maskiner och monteringsliner.
Detta medfor att man under omstallningstiden inte kan producera, dvs man far ett lagre kapa-
citetsutnyttjande. Ju mindre orderkvantiteterna ar desto farre blir det antal timmar man kan
utnyttja sin produktionskapacitet for att tillverka produkter.

Den andra typen av lager ar sékerhetslagret. Ett av de nyttovarden som denna typ av lager
skapar ar paverkan pa foretagets leveransférmaga. Pa grund av variationer i efterfragan och
att prognoser aldrig kan forvantas vara korrekta ar forekomst av sakerhetslager en forutsatt-
ning for att kunna astadkomma en acceptabel serviceniva och leveranstidshallning. Det &r
darmed ocksa en forutsattning for att vara ett konkurrenskraftigt alternativ pd marknaden. En
annan typ av nyttovarde dr att forhindra storningar i tillverkning och transporter Alla floden
karakteriseras av att vardeforadlande resurser langs flodet &r beroende av varandra och att
den tid det tar att utfora de vardeforadlande aktiviteterna varierar fran gang till gang. Om man
inte anvander sakerhetslager i form av tids- eller kvantitetsbuffertar kommer, pa grund av
dessa beroenden och variationer, stérningar att uppsta och fortplantas nerstroms det vardefor-
adlande flodet. Resultatet blir att mojligt kapacitetsutnyttjande av tillverknings- och trans-
portresurser begrénsas.

Utjamningslagret ar den tredje typen av lager som skapar nyttovarden. Detta lager mojliggor
exempelvis att man kan halla en nagorlunda jamn takt i tillverkningen och déarmed ett hogt
kapacitetsutnyttjande aven nar efterfragan varierar dver tiden, exempelvis vid sasongvariatio-
ner, i samband med semesterstangning i tillverkningen men inte i utleveranserna och vid oli-
ka former av séljkampanjer.

Lager innebar kapitalbindning. Denna kapitalbindning finns som val alla vet pa tillgangssidan
i balansrakningen. S& varfor skulle inte lager kunna betraktas som en tillgang. Aven om eko-
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nomer betraktar det som en tillgang i sin ekonomiska redovisning ser de garna att lagertill-
gangar reduceras sa mycket som mojligt. Detta mérks exempelvis tydligt i de aterkommande
kapitalrationaliseringsinsatser som genomfdrs i vara foretag. Direktiv fran ekonomer till lo-
gistiker av typ minska orderkvantiteterna och skar ner sékerhetslagren ar vanliga. Jag har
svart att tanka mig att ndgon skulle komma pa tanken att sélja ut maskiner eller andra vérde-
foradlande anlaggningstillgangar for att minska kapitalbindningen i foretaget.

| alla foretag bestar lagret med sakerhet bade av en onddig del och en nyttig del. Den onddiga
delen kan definieras som det lager som inte bidrar till att sinka kostnader eller 6ka intakter.
Denna del av lagret br man givetvis i mojligaste man reducera. Men om man utgar fran att
hela lagret ar nagot man helst inte bor ha alls och anvander grova osthyvelsprinciper for att
minska det kommer man att bade 6ka kostnader och forlora intékter eftersom man da ocksa
skar bort delar av det nyttiga lagret. Med sadana tillvagagangssatt kommer man dessutom att
med sékerhet behalla stora delar av den onddiga delen av lagret.
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