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FORORD

| en varld med allt snabbare forandringar ar méjligheter att kunna tillgodogéra
sig andras kunskaper och erfarenheter en vasentlig forutsattning for att bli
framgangsrik. Oavsett om detta sker genom att studera facklitteratur och

facktidskrifter, ga pa seminarier och konferenser, géra besok pa andra foretag
eller diskutera med kolleger har man behov av ett gemensamt sprakbruk for att
ett informationsutbyte skall kunna komma till stand.

Inom logistikomradet anvands ett stort antal termer och begrepp. Tyvarr ar
terminologin inte sarskilt standardiserad och enhetlig. Ofta finns det tva eller
flera ord for samma foreteelse och olika individer avser olika saker med samma
begrepp. Som ett satt att 6ka standardiseringsgraden och att skapa ett mer
enhetligt ordval for alla de fackuttryck som &r aktuella i logistiksammanhang
har féreningen PLAN tagit initiativ till att utarbeta foreliggande terminologi-
ordbok.Boken &r en vidarebearbetning av en tidigare version som utgavs 1997.
Sammanlagt finns 6ver 1 200 termer och férkortningar férklarade i boken.

For att kunna etablera en terminologistandard maste man i méjligaste man
anvanda ord och uttryck som uppfattas som lampliga och forstaeliga av sa
manga som mgjligt. Val av terminologi maste ocksa i rimlig omfattning spegla
det sprakbruk som redan anvdnds. For att dstadkomma detta och fa en bred
forankring i industrin har ett stort antal personer fran olika foretag och
branscher medverkat med synpunkter och forslag.

Per Berglund Horle Trad AB

Anders S Carlsson ABB Power Technologies AB
Anna Ericsson Husqvarna AB

Christer Florin Procordia Food AB

Anders Hammarberg Ovako Steel AB

Jan Henricsson Logimatic HB

Hans Jeppsson Hands T Jeppsson AB
Christer Johansson Autoliv Sverige AB

Leena Kossila MPS & Affarssystem AB
Anna Kristensson Volvo Aero Corporation AB
Lars-Anders Larsson Scald AB

Par Larsson Minerva Sverige AB

Roger Lindau Promaco AB



Bengt Lundkvist Electrolux AB

Kerstin Olsson ABB Automation AB
Bengt Savén Saab AB

Lennart Schweitz Scania AB

Lennart Sjodell Astra Zeneca AB
Rke Skarstam Alfa-Laval AB

Synpunkter och forslag har ocksa erhallits av Patrik Jonsson, Chalmers Tekniska
hégskola och Mikael Thulin, Mikado Industrikonsult. Utdver dessa personer har
representanter fran nagra av de stora ERP-leverantérerna pa markanden
medverkat. Dessa ar Par Lonn fran SSA Global AB (Baan, BPCS, PRMS), Patrik
Pettersson fran SYSteam Applications AB (Peoplesoft Enterprise One,
Peoplesoft World), Sven Stalin fran Intentia R & D AB (Movex), Magnus
Thunander fran SAP Svenska AB (mySAP Business Suite) och Joakim Wikner
fran IFS World Operations AB (IFS Applications)

Vid arbetet med det slutgiltiga urvalet av termer, valet av alternativa
bendmningar i de fall alternativ forelegat samt slutgranskning av forklaring-
arna av termernas betydelse har professorerna Jan Olhager, Linkopings
Tekniska Hogskola och Kenth Lumsden, Chalmers Tekniska Hogskola medverkat.

Vid sammanstéllningen av termboken har vissa principer valts.| de fall det finns
alternativt anvanda likvérdiga termer har den forklarande texten placerats
under det alternativ som beddmts vara mest relevant att anvanda. For 6vriga
alternativ finns en hanvisning till detta huvudalternativ. Huvudalternativet
avser darmed den term som av PLAN forordas som standard.

Ett annat terminologiproblem &r forekomsten av engelska ord. For flera av
dessa har ett svenskt sprakbruk inte hunnit etableras. | stallet anvands ofta den
engelsksprakiga benamningen. Som exempel pa sadana ord kan namnas
business process reengineering, pegging, bucket system och cost driver. For
dessa har i sa manga fall som mgjligt svensksprakiga termer valts. Fér de termer
som hunnit etablera sig pa engelska, exempelvis just-in-time, och for vilka en
svensk motsvarighet skulle uppfattas som mindre kand och forstaelig har
emellertid den engelsksprakiga bendmningen behallits.

En speciell terminologifragestélining galler anvandningen av begreppen forrad
och lager.Traditionellt har lager statt for forlag av produkter till forséaljning och
leverans till kund medan forrad statt for forlag av varor avsedda att anvandas



som utgangsmaterial i produktionen. Att skilja pa dessa begrepp har blivit
mindre och mindre vanligt, sannolikt bland annat som en konsekvens av att
samma datasystem anvands bade for att administrera lager och forrdd och att
endast ett av orden forekommer pa bilder och listor. | boken anvands darfor
genomgaende endast termen lager i forklaringstexterna. Termen férrad och
vissa ordsammansattningar av forrad finns dock medtagna och forklarade.

Engelsksprakiga forkortningar for logistiktermer anvands ganska ofta dven
i svensk industri,exempelvis DRP,JIT och CIM.Vanliga sadana forkortningar och
motsvarande bakomliggande begrepp har inkluderats.

Till alla ovan namnda som medverkat vid framtagningen av boken med bade
engagemang och tid framfors ett stort tack.

Helsingborg i mars 2004

Stig-Arne Mattsson






A

ABC
ABC ar en forkortning av Activity based costing, dvs ABC-kalkylering.

ABC-analys (ABC-analysis)
ABC-analys ar en vanlig alternativ benamning for Volymvardeanalys.
Benamningen harror fran att man ofta delar in ett artikelsortiment i tre
olika volymvardeklasser; A, B och C.

ABC-kalkylering (Activity based costing)
ABC-kalkylering &r en kalkylmetodik som innebér att omkostnader
summeras per grupper av aktiviteter och att de darefter férdelas pa
kostnadsbarare med hjalp av sa kallade kostnadsdrivare. Kostnads-
drivarna for varje grupp av aktiviteter valjs sa att kostnadsbararna belastas
i proportion till den resursforbrukning som de fororsakar.

ABC-klassificering (ABC-classification)
ABC-klassificering ar en vanlig alternativ benamning pa Volymvarde-
klassificering, dvs klassificering av ett artikelsortiment efter volymvarden.

ABM
ABM &r en forkortning for Activity based management, dvs ekonomistyrning
baserat pa ABC-kalkylering.

Ackumulerad ledtid (Cumulative lead time)
Med ackumulerad ledtid menas summa ledtid fér nivavis pa varandra
foljande artiklar i en produktstruktur. Ledtiden avser den ledtidsmadssigt
langsta strukturkedjan, dvs strukturnatverkets kritiska linje. En alternativ
benamning for termen ar Kombinerad ledtid.

Ackumuleringsplats (Accumulation store)
En ackumuleringsplats ar en lagringsplats dar allt material som skall
anvandas for en viss tillverkningsorder samlas upp innan det transporteras
ut for start av tillverkning. Ackumuleringsplatser anvénds ocksa vid fysisk
materialklarering.
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Adaptiv styrning (Adative control)
Ett styrsystems beteende att sjélv automatiskt justera sina egna parametrar
via matning av olika paverkande variabler kallas adaptiv styrning.

Adaptiv utjamning (Adaptive smoothing)
Adaptiv utjdmning &r en prognostiseringsmetod liknande exponentiell
utjamning. Metoden innebdr att prognossystemet sjalv kdnner av upp-
komna prognosfel och automatiskt forsoker anpassa sig till forandrade
efterfragemonster genom justering av utjdamningskonstanten vid berak-
ning av nya prognosvarden.

Administrativ ordersarkostnad (Administrative ordering cost)
Med administrativ ordersarkostnad menas de sarkostnader for order-
behandling som har med administration och administrativa aktiviteter att
gora.Som exempel kan namnas kostnader for behandling av orderforslag,
val av leverantor, leverantorsférhandlingar, registrering och inplanering av
order, leveransbevakning, kvantitets- och kvalitetskontroll samt inleverans-
rapportering. Den administrativa ordersarkostnaden utgor en del av den
totala ordersarkostnaden och paverkar bland annat berdkningen av
ekonomisk orderkvantitet.

ADR
ADR &r en europeisk dverenskommelse om internationell transport av
farligt gods pa vdg. Det ar en forkortning av Accord européen rélatif au
transport international des marchandises dangereuses par route.

ADR-S
ADR - S &r en kungorelse om foreskrifter for inrikes vag- och terrang-
transporter av farligt gods.

Adresserade behov (Pegged requirements)
Adresserade behov &r en alternativ benamning for Peggade behov.

AFFO
AFFO ar en vanlig forkortning for Administrations- och forsaljnings-
omkostnader.

Logistikens termer och begrepp



Affarsprocess (Business process)
En affarsprocess kan definieras som en ordnad f6ljd av aktiviteter med
syfte att skapa varde for kund genom att omvandla en input till en output.
Affarsprocesser karakteriseras av att ha en definierad borjan och ett slut,
ha kunder, vara repetitiva och att ofta korsa funktionella avdelningsgranser
i foretaget.

Affarsprocessutveckling (Business process reengineering)
Affarsprocessutveckling ar en alternativ bendmning till Business process
reengineering, BPR.

Agility
Agility ar den engelsksprakiga bendmningen pa begreppet Totalflexibilitet.

AGV
AGV &r en forkortning for Automated guided vehicle, dvs en slingstyrd
eller laserstyrd truck.

Al
Al &r en forkortning av Artificiell intelligens.

Aktiveringsgrad (Activation rate)

Aktiveringsgrad ar ett matt pa utnyttjning av en resurs. Aktiveringsgraden
ar lika med utnyttjad tid i forhallande till tillganglig tid, dar utnyttjad tid ar
lika med tillganglig tid minus vantan pa beldggning och tillganglig tid &r
lika med bruttotid for produktion minus kapacitetsbortfall. Med aktiverings-
grad uttrycks sdlunda utnyttjning i férhallande till nettotillganglig kapacitet.
Utnyttjningsgraden for en produktionsresurs ar lika med aktiveringsgraden
ganger tillganglighetsgraden.

Aktivt lager (Active inventory)
Med aktivt lager menas det lager av rdmaterial, kdpkomponenter, halv-
fabrikat och fardiga produkter som bedéms komma att férbrukas eller
sdljas inom en given period, exempelvis ett ar, utan att fororsaka extra
kostnader eller krdva prisnedsattningar for att kunna avyttras.

Logistikens termer och begrepp



Alfafaktor (Alpha factor)
Alfafaktor ar en alternativt forekommande bendamning pa den utjgmnings-
konstant som anvands vid prognostisering med hjalp av exponentiell
utjdamning. Termen alfafaktor anvands ocksa som beteckning for sakerhets-
faktorn vid berdkning av antal kanbankort i ett kanbansystem.

Allkontroll (100% inspection)
Med allkontroll menas en form av kvalitetskontroll som innebar att
samtliga enheter i ett parti kvalitetskontrolleras. Jamfor Stickprovskontroll.

Alternativ leverantor (Alternate supplier)
En alternativ leverantor &r en leverantor som kan anlitas for leverans av en
viss artikel om av ndgot skal huvudleverantoren eller andra under normala
omstandigheter anvénda leverantdrer inte kan anvandas.

Alternativ operation (Alternate operation)
Med alternativ operation menas operation som kan anvandas som ett
alternativt tillverkningssteg i annan produktionsgrupp om av nagot skal
den ordinarie operationen och produktionsgruppen inte ar tillganglig eller
anvandbar, exempelvis pa grund av 6verbeldggning eller maskinstillestand.
Normalt sker kostnadskalkylering med avseende pa den ordinarie opera-
tionen. Att anvanda en alternativ operation medfor darfor i regel att en
arbetsprestationsoberoende kalkyldifferens uppkommer.

Alternativ operationsfoljd (Alternate routing)
En alternativ operationsfdljd &r en operationsfoljd som kan anvandas som
alternativ till den ordinarie operationsfoljden for tillverkning av en artikel.
Den anvands exempelvis om man som alternativ vill kunna tillverka en
artikel pa ett annat foretag eller fabrik an den normala. Jamfor Alternativ
operation, som endast avser ett alternativt tillverkningsforfarande for ett
enstaka tillverkningssteg.

Alternativ planeringsgrupp (Alternate work center)
Alternativ planeringsgrupp ar en alternativ benamning for Alternativ
produktionsgrupp.
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Alternativ produktionsgrupp (Alternate work center)
Med alternativ produktionsgrupp menas en produktionsgrupp som kan
anvandas som alternativ till den produktionsgrupp som normalt ar avsedd
att anvandas for att utfora en operation. Den alternativa produktions-
gruppen har sddana likheter med den ordinarie att samma operation och
operationstid kan anvandas i planeringen. | annat fall anvands alternativ
operation och denna operations normala produktionsgrupp. Alternativ
planeringsgrupp forekommer som alternativ benamning.

Ankomstintensitet (Arrival intensity)
Ankomstintensitet ar ett matt pa det antal kunder som per tidsenhet
anlander till ett kosystem.

Ankomstkontroll (Receiving inspection)
Med ankomstkontroll menas kontroll av ankommande material. Oftast
avses kontroll av gods som kommer fran externa leverantérer men det kan
ocksa avse kontroll av varor som tillverkas i den egna verkstaden eller
fabriken. Ankomstkontroll genomfors som regel innan varorna fysiskt laggs
in i lager. Den kan omfatta bade kvantitet och olika kvalitetsegenskaper
och vara utformad som stickprovskontroll eller allkontroll. Mottagnings-
kontroll &r en alternativt férekommande benamning.

Ankomstprocess (Arrival process)
En ankomstprocess i ett kosystem beskriver hur kunder anlander tidsmaéssigt
i forhallande till varandra. Matematiskt uttrycks oftast ankomstprocessen
som en statistisk fordelning av ankomstintervall, dvs tider mellan pa
varandra foljande kunders ankomster. Vid koéteoretiska berakningar antar
man oftast att tidsintervallen mellan pa varandra féljande ankomster ar
exponentialfordelade. Detta ar detsamma som att sdga att ankomst-
processen dr Poissonférdelad, dvs sannolikheten for att n kunder anléander
under tidsintervallet t beskrivs av en Poissonfordelning.

Anpassningsstrategi (Chase strategy)
Den strategi for kapacitetsplanering som innebadr att tillganglig kapacitet
successivt anpassas till det kapacitetsbehov som foreligger i takt med att
efterfragan férandras kallas anpassningsstrategi. Med en renodlad
anpasshingsstrategi behovs det inget fardigvarulager. Nollagerstrategi ar
en alternativ bendmning. Jamfoér Utjamningsstrategi.

Logistikens termer och begrepp
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ANSI X12
ANSI X12 ar en amerikansk standard for elektronisk datadverfoéring, EDI
(Electronic data interchange). ANSI utgor en forkortning fér American
National Standards Institute.

Anslagen tid (Planned hours)
Anslagen tid ar en alternativ bendmning pa termen Planerad tid.

Anvand tid (Actual hours)
Med anvand tid menas den tid som en operation eller annat arbets-
moment i verkligheten har tagit att utféra. Anvand tid anvands bland
annat for efterkalkylering, effektivitetsuppféljning samt for prestations-
I6neberdkningar.

AOQ
AOQ ar en forkortning av Average outgoing quality, dvs genomsnittligt
utgdende kvalitet.

APICS
APICS &r en forkortning fér American Production and Inventory Control
Society. Det &r en amerikansk intresse- och utbildningsorganisation for
material- och produktionsstyrning. PLAN &r en systerorganisation till
APICS.

APS
APS &r en forkortning for Advanced planning and scheduling. Det ar ett
samlingsnamn fér en grupp avancerade planeringssystem fér optimering
av produktion och materialfloden som bygger pa operationsanalytiska
metoder. Planering mot kapacitetstak, lageroptimering och ruttplanering
ar exempel pa vanligt férekommande APS-tillampningar.

Arbetsberikning (Job enrichment)
Att infora arbetsberikning innebadr att anstéllda som normalt mest arbetar
med rutinmassiga arbetsuppgifter ocksa tilldelas styrande och kontroller-
ande arbetsuppagifter. Syftet ar att 6ka motivation och arbetstillfreds-
stéllelse hos den anstallde och att kunna skapa malstyrda arbetsgrupper.
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Arbetskort (Labor ticket)
Ett arbetskort ar ett dokument i ordersatsen. Minst ett arbetskort brukar
ingd per operation. Det anvands dels for den direkta beordringen av
tillverkning, dels for att ge information om planerade tider och/eller ackord.
Arbetskortet kan ocksa anvandas for aterrapportering av operationer i de
fall man inte anvander speciella rapportkort eller inrapporteringsterminaler.

Arbetsmétning (Work measurement)
Med arbetsmdtning menas mdtning och pa matningar grundade
berakningar, dels av produktionsfaktorernas insatser, dels av resultatet av
insatserna. Arbetsmatning avser oftast variabeln tid, men kan ocksa avse
variabler som exempelvis volym, antal eller energiférbrukning.

Arbetsorder (Manufacturing order)
Arbetsorder ar en alternativ benamning for begreppet Tillverkningsorder.

Arbetsordersats (Shop packet)
En arbetsordersats ar en alternativ benamning for termen Ordersats.

Arbetsstudier (Work study)
Med arbetsstudier avses en systematisk undersdkning av funktion hos
eller samspelet mellan produktionsfaktorerna i pagaende produktion
i syfte att klarldgga och dokumentera de olika faktorerna i detta samspel,
att utveckla, vélja och foresla lampliga metoder samt att forutsédga och
beskriva de resultat som kan uppnas.

Arbetstidsdifferens (Labor time variance)
Den del av kalkyldifferensen for direkt [6n som beror pa att den tid som
anvants i tillverkningen varit kortare eller langre &n den tid som planerats
och som legat till grund for standardprisberakningen for produkterna
kallas for arbetstidsdifferens.

Arbetsutvidgning (Job enlargement)
Att infora arbetsutvidgning innebdr att anstéllda tilldelas fler och bredare
arbetsuppgifter. Syftet kan dels vara att férsoka 6ka den anstélldes
arbetstillfredsstéllelse och motivation, dels att reducera ledtider genom
den minskning av antalet inblandade i utférandet av en process som
arbetsutvidgning medfor.
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Artikelnummer (Item number)
Ett artikelnummer &r ett identitetsbegrepp for en artikel. Bdde rent
numeriska och alfanumeriska identiteter anvands.

Artikelregister (Item master file)
Ett artikelregister &r ett register med information om de artiklar som kops,
tillverkas och/eller séljs i ett foretag.

Armslangds avstand (Arm’s length distance)
Armsldangds avstand &r en typ av leverantdrsrelation som karakteriseras av
ett motsatsférhallande mellan kund och leverantér snarare an ett partner-
skap. Relationen &r av win/loosetyp och ofta kortsiktigt affarsmassig. Priset
spelar en avgorande roll vid affarsuppgorelser.

ATP
ATP ar en forkortning av Availabetopromise, dvs mgjligt att lova att kunna
leverera.

Automatisk identifiering (Automated identification)
Formagan att automatiskt kunna lasa och tolka ett kort meddelande,
exempelvis en kod som ett foremal markts med, kallas fér automatisk
identifiering.

Automatisk lageravrakning (Backflushing)
Med automatisk lageravrakning menas automatisk uppdatering av lager-
saldo for utgdngsmaterial i samband med inleverans av fardigtillverkad
artikel. Lageravrékningen gors med de kvantiteter av ingaende artiklar
som reserverats mot tillverkningsordern foér den tillverkade artikeln,
alternativt med hjalp av den tillverkade artikelns struktur. Som alternativ
bendmning anvénds Bakldngesnedbrytning.

Automatisk lagerpafylinad (Automatic replenishment)
Med automatisk lagerpafylinad menas ett tillvdgagangssatt som innebar
att ERP-systemet inte bara genererar orderforslag for att fylla pa ett lager.
Systemet skapar ocksa lagerpéfylinadsorder utan att ndgon manuell
arbetsinsats kravs. Den skapade ordern skickas automatiskt till aktuell
leverantor med hjalp av EDI eller motsvarande typ av teknologi.

Logistikens termer och begrepp



Avbrottstid (Interruption hours)
Avbrottstid avser den tid som en produktionsresurs inte varit tillganglig
for produktion pa grund av haveri eller annan form av avbrott.

Avhjélpande underhall (Corrective maintenance)
Korrektivt underhall avser sadana underhallsinsatser som utfors for att
satta maskiner och andra produktionsresurser i driftstillstand efter ett
haveri eller annan typ av produktionsavbrott. Jamfor Forebyggande
underhall.

Avrop (Blanket release, call-off)
Ett avrop utgor ett forenklat bestéllningsforfarande som gors fran kund till
leverantér inom ramen for en form av principéverenskommelse, dvs ett
ramavtal eller ett avropsavtal.| det mest forenklade fallet behover endast
leveranskvantitet och leveranstid-punkt anges for att avropet skall vara
helt preciserat.

Avropsavtal (Blanket order)
Med avropsavtal menas en dverenskommelse mellan en kund och en
leverantor om leverans av en mer eller mindre exakt specificerad kvantitet
till ett 6verenskommet pris. Kvantiteten ar oftast ndgon form av minimi-
kvantitet eller ramkvantitet per ar eller dylikt. Leveranstidpunkter finns
i allménhet inte preciserade utan anges i stallet i samband med avrop mot
avtalet. Som alternativ bendmning férekommer bland annat termerna
Ramavtal och Arsavtal. Fran leverantérens synvinkel fdrekommer ocksé
termen Avropsorder.

Avropsorder (Blanket order)
Begreppet avropsorder dr en term som anvands med tva olika betydelser.
Det kan vara en synonym term till begreppet Avrop, dvs en férenklad
bestallning inom ramen for ett avropsavtal. Termen anvands emellertid
ocksa som ett alternativt begrepp for termen Avropsavtal, speciellt den
kundorderliknande information som finns i ett avropsavtal och som
registreras i ett kundordersystem som en order med speciell ordertyp.

Logistikens termer och begrepp



Avropssystem (Pull system)
Med avropssystem menas en grupp av materialplaneringsmetoder som
karaktériseras av att tillverkningen i ett steg i vardekedjan mer eller
mindre direkt initierar och beordrar tillverkning i foregdende steg. Graden
av direktbeordring ar beroende av storleken pa de buffertar man av olika
skdl ofta maste ha mellan stegen. Ett avropssystem kan karaktariseras som
ett sa kallat sugande system. Materialstyrning med hjalp av kanbankort &r
ett exempel pa avropssystem.

Avvikelsekostnad (Deficiency cost)
Avvikelsekostnad &r en term som anvénds vid kvalitetskostnadsanalys.
Kostnaden avser summan av interna och externa kvalitetsbristkostnader,
dvs alla de kostnader som ar forknippade med att kvaliteten for en
tillverkad och levererad produkt inte statt i 6verensstammelse med
uppsatta kvalitetsstandards och kundkrav.

Avvikelserapportering (Exception reporting)
Avvikelserapportering ar en rapporteringsmetod for vilken endast
avvikelser jamfort med plan aterrapporteras. Det innebadr, jamfort med
totalrapportering, att mindre arbetsinsatser krdvs for rapportering men
ocksa att den blir ndgot osdkrare och mindre fullstandig.

Logistikens termer och begrepp



B

B2B

B2C

B2B betyder Business-to-business och star for elektroniska affarer mellan
foretag.

B2C betyder Business-to-consumer och star for elektroniska affarer mellan
foretag och konsumenter.

B,Q-system

Ett B,Q-system &r en typ av bestdllningspunktssystem som karaktariseras
av kontinuerlig bevakning av saldoutvecklingen och av att nya orderforslag
initieras med oregelbundna intervall nar en bestallningsniva underskrids.
Orderkvantiteten ar konstant fran bestallningstillfalle till bestallnings-
tillfalle. Systemet motsvarar det traditionella bestéliningspunktssystemet.
Det kallas ibland ocksa ett bestéllningsnivasystem.

B,S-system

Bad

Bak

Ett B,S-system &r en typ av bestdllningspunktssystem som karaktériseras
av att saldoutvecklingen bevakas kontinuerligt och att nya orderférslag
initieras med oregelbundna intervall nar en bestallningsniva underskrids.
Orderkvantiteten varierar fran ordertillfalle till ordertillfalle och anpassar
sig efter saldot vid bestéllningstillfallet.

karskurvan (Bath tub curve)

En badkarskurva beskriver principiellt hur felintensiteten for exempelvis
produktions- och transportutrustningar varierar éver tiden. Felintensiteten,
och darmed kapacitetsbortfallet, ar storst under den forsta tiden, bland
annat beroende pa inkdrningssvarigheter av olika slag. Felintensiteten
sjunker darefter for att senare pa grund av alder och forslitning aterigen
oka.

langesnedbrytning (Backflushing)
Baklangesnedbrytning &r en alternativ bendmning for termen Automatisk
lageravrakning.

Logis
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Bakatintegration (Backward integration)
Med bakatintegration menas verksamhetssamordning med leverantdrer.

Bakatplanering (Back scheduling)
Med bakatplanering menas en metodik for inplanering av operationer
vid tidsplanering. Metodiken innebdr att de operationer som tillhér en
tillverkningsorder planeras in successivt bakat i tiden fran en given
tidpunkt. Denna tidpunkt motsvarar som regel orderns leveranstidpunkt
eller en 6nskad fardigtidpunkt, eventuellt justerad med en sdkerhetstid.
Jamfor Framatplanering.

Balanserat styrkort (Balanced score card)
Ett balanserat styrkort &r en uppsattning av finansiella och verksamhets-
madssiga matetal for att utvardera ett foretags prestationer. Det innehaller
de fyra dimensionerna kundperspektiv, processperspektiv, finansiellt
perspektiv samt ett innovations- och larande perspektiv. De olika métetalen
relateras till foretagets 6vergripande malsattningar och strategier.

Balanseringsforlust (Balancing loss)
Begreppet balanseringsforlust anvdnds vid balansering av monterings-
linjer och produktionsfloden. Det &r ett matt pa balanseringens effektivitet
och kan definieras som skillnaden mellan en linjes cykeltid och medelcykel-
tiden for ingdende stationer/arbetsplatser i forhallande till linjens cykeltid.

Bas - tillkommer/avgar (Base - add/delete)
Bas - tillkommer/avgar avser en metodik for att skapa varianter av
produkter mot kundorder. Férfarandet innebar att man vid material-
planering och kundorderbehandling utgar fran en basprodukt med ett
standardiserat materialinnehall. Fran strukturen fér denna basprodukt
lagger man till och tar bort artiklar och kan pa sa satt skapa en unik
kundordervariant av produkten.

Batchsparning (Lot tracing)
Batchsparning &r en alternativ bendmning for termen Partisparning.
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Batchstruktur (Batch bill of material)
Inom vissa branscher, exempelvis kemisk industri, livsmedelsindustrin
och lakemedelsindustrin, anges inte bestar-av kvantiteten i produkt-
strukturen per enhet av moderartikeln. | stallet anges den per sats eller
batch och man kan da tala om batchstrukturer. En batchstorlek ar den
orderkvantitet som genomgaende anvands vid tillverkningen. Oftast ar
den definierad med utgangspunkt fran kapacitetsrestriktioner, exempelvis
att man for ett blandningssteg i tillverkningsprocessen anvéander sig av en
tank med en viss volym. Kvantiteterna av ingdende material anges da per
batch motsvarande denna volym av moderartikeln.

Batchtillverkning (Batch production)
Batchtillverkning ar en alternativ bendmning for Partivis tillverkning.

Begransningsteori (Theory of constraints)
Med begransningsteori menas ett managementkoncept utvecklat av
amerikanen Eli Goldratt. Speciellt kdnnetecknande for konceptet &r att
forekommande systembegransningar dr avgérande for utflodet,
throughput, fran ett produktionssystem och att styrningen av 6vriga
produktionsresurser maste anpassas efter flodet genom dessa
systembegransningar. Kapaciteten i systemet bestams av flaskhalsen.

Behovsadressering (Pegging)
Behovsadressering ar en alternativ bendmning pa termen Pegging.

Behovsberakning (Requirements planning)
Behovsberdkning ar en alternativ benamning fér termen Material-
behovsplanering.

Behovssug (Pull)
Med behovssug menas en planeringsprincip som innebar att produktion
och materialforflyttning endast sker pa initiativ av och auktoriserat av den
forbrukande aktoren i materialflédet. Pull &r en vanligt anvand alternativ
bendamning. Principens motsats utgors av sa kallat planeringstryck (push).
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Beldggningsgrad (Load)
Beldggningsgrad avser, for en produktionsgrupp eller avdelning,
forhallandet i procent mellan planerad beldggning i en viss period och
tillganglig kapacitet i motsvarande period.

Beldggningsgrupp (Work center, department)
Med beldggningsgrupp menas en enstaka maskin eller arbetsplats, en
produktionsgrupp, ett formansomrade eller en hel produktionsavdelning
mot vilken kapacitets- och beldggningsplanering sker. Beldaggningsgrupper
anvands exempelvis vid kapacitetsbehovsplanering och grov kapacitets-
planering

Beldaggningsnyckel (Load profile)
Beldggningsnyckel &r en alternativ bendmning for Kapacitetsbehovsnyckel.

Beldggningsplanering (Loading)
Med beldggningsplanering menas inplanering av tillverkningsorder med
hansyn tagen till aktuell beldggning i foérhallande till tillganglig kapacitet.
Begreppet belaggningsplanering innefattar ocksa omplanering av order
och utlegolaggning for att dstadkomma en beldggningsutjadmning
och/eller att minska beldggningen till nivder som motsvarar tillganglig
kapacitet.

Beldaggningsredovisning (Load report)
Beldggningsredovisning avser redovisning av beldggning period for
period for en viss produktionsgrupp eller fabriksavsnitt.

Beldggningsspecifikation (Load specification)
Med beldggningsspecifikation menas analys och redovisning av vilka
order och operationer som beldggningen i en viss produktionsgrupp
under en viss period bestar av.

Beldggningsutjamning (Load levelling)
Beldaggningsutjamning avser aktiviteter som innebér att tillverkningsorder
tidigareldggs eller senareldggs for att dstadkomma en jamnare beldaggning
i aktuella produktionsgrupper.
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Bemanningsfaktor (Crew fector)
En bemanningsfaktor ar det samma som antal operatérer per maskin
eller annan produktionsenhet i en produktionsgrupp. For halv eller hel-
automatiska maskiner ar bemanningsfaktorn mindre an 1 medan den kan
vara storre @n 1 vid en produktions- eller monteringslinje som betjanas av
flera operatorer. Bemanningsfaktorn anvands bland annat for att géra
omrakningar av beldggning fran mantid till maskintid eller vice versa.

Benchmarking
Med benchmarking menas en systematisk matning av ett foretags
prestationer och jamforelse med de bésta konkurrenternas eller andra
framgangsrika foretags motsvarande prestationer. Matningen och
jamforelsen kan exempelvis avse kundservice, leveranstider, produkt-
utvecklingstider och kapitalbindning.

Beordring (Dispatching)
Beordring ar den i produktionslogistiksammanhang lagsta planerings-
nivan. Den omfattar funktioner for det direkta igangsattandet av order
och operationer i fabriken, i gorligaste man inom ramen foér den
inplanering som genomforts av detaljplaneringen.

Beredning (Process planning)
Med beredning eller produktionsberedning menas den funktion som
bearbetar, anpassar och modifierar konstruktioner for tillverkning samt tar
fram tillverkningsunderlag, exempelvis i form av operationsfoljder och
operationstider.

Beredningsgrad (Level of process planning)
Med beredningsgrad menas den utstrackning i vilken produkter
produktionsbereds fore tillverkning.Val av lamplig beredningsgrad &r en
fraga om vilka produktivitetsvinster som man kan uppna med hjalp av
storre och mer omfattande arbetsinsatser for att forbereda produktion.

Beroende behov (Dependent demand)
Beroende behov &r en alternativ benamning for Harledd efterfragan.

Logistikens termer och begrepp
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Berdknad kapacitet (Calculated capacity)
Berdknad kapacitet avser en resurs’ forvantade férmdaga att producera.
Den berdknas traditionellt som antal tillgangliga timmar ganger planerad
belaggningsgrad. Det &r ett nettokapacitetsmatt.

Beraknat saldo (Projected on hand)
Med berdknat saldo menas den kvantitet som med héansyn till inne-
liggande aktuella order och reservationer beraknas finnas i lager per dag
eller period framat i tiden. | den forsta perioden ar beraknat saldo lika
med redovisat saldo plus férvdntade inleveranser i perioden minus inne-
liggande reservationer i perioden eller tidigare. For varje darpa féljande
period ar det berdknade saldot lika med beréknat saldo i féregdende
period plus forvantade inleveranser i perioden minus uteliggande
reservationer i perioden. Teoretiskt saldo ar en férekommande alternativ
term for Berdaknat saldo.

Best practice
Best practice ar en beteckning for hur de mest framgéngsrika féretagen
bedriver sin verksamhet i olika avseenden. Det representerar state-of-the-
art for olika system, processer och metoder.

Bestallning (Order)
Bestdllning ar en alternativ bendmning for Order.

Bestéllningspunkt (Order point)
En bestallningspunkt &r en berdknad lagerniva som anvands for att
initiera nya order for lagerpafyllining. Bestallningspunkten jamférs med
redovisat saldo alternativt med disponibelt redovisat saldo. Om detta
saldo ar mindre &dn bestéliningspunkten initieras ett forslag till ny order.
Principiellt &r bestallningspunkten lika med prognostiserad forbrukning
under ateranskaffningstiden plus en sakerhetslagerkvantitet.

Bestallningspunktssystem (Order point system)
Ett bestallningspunktssystem dr ett lagerstyrningssystem som bygger pa
bestallningspunkter. Principen innebér att bestéllningspunkten jamfors
med redovisat saldo alternativt disponibelt saldo. Om denna saldo-
kvantitet &r mindre &n bestéllningspunktskvantiteten skapas ett
orderforslag.
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Betingad prognos (Extrinsic forecast)
Med betingad prognos avses en prognos som bygger pa formella
berdkningar fran modeller 6ver sambanden mellan den prognostiserade
variabeln och ett antal forklarande variabler, sa kallade marknads-
indikatorer. Sambanden kan antingen bestammas analytiskt, exempelvis
med hjalp av regressionsanalys, eller genom simuleringsanalyser.
Prognosmetodiken anvands framfor allt for langtidsprognoser.

Betjaningsfaktor (Service factor)
| ett kdsystem dr betjaningsfaktorn ett uttryck for belaggning i foérhadllande
till kapacitet, dvs genomsnittlig beldggningstid i forhallande till
utnyttjningsbar tid. En betjaningsfaktor kan aldrig permanent vara storre
an 1.0m den vore storre an 1 skulle kon véxa i odndlighet.

Betjaningsintensitet (Service intensity)
Betjaningsintensiteten ar ett matt pa det antal kunder som per tidsenhet
betjanas i ett kosystem.

Betjaningsprocess (Service process)
En betjaningsprocess beskriver i ett kdsystem hur kunderna tidsmassigt
betjanas och lamnar systemet i forhallande till varandra. Matematiskt
uttrycks ofta betjaningsprocessen som en statistisk fordelning av
betjaningsintervall, dvs tiden mellan start av betjaning for pa varandra
foljande kunder.

Biprodukt (By-product)
| vissa tillverkningsprocesser erhalls utéver den huvudprodukt som avses
tillverkas via processen ocksa olika slag av restprodukter. | de fall dessa
restprodukter representerar ett varde eller en alternativ anvandning kan
man tala om restprodukter som biprodukter. En biprodukt kan antingen
sdljas pa marknaden eller ateranvandas i processen eller andra tillverk-
ningsprocesser. Som exempel pa biprodukter kan ndmnas massingsspan
och kopparplatklipp vid metallbearbetning och ing6t vid termoplast-
sprutning. Artiklar som representerar biprodukter kopplas till respektive
moderartikel som en biproduktstruktur. Principiellt har den en negativ
bestarav kvantitet eftersom de aterfor i stéllet for forbrukar tillgangar.
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Blandlagerplatssystem (Mixed-stock system)
Ett blandlagerplatssystem &r ett system for godsplacering i lager och
forrdd som innebar att det samtidigt finns bade fasta och flytande
lagerplatser. Plockning sker fran delen med fasta platser medan delen
med flytande lagerplatser anvands som buffertutrymme. Nér lagret pa en
fast lagerplats tar slut, fylls det pa fran bufferten i det flytande lagret.

Blandmodellproduktion (Mixed model production)
Produktion av flera produktvarianter med i huvudsak oférandrad mix per
period och pa samma monteringslinje eller annan produktionsutrustning
sa att produktionen motsvarar respektive perioders totala efterfragan av
varianterna kallas blandmodellproduktion. Produktionsformen innebar
att samtliga aktuella varianter tillverkas varje period i kvantiteter som
motsvarar periodens behov.Vid blandmodellproduktion forséker man
efterstréva sa korta perioder som mojligt, exempelvis dag.

Blandstrategi (Mixed strategy)
Med blandstrategi for kapacitetsplanering menas en strategi som innebar
att man bade varierar tillganglig kapacitet och tillverkar mot lager for att
anpassa sig till variationer i efterfragan. Strategin kan betraktas som ett
mellanting mellan utjdamningsstrategi och anpassningsstrategi.

Blindaktivitet (Dummy activity)
Blindaktiviteter anvénds vid natverksplanering for att klargora beroende-
forhallanden som forekommer mellan olika aktiviteter, exempelvis att en
viss aktivitet maste slutféras innan en annan kan pabdrjas. Blindaktiviteter
medfor ingen resursférbrukning men kan ha tidsangivelser for att
specificera aktuella tidsforskjutningar.

Blockerad operation (Blocked operation)
Om operationer i en produktionsgrupp i borjan av en operationsfoljd inte
kan utforas pa grund av kobildning i produktionsgrupper i efterféljande
delar av operationsféljden talar man om blockerade operationer.
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Blockplanering (Block scheduling)
Med blockplanering menas att operationer vid tidsplanering inplaneras
med operation efter operation i pa varandra féljande tidsblock eller
perioder.Vid exempelvis blockplanering per vecka planeras varje
operation i en operationsfoljd in med en operation per vecka.

BOM
BOM ér en forkortning for Bill of material, dvs en produktstruktur, recept
eller stycklista.

Box - Jenkins metod
Box — Jenkins metod &r en metod for prognostisering av efterfragan.
Metoden bygger pa anvandning av regressionsanalys av historiska
efterfragevarden och prognosfel med varierande tidsforskjutning.

BPR
BPR ar en forkortning av Business process reengineering.

Break-even diagram (Break-even chart)
Ett break-even diagram &r en grafisk framstéllning av summa fasta och
rorliga kostnader i forhallande till intdkter vid olika verksamhetsvolymer.
Break-even punkten motsvarar den verksamhetsvolym ddr intdakter och
summa kostnader dr lika stora.

Bristkostnad (Shortage cost)
Med bristkostnad menas en kostnad som uppstar darfér att en artikel inte
kan levereras eller inte finns tillganglig i lager. Kostnaden kan vara en
alternativkostnad for utebliven forséljningsintakt. Den kan ocksa vara en
verklig kostnad, exempelvis kostnader for driftstopp i den egna produk-
tionen, leveransforseningsavgifter, kostnader for restorderbehandling,
fordyrade transporter o dyl. | en del lagermodeller anvands uppgifter om
bristkostnader for att dimensionera sakerhetslager.
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Bristlista (Shortage list)
Med bristlista menas en forteckning av artiklar som det av ndgon anledning
foreligger brister av. Det finns tva huvudtyper av bristlistor. En typ av
bristlista omfattar samtliga artiklar i ett artikelsortiment som det finns
brist av. Den andra typen omfattar samtliga artiklar som kravs for eller
reserverats for en viss tillverkningsorder eller kundorder och som det
foreligger brist av.

Bruttobehovsberakning (Gross requirements planning)
Bruttobehovsberakning ar en teknik som innebdr att man vid behovs-
nedbrytning fran produktionsprogram eller frdn enstaka produkter for
berdkning av materialbehov inte tar hansyn till forekommande lager och
forvantade inleveranser. Oftast gors inte heller ndgon ledtidsforskjutning
eller partiformning av de framréaknade materialbehoven.

Bruttokapacitet (Theoretical capacity)
Den nominella kapaciteten i en produktionsgrupp ar sallan fullt ut
anvandbar. Man maste rakna med kapacitetsforluster av olika slag. Dessa
kapacitetsforluster kan vara personellt betingade som exempelvis
sjukdom och permission. Forlusterna kan ocksa vara tekniskt betingade,
exempelvis bero pa maskinhaverier, verktygshaverier och underhallsarbete.
Dessutom kan forlusterna vara organisatoriskt betingade och bero pa
olika typer av indirekt tid som uppstar i verksamheten. Forluster av detta
slag gor att den nominella kapaciteten reduceras till vad som kallas en
bruttokapacitet. Detta &r den i praktiken normalt tillgdngliga kapaciteten.

Buffertlager (Buffer stock)
Termen buffertlager anvédnds i tva olika betydelser. Den anvands som ett
synonymt begrepp till sékerhetslager och den anvands som en generell
bendamning pa lager som frikopplar infléde och utflode, exempelvis
mellan tva stationer langs en monteringslinje. | den senare betydelsen
innebar dimensioneringen av buffertlager en avvagning mellan
lagerhdllningskostnader och kapacitetsbalanseringskostnader.

Bufferttid (Buffer time)
Bufferttid ar en alternativ benamning for Sakerhetstid.
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Business process reengineering
Business process reengineering ar en metodik for effektivisering av
foretag och dess affarsprocesser. Metodiken kannetecknas framst av att
den &r forknippad med ett fundamentalt nytdnkande med avseende pa
sattet att arbeta, att den innebar radikala forandringar och att den
forvantas ge dramatiska resultatforbattringar. En alternativ svensksprakig
benamning ar Transformering av affarsprocesser.

Byggplatslayout (Fixed position layout)
En byggplatslayout innebér att den successivt framvaxande produkten
placeras pa en bestamd plats och produktionsresurserna flyttas till denna
plats och organiseras runt produkten.

Logistikens termer och begrepp
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CAD
CAD ér en forkortning for Computer aided design. Det avser datorstod for
formgivning, ritning, teknisk berakning, konstruktionsarbete och styckliste-
framstallning i samband med konstruktion och produktutveckling.

CAE
CAE ar en forkortning av Computer aided engineering, dvs datorstott
ingenjorsarbete.

CAM
CAM é&r en forkortning for Computer aided manufacturing. Det avser
datorstddd tillverkning och kan exempelvis omfatta datorstyrd kvalitets-
overvakning, numeriskt styrda bearbetningsmaskiner, robotsystem, FMS-
system och autocarriersystem.

CAPP
CAPP ar en forkortning for Computer aided process planning. Begreppet
avser datorstodd produktionsberedning och kan exempelvis omfatta
system for processberedning, operationsberedning, verktygsspecificering,
hjalpmedel fér NC-programmering o dyl.

CAT
CAT ar en forkortning fér Computer aided testing, dvs datorstédd provning
och kvalitetstestning.

Centraliseringsgrad (Degree of centralization)
| ett komplett materialflodessystem finns det ett antal noder eller
knutpunkter dar tillverkning, lagring och omlastning sker. Systemets
struktur bestams av den geografiska férdelningen av dessa knutpunkter.
Minskas antalet knutpunkter 6kar den fysiska centraliseringsgraden och
omvant. Den administrativa centraliseringsgraden &r endast i begransad
utstrackning beroende av den fysiska centraliseringsgraden. Med
administrativ centraliseringsgrad avses antal beslutspunkter i systemet
i forhadllande till antalet fysiska knutpunkter.
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Centrallager (Central warehouse)
Ett centrallager &r ett for ett storre geografiskt omradde gemensamt lager.
Lagret kan vara avsett for distribution direkt till slutkund och/eller for
distribution till ett antal olika lokallager och darifran till slutkund.

CIF
CIF &r en forkortning som star for Cost, insurance, freight. Det avser ett
leveransvillkor som innebadr att sdljaren av en vara bekostar transport till
angiven plats och ansvarar for leveransen fram till dess varan stallts till
koparens forfogande pa den angivna platsen.

CImM
CIM &r en forkortning for Computer integrated manufacturing. CIM-
begreppet kan uppfattas som ett synsatt for att dstadkomma integrerade
datorsystem och automatiseringssystem med syfte att uppnd administrativa
rationaliseringseffekter, kvalitetsforbattringar och reduktion av genom-
loppstider fran kundorder och/eller design till leverans av fardig produkt.

CLM
CLM, Council of Logistics Management, ar en amerikansk varldsom-
spannande intresseorganisation for logistiker.

CNC
CNC &r en forkortning for Computer numerical control. Det avser en teknik
vid vilken en dator anvands for att utveckla och lagra instruktioner, sa
kallade NC-program, fér styrning av NS-maskiner.

CPIM
CPIM &r en foérkortning som star for Certified in production and inventory
management. Det avser en certifiering som efter omfattande kunskapstester
utfardas av den amerikanska organisationen APICS.

CPM
CPM &r en forkortning for Critical path method. Critical path method &r en
vanligt anvdand metodik for natverksplanering av projekt.
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CPFR
CPFR &r en forkortning som star for Collaborative planning, forecasting
and replenishment. Det dr ett koncept som innebar att foretag i forsorjnings-
kedjor kommunicerar och samverkar med varandra for att kunna arbeta
med gemensamma och dverensstdmmande prognoser och planer sa att
man kan astadkomma effektivare och sakrare materialforsérjning.

CRM
CRM é&r en forkortning for Customer relationship managament. Det &r en
process som syftar till att forvarva nya kunder samt att behalla och uttka
affarerna med existerande kunder. Dess fokus ar att genom 6verldgsen
service skapa sadana varden att man far lojala och dterkommande kunder.
| en del sammanhang star CRM enbart for ett informationssystem for att
stodja salj- och marknadsféringsarbetet.

Cross-docking
Med cross-docking menas ett distributionssystem dar produkter som tas
emot i ett lager eller en distributionscentral inte stalls undan i ett lagrings-
utrymme utan mer eller mindre omedelbart omsorteras och omlastas for
vidaretransport till mottagare. Vid traditionell lagerhallning identifieras de
hanterade objekten med artikelnummer medan de vid cross-docking
identifieras med ordernummer.

CRP
CRP &r en forkortning for Capacity requirements planning, dvs kapacitets-
behovsplanering.

Cykeltid (Cycle time)
Med cykeltid menas den tid for en produktionslinje som forflyter mellan
tva pa varandra foljande tillverkningstillfallen for en och samma produkt,
dvs den tid det tar att framstélla en produktindivid. Ju kortare cykeltid,
desto hogre produktionstakt.

Cyklisk planering (Cyclic planning)
Cyklisk planering dr en alternativ bendmning for termen Cyklisk produktion.
Cyklisk planering kan ocksa sta for en cykliskt dterkommande planering,
exempelvis ett regelbundet periodiskt genomfort arbete med att ta fram
och faststalla en produktionsplan.
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Cyklisk produktfoljd (Periodic control)
En produktfoljd ar en ordningsfoljd i vilken ett antal olika produkter
betjanas i en station eller produktionsgrupp. En cyklisk produktfoljd ar en
sadan produktfoljd som upprepas periodiskt med givet intervall.

Cyklisk produktion (Periodic control)
Cyklisk produktion ar en planeringsmetod som innebdr tillampning av
cyklisk produktfoljd. Artiklar som styrs med cyklisk produktfoljd placeras
i en ordningsfoljd som upprepas ett bestdamt antal ganger per ar i perioder
med konstant langd. Antalet ganger bestams med utgangspunkt fran
lagerekonomiska berdkningar. Cyklisk produktion innebar konstanta
ankomstintervall medan orderstorlekarna kan variera fran tillfalle till
tillfalle beroende pa efterfragan.
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Dagar fore fardigdag (Days before due date)
Dagar fore fardigdag, DFF, ar en term som anvands for tidsattning av
operationer och materialbehov vid planering. DFF star for det antal dagar
fore en orders fardigdag som en ingaende operation maste vara fardig
respektive ett ingdende material behover vara tillgangligt for att ordern
inte skall bli forsenad.

Dedicerad kapacitet (Dedicated capacity)
Med dedicerad kapacitet avses kapacitet som avsatts for speciella
andamal. Det kan exempelvis vara frdga om en speciell produktionsgrupp
som avsatts for tillverkning av en eller en viss grupp av artiklar. Det kan
ocksa utgodra en del av en produktionsgrupps kapacitet, exempelvis nér en
viss 6verenskommen andel av kapaciteten i en produktionsgrupp hos en
legoleverantor avsatts till produktion for viss kund.

Delad order (Split order)
Med delad order menas en order som skapas vid orderklyvning, dvs vid
uppdelning av en tillverkningsorder i tva eller flera delar.

Delleverans (Split delivery)
Med delleverans menas leverans av en delkvantitet pa en kundorderrad
eller leverans av endast vissa orderrader pa en kundorder. Det som inte
levereras restnoteras och en restorder skapas. Delleverans kan ocksa ske
fran tillverkningsorder och innebar da leverans av en del av den totala
tillverkningsorderkvantiteten.

Delphimetoden (Delphi method)
Delphimetodik ar ett tillvagagangssatt for att prognostisera eller férutsaga
handelser som bygger pa att man stegvis kombinerar och stdmmer av ett
antal experters asikter. Metodiken &r kvalitativ och i forsta hand lamplig
nar det finns behov av ldngsiktiga bedomningar av framtida skeenden och
forlopp.
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Deminghjulet (Deming cricle)
Deminghjulet &r en metodik for att bedriva forbattringsarbete, speciellt
i kvalitetssammanhang. Den kallas ocksd PDCA-cykeln dar P star for Plan,
D for Do, C for Check och A for Act. En vanlig alternativ benamning ar
Forbattringscykeln.

Detalj (Semi-finished item)
Detalj ar en artikeltyp som avser en oftast egentillverkad artikel som ingar
i ett halv- eller helfabrikat. Jamfort med artikeltypen halvfabrikat bestar en
detalj av endast en ingaende artikel och utgér i allménhet ett bearbetat
ramaterial.

Detaljerad bestar-av (Indented bill of material)
Detaljerad bestar-av ar en strukturanalys som nivavis, pa alla underliggande
nivaer, visar vilka artiklar och i vilka kvantiteter. Som alternativa benam-
ningar forekommer Nivavis bestar-av och Strukturerad bestar-av.

Detaljerad ingar-i (Indented where-used)
Detaljerad ingar-i ar en strukturanalys som for en viss artikel visar nivavis,
upp till slutprodukt, vilka moderartiklar som artikeln ingar i och pa
respektive niva i vilka kvantiteter. Analysformen anvands exempelvis nar
man vid konstruktionsandringar vill ta reda pa i vilka 6verordnade halv-
och helfabrikat en @ndringsutsatt artikel ingar. Som alternativa
benamningar férekommer Nivavis ingar-i och Strukturerad ingar-i.

Detaljforteckning (Parts list)
Detaljférteckning ar ett alternativt begrepp for termen Struktur. Oftast
avser den endast en en-nivastruktur. Termen férekommer framfér allt inom
verkstadsindustrin.

Detaljplanering (Production activity control)
Med detaljplanering avses detaljerad inplanering av de tillverkningsorder
for egentillverkade artiklar som initierats och inplanerats av material-
planeringen. Funktioner som ingar i detaljplaneringen omfattar bland
annat planering av utsldpp av tillverkningsorder till fabrik/verkstad med
hansyn tagen till aktuell tillganglig kapacitet, tidplanering av de frislappta
ordernas operationer samt prioritering och kérplanering.
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Detaljspecifikation (Parts specification)
En detaljspecifikation utgor en férteckning av i en ritning ingdende
detaljer, komponenter, rdmaterial och halvfabrikat. Specifikationen
forekommer antingen som en del av ritningen, fast specifikation, eller pa
ett fran ritningen separat dokument, 16s specifikation. Termen specifikation
anvands ibland ocksa som ett synonymt uttryck fér termen Struktur.

DFF (Days before due date)
DFF &r en forkortning av Dagar fore fardigdag.

Differensinventering (Difference physical inventory)
Med differensinventering menas en inventering som innebar att
rapportering av inventeringsresultat avser réknad kvantitet minus
kvantitet enligt lagerredovisningssystemet.

Direkt kostnad (Direct cost)
En direkt kostnad ar en kostnad som direkt kan hanféras till ett visst objekt,
den sa kallade kostnadsbararen. Som exempel pa vanliga direkta kostnader
i en produktkalkyl kan framfor allt ndmnas direkt material och direkt 16n.

Direkt-till-lager (Dock-to-stock)
Direkt-till-lager &r ett tillvdgagangssatt som innebdr att erhallna varor fors
direkt fran godsmottagning in i lager utan kontroll av levererad kvalitet
och kvantitet. Férfarandet bygger pa éverenskommelse med leverantoren
att uppfylla specificerade leverans- och forpackningskrav.

Direkt markning (Direct marking)
Direkt markning avser markning, exempelvis i form av streckkod, som sker
direkt pa produkten eller dess férpackning i syfte att kunna identifieras.

Direktbeordring (Direct ordering)
Direktbeordring ar en alternativ bendamning till Hingbeordring.

Direktinventering (Direct physical inventory)
Direktinventering dr ett vanligt alternativt uttryck for Impulsinventering.
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Direktkanal (Direct channel)
Med direktkanal menas att foretagets egna forsaljare gor affarer med
kunderna pa marknaden.

Direktkop (Direct purchasing)
Med direktkdp menas kdp av material direkt mot tillverkningsorder
alternativt kundorder. Avses kop mot tillverkningsorder kan materialet
fysiskt vid leverans passera lager men redovisas ekonomiskt som
produkter-i-arbete. Avses kop mot kundorder sker ofta leverans direkt fran
den egna leverantéren till den egna kunden.

Direktleverans (Drop shipment)
Med direktleverans menas en distributionsldsning som innebér att ett slj-
ande foretag tar emot kundorder. Dessa kundorder skickas vidare till aktuell
tillverkare eller distributér som i sin tur levererar direkt till séljarens kunder.

Diskret partiformning (Discrete lot sizing)
Diskret partiformning avser en partiformning som genererar partistorlekar
som en summa av pa varandra féljande behov. Varje parti motsvarar
foljaktligen ett eller flera diskreta behov.

Diskret partiformningsmetod (Discrete lot sizing technique)
Med diskret partiformningsmetod menas en partiformningsmetod som
bygger pa diskret partiformning. Som exempel pa diskreta partiformnings-
metoder kan ndmnas Enligt behov, Minsta totalkostnadsmetoden, Minsta
enhetskostnadsmetoden och Silver-Meals metod.

Diskret tillverkning (Discrete manufacturing)
Det finns tva huvudtyper av tillverkning, diskret och kontinuerlig
tillverkning. Med diskret tillverkning menas att tillverkning av viss produkt
sker i serier med avbrott for tillverkning av annan produkt. Ett avgorande
skal for tillampning av denna tillverkningsform &r att tillverkningstakten ar
hogre &n forbrukningstakten.

Disponibel kapacitet (Available capacity)
Med disponibel kapacitet vid ett visst tillfalle menas den kapacitet som
finns till forfogande efter det att hansyn tagits till den kapacitet som
erfordras for de vid tillféllet redan inplanerade och frislappta orderna.
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Disponibelt saldo (Available-to-promise)
Disponibelt saldo &r den kvantitet som finns fritt disponibel i ett lager och
som kan forbrukas utan att paverka eventuella inneliggande kundorder
eller reservationer till tillverkningsorder. Principiellt ar disponibelt saldo
lika med redovisat saldo plus forvantade inleveranser minus utestaende
reservationer inom ateranskaffningstiden. En alternativt forekommande
term ar Mgjligt att lova.

Distribution (Distribution)
Med distribution menas fysiska och administrativa aktiviteter vars syfte ar
att gora foretagets produkter tillgdngliga pa marknaden. Distribution
omfattar exempelvis funktioner som utformning av distributionsstruktur,
val av distributionskanaler, lagring och transporter.

Distributionsbehovsplanering (Distribution requirements planning)
Termen distributionsbehovsplanering motsvaras av det engelsksprakiga
begreppet Distribution requirements planning och innefattar ett synsatt
och en samling metoder och tekniker som syftar till att astadkomma en
sammanlankning av materialfloden, fran slutkund, via distributorer i olika
led och @nda ner till tillverkare.

Distributionskanal (Distribution channel)
Med distributionskanal menas den kedja av affarspartners genom vilka ett
foretag distribuerar sina produkter till den slutkonsumerande kunden.

Distributionssystem (Distribution system)
Termen distributionssystem utgdr en sammanfattande beteckning for alla
objekt, aktiviteter och relationer mellan objekt som &r involverade i att
gora ett foretags produkter tillgangliga pa marknaden.

Divergerande struktur (Divergent bill of material)
En divergerande struktur ar en produktstruktur som kdnnetecknas av att
den har enstaka ingaende artiklar och flera utgaende artiklar. Som exempel
pa verksamheter med divergerande strukturer kan namnas slakterier,
mejerier, sdgverk och raffinaderier. Motsatsen till divergerande strukturer
ar konvergerande strukturer.
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Djupstapling (Deep stacking)
Djupstapling avser en lagringsmetod som innebar att lastpallar placeras
i djupled direkt pa golvet. Djupstapling innebar begransad atkomlighet
vilket forsvarar tillampning av FIFO-principen vid uttag.

DNC
DNC &r en forkortning for Direct numerical control. Det innebar ett system
i vilket ett antal numeriskt styrda maskiner ar anslutna till och direkt styrda
av en dator.

DRP
DRP &r en forkortning av Distribution requirements planning, dvs
Distributionsbehovsplanering.

Dual sourcing (Dual sourcing)
Dual sourcing ar ett specialfall av multiple sourcing. Det innebadr att tva
alternativa leverantorer anvands parallellt per artikel for materialforsorjning.

Dubbel bestallningspunkt (Double order point)
For bestallningspunktssystem som anvéands i distributionslager kan tva
olika bestallningspunkter anvdndas. Den mindre av dessa bestallnings-
punkter utgor den traditionella bestallningspunkten och avser férvantad
forbrukning under dteranskaffningstiden fran centrallager plus ett
sakerhetslager. Den anvands for att initiera lagerpafyllnad. Den hogre
bestallningspunkten utgér summan av den mindre bestéallningspunkten
och forvantad forbrukning under tillverkningsledtiden for pafyllning av
centrallager. Den anvands for att férvarna produktionen om kommande
lagerpéfylinadsorder.

Dubbel exponentiell utjamning (Second-order exponential smoothing)
Dubbel exponentiell utjgmning ar en variant av prognosmetodiken
exponentiell utidmning som inkluderar ett mer avancerat hdnsynstagande
till forekommande trender. Dessa trender framraknas med hjalp av
exponentiell utjdmning av pa varandra féljande basprognosvarden.

Duglighetsindex (Capability index)
Duglighetsindex ar en alternativ bendmning for Kapabilitetsindex.
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Dummy aktivitet (Dummy activity)
Termen dummy aktivitet &r en alternativ bendmning pa en Blindaktivitet.

Dupontformeln (Dupont formula)
Dupontformeln &r en formel for att berdkna ett féretags rantabilitet.
Formeln lyder:

Réntabiliteten = Overskottsgraden - Kapitalomsittningshastigheten

Dupontschema (Dupont chart)
Ett Dupontschema ar ett analysschema som visar sambanden mellan ett
foretags intakter, kostnader, kapitalbindning och rédntabilitet.

Dyad (Dyad)
Med Dyad menas ett kundleverantérspar i en forsérjningskedja.

Dyadprocess (Dyad process)
En dyadprocess ar en affarsprocess som omfattar tva foretag i ett kund-
leverantorsforhallande, dvs det &r en tvarforetagsprocess. En orderfulfill-
mentprocess ar ett exempel pa en dyadprocess.

Dynamisk partiformning (Dynamic lot sizing)
Med dynamisk partiformning menas en typ av partiformning som innebar
att orderkvantiteten raknas om for varje ny order som skapas. Order-
kvantiteten varierar foljaktligen 6ver planeringshorisonten. Partiformnings-
metoderna Fast behovstdckningstid och Lagst enhetskostnad ar exempel
pa partiformningsmetoder som medfér dynamisk partiformning.

Dampningsfunktioner (Dampener)
Med dampningsfunktioner avses funktioner i ett materialoehovsplanerings-
system som anvands for att undvika att ohanterligt manga omplaneringar
genereras, dvs for att undvika sa kallad systemnervositet. Som exempel pa
déampningsfunktioner kan ndmnas att inom ett parameterstyrt intervall
undertrycka omplaneringsforslag for inplanerade tillverkningsorder och
inkopsorder.
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e-handel (e-commerce)
Inkdp av varor och tjanster via internet eller motsvarande digitala
kommunikationskanaler kallas e-handel.Vanliga synonyma begrepp &ar
nat-handel och online-handel.

EAN
EAN &r en forkortning som betyder European article numbering. Det &r en
numeriskt uppbyggd streckkod med tretton tecken som anvands for att
marka konsumentprodukter. Varje land har en specifik landskod som en
del av totalkoden. Landskoden for Sverige dr 73. EAN-koden anvénds for
narvarande i cirka 35 lander. Den har sin motsvarighet i USA av UPC-koden.

ECR
ECR ar en forkortning for Efficient consumer response. Det dr en form av
partnersamverkan mellan kunder och leverantérer, speciellt inom daglig-
varuhandeln, med syfte att effektivisera varufléden. Begreppet innefattar
utover effektivare varufloden ocksa fragestallningar som berdr produkt-
sortiment, marknadsforingsaktiviteter och introduktion av nya produkter
och som dr av gemensamt intresse.

EDI
EDI &r en forkortning for Electronic data interchange. Det avser
elektroniskt utbyte av strukturerad information mellan datorsystem enligt ett
standardiserat format.

Edifact
Edifact &r en forkortning for Electronic data interchange for
administration, commerce and transport. Det dr en FN-standard for hur
elektroniska EDI-meddelande mellan foretag skall se ut.
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Effektivitetsdifferens (Efficiency variance)
Den del av kalkyldifferensen for tillverkningskostnader som uppstar pa
grund av storre eller mindre tidsatgang i tillverkningen, arbetstids-
differensen, eller storre eller mindre materialférbrukning, kvantitets-
differensen, an den som planerats och som ar underlag foér standard-
prissattning kallas effektivitetsdifferens.

Effektivitetsfaktor (Efficiency factor)
Effektivitetsfaktorn definieras som normalférhallandet mellan planerad tid
och verklig tid for operationer. Som regel anges effektivitetsfaktorn per
produktionsgrupp. Faktorn anvéands vid beldggningsberdkning for att
transformera planerad tid till forvéntad verklig operationstid.
Transformeringen astadkoms genom att dividera alla planerade
operationstider med respektive produktionsgrupps effektivitetsfaktor.

Efterfrageadministration (Demand management)
Med efterfrageadministration menas den funktion i féretaget som
ombesorjer all hantering och bearbetning av efterfragan pa produkter.
Efterfrageadministration omfattar i forsta hand ordermottagning, att
berdkna och informera om mgjliga leveranstider, bearbeta efterfrage-
statistik samt att prognostisera framtida efterfragan.

Efterfragefilter (Demand filter)
Ett efterfragefilter ar en kontrollfunktion som anvdnds i prognossystem
for att hindra att exceptionellt stora och tillfalliga kundorder eller andra
enstaka extrema efterfragevarden skall fa en oacceptabel paverkan pa
prognosberdkningarna. Ofta bestar filtret av ndgon form av jamférelse
mellan en periods utleveransvarde och medelutleveransvardet per period
plus en faktor ganger prognosfelens standardavvikelse.

Efterfragekedja (Demand chain)
Med en efterfragekedja menas en f6ljd av till varandra levererande foretag
fran ramaterial via olika led av tillverkare och distributorer till slutkon-
sumerande kund. Med utgdngspunkt fran det foretag i efterfragekedjan
som star i fokus ar den betraktad fran ett informationsflodesperspektiv.
Jamfor forsorjningskedja och vardekedja.
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Efterfragetest (Demand check)
Med efterfragetest menas en kontroll av efterfragedata som gors i prognos-
system. Syftet dr att upptacka och rensa ut enstaka efterfrdgevarden som
pa statistiska grunder kan sdagas vara icke representativa for den aktuella
efterfragesituationen utan mera vara ett resultat av tillfalliga och slump-
massiga inflytanden. Efterfragetest gérs med nagon form av sa kallade
efterfragefilter.

Efterfragetidsgrans (Demand time fence)
Efterfragetidsgréns dr en alternativ term fér Kundordertidsgréns.

Efterkalkyl (Actual cost)
En efterkalkyl innebar en berdakning av verkliga kostnader for att tillverka en
produkt. | allmanhet gors efterkalkylen per tillverkningsorder och kallas da
ibland dven orderefterkalkyl eller enbart orderkalkyl. Kostnadsberdkningen
baseras pa verklig materialforbrukning och verklig arbetstidsatgang.

Efterslap (Backorder)
Med efterslap menas den belaggning som harror fran order som skulle
varit utforda enligt gjord inplanering men som inte &r det. Efterslap
redovisas ofta bade per produktionsgrupp, fabriksavsnitt och fabrik totalt.
Det dr en del av orderstocken.

Ekonomisk orderkvantitet (Economic order quantity)
Ekonomisk orderkvantitet &r ett begrepp som innebar att en orderkvantitet
har en lamplig storlek med utgangspunkt fran ekonomiska berdkningar.
Oftast beraknas kvantiteten genom minimering av summa lagerhallnings-
sarkostnader och ordersarkostnader. Kvadratrotsformeln, dven kallad
Wilsonformeln, ar en vanligt anvand modell for sadan berakning av
ekonomisk orderkvantitet.

Ekonomisk partistorlek (Economic order quantity)
Ekonomisk partistorlek &r en alternativ term for Ekonomisk orderkvantitet.

Elektroniska affarer (e-business)
Med elektroniska affarer menas utbyte av information och dokument med
hjélp av datorer och telekommunikation for att gora affarer mellan kunder
och leverantorer.
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Eliminering av mellanh&nder (Dis-intermediation)
Avser en strategi som syftar till att i s& stor utstrackning som méjligt
kunna leverera produkter direkt fran tillverkande foretag till slutlig och
konsumerande kund utan inslag av mellanhander, exempelvis i form av
grossister och detaljister.

En-niva bestar-av (Single-level bill of material)
En-niva bestar-av dr en férteckning 6ver vilka artiklar och i vilka kvantiteter
en moderartikel bestar av.

En-niva ingar-i (Single-level where-used)
En-niva ingar-i ar en forteckning som for en viss artikel visar i vilka moder-
artiklar pa narmast overliggande niva artikeln ingar och med vilken
kvantitet. En-niva ingar-i analys anvdnds exempelvis ndr man vid
konstruktions- eller recepténdringar vill ta reda pa i vilka 6verordnade
halv- och helfabrikat en andringsutsatt artikel ingar.

Engineering database
Engineering database ar ett begrepp som avser en gemensam databas
eller informationsbank for all “ingenjorsinformation” om artiklar och
produkter och som kravs fér produktutveckling, konstruktion, beredning,
tillverkning och leverans. Den kan exempelvis innehalla ritningar, produkt-
strukturer, beskrivande produkttexter, monteringsanvisningar, produkt-
dokumentation, anvandarmanualer, kvalitetskontrollinstruktioner o dyl.

Enhet (Unit of measure)
Med begreppet enhet menas den sort som kvantiteter av en artikel anges
i.| materialstyrningssammanhang avser begreppet enhet som regel
lagerford enhet, dvs den enhet som artikeln lagras i.

Enhetskonsolidering (Unitization)
Enhetskonsolidering avser sammanslagning av lagerforda enheter till
storre enheter for att minska hanteringsarbetet.

Enhetslast (Unit load)
Med enhetslast menas en kvantitet av lamplig storlek som kan samman-
hallas som en enhet ur hanterings- och transportsynpunkt. En lastpall &r
en vanlig barare av enhetslaster.

Logistikens termer och begrepp



Enligt behov (As required)
Enligt behov dr en metod for partiformning. Metoden finns i tva huvud-
varianter. Enligt den ena varianten skapas en orderkvantitet for varje
enskilt behov. Denna variant innebér ett renodlat behovsorienterat
materialflode. Enligt den andra varianten skapas en orderkvantitet per
planeringsperiod som det finns behov i, exempelvis per dag eller vecka.
Bakom ett periodbehov kan det finnas ett eller flera enskilda
materialbehov. Enligt behov ar en tidsbaserad, diskret och tidsvariant
partiformningsmetod. En alternativ bendmning &r Parti-for-parti.

Enstycksflode (One-piece flow)
Overféring av tillverkningsorder frdn en operation till en annan sker
traditionellt nér hela orderkvantiteten tillverkats fardig. Enstycksflode inne-
bér att 6verforing fran operation till operation sker med en styck i taget.
Genom anvandning av enstycksfléden kan genomloppstider effektivt
reduceras. For att kunna tillampas kravs flodesorienterade produktions-
uppldggningar. | annat fall kan transport- och hanteringskostnaderna bli
for stora.

Enterminalsystem (Single terminal system)
Ett enterminalsystem innebdr att en enda centralt lokaliserad terminal
svarar for huvudterminalfunktionen i systemet. Utdver centralterminalen
finns ett antal lokala terminaler for insamling och distribution av gods.

Enterprise resource planning
Enterprise resource planning, ERP, ar en beteckning pa ett administrativt
system for tillverkande foretag. Det ses i allmédnhet som en vidareutveckling
av sa kallade MRP Il system. Skillnaderna &r i forsta hand att ERP-system
innehaller fler funktioner, exempelvis kvalitetsstyrning, underhall, lager-
administration o dyl jamfort med de traditionella MRP Il systemen. De &r
ocksa mer utbyggda med avseende pa informationsutbyte med kunders
och leverantorers system. ERP-systemen skiljer sig ocksa i tekniskt avseende,
exempelvis genom att de dr férsedda med grafiskt anvandargranssnitt och
bygger pa relationsdatabaser.
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EOK (EOQ)
EOK &r en forkortning for Ekonomisk orderkvantitet. Forkortningen syftar
oftast pa den orderkvantitet som berdknas med hjalp av den sa kallade
kvadratrotsformeln. Berédkningen innebdr en minimering av summa
lagerhallningssarkostnader och ordersarkostnader.

EOQ
EOQ &r en forkortning for Economic order quantity, dvs partiformnings-
metoden Ekonomisk orderkvantitet.

ERP
ERP &r en forkortning av Enterprise resource planning. Begreppet
lanserades av det amerikanska analytikerforetaget Gartner Group i borjan
av 90-talet.

Ersatt-artikel (Replaced item)
Med termen ersatt-artikel menas en artikel som &r ersatt av annan artikel.
Information om ersatt-artikel, eventuellt i kombination med ersattnings-
datum, ar framfor allt av intresse i samband med kundorderbehandling.

Ersatter-artikel (Replacing item)
Med termen ersdtter-artikel menas en artikel som skall ersatta annan
utgdende eller utgangen artikel, dvs ersatt artikel. Information om erséatter-
artikeln, eventuellt i kombination med ersattningsdatum, &r framfor allt av
intresse i samband med kundorderbehandling.

Exponentiell utjamning (Exponential smoothing)
Exponentiell utjamning é@r en prognosmetod som innebar att en viss andel
av prognosfelet fran foregaende period laggs till det gamla prognosvardet
vid berdkning av en ny prognos. Den utjamningsfaktor som anvands for
att vaga in prognosfelet kallas utjgmningskonstanten alfa och ar ett tal
mellan 0 och 1.Ju ldgre utjamningsfaktor man anvander, desto stabilare
blir prognosmetoden mot slumpmadssiga efterfrageforandringar. Laga
utjdmningsfaktorer innebdr emellertid ocksa att prognosmetoden
reagerar [angsamt pa systematiska efterfrageférandringar.

Expressorder (Express order)
Expressorder ar en alternativ bendmning till termen Snabborder.
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Externa transporter (External transportation)
Externa transporter avser transporter mellan olika foretag, fabriker och
andra anldggningar. Forenklat uttryckt betecknar det transporter utanfor
foretagets grindar. Jamfor Interna transporter.

Extrapolerat saldo (Projected stock-on-hand)
Extrapolerat saldo &r en alternativ beteckning for termen Berdknat saldo.

Extremvarde (Outlier)
Ett extremvérde &r ett markant avvikande vdrde i en serie av variabel-
varden. Det kan exempelvis avse en exceptionell stor efterfragan under
en viss period fororsakad av en specialorder.Vid prognostisering av efter-
fragedata maste de efterfrdgevarden som karaktariseras som extrem-
varden sallas bort.

Extrinsic prognos (Extrinsic forecast)
En extrinsic prognos &r en betingad prognos, dvs prognosen baseras pa
samband mellan den variabel som skall prognostiseras och en eller flera
forklarande variabler, sa kallade indikatorer.

Extranet (Extranet)
Extranet innebdr anvandning av internetteknologi till en begransad grupp
av foretag eller individer. For att kunna komma in i ett extranetsystem
maste man ha en godkand behoérighetskod. Exempelvis kan extranet-
I6sningar anvandas av en leverantor for att gora sina produkter
tillgangliga for en definierad méangd kunder.
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Fabrikskalender (Shop calender)
En fabrikskalender ar en kalender som anger vilka kalenderdagar som ar
arbetsdagar. Fabrikskalendrar anvands for inplanering av materialbehov
och operationer i tiden. Verkstadskalender och Industrikalender ar vanligt
forekommande alternativa bendmningar for termen.

Fabrikslagring (Four-wall inventory)
Fabrikslagring avser en materialstyrningsmetodik som innebar att rdmate-
rial, kopkomponenter och egentillverkade halvfabrikat levereras direkt till
tillverkningen och lagras pa fabriksgolvet. De passerar genom fabriken och
ut i form av fardigprodukter utan att ha passerat nagot formellt lager.

Factory of the future
Med factory of the future menas ett koncept och en idealbild 6ver hur
den framtida fabriken kommer att kunna se ut nar den idag férvantade
teknologiska utvecklingen har kommit till stand.

Fakturakontroll (Invoice matching)
Fakturakontroll &r en alternativ term for Fakturamatchning.

Fakturamatchning (Invoice matching)
Nér en leverantorsfaktura erhallits fran leverantor skall den jamforas dels
med den inkdpsorder som ligger bakom leveransen och dels med den
leverans som erhallits, speciellt med avseende pa kvantiteter. Detta
forfarande kallas fakturamatchning.

Fantomartikel (Phantom item)
Fantomartikel &r en alternativ beteckning for termen Fiktiv artikel.
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Fast behovstéackningstid (Fixed period requirements)
Fast behovstackningstid ar en metod for partiformning som innebadr att en
orderkvantitet skapas for att tacka ett helt antal planeringsperioders behov
eller ett givet antal dagars behov. Antalet perioder eller dagar kan fast-
stallas genom manuella bedémningar alternativt beraknas ekonomiskt pa
motsvarande satt som vid berdkning av ekonomisk orderkvantitet. Parti-
formningsmetoden Enligt behov utgor ett specialfall av Fast behovstack-
ningstid. Fast behovstdckningstid ar en tidsbaserad, diskret och tidsvariant
partiformningsmetod.

Fast lagerplats (Fixed stock location)
Fast lagerplats &r en lagerldaggningsprincip som innebar att varje artikel
lagerldaggs pa en bestamd och 6ver tiden fast plats.

Fast orderkvantitet (Fixed order quantity)
Fast orderkvantitet ar en metod for partiformning som innebér att order-
kvantiteten satts lika med en given fast kvantitet. Denna fasta kvantitet
kan antingen faststéllas genom manuella bedémningar, eller beraknas
genom kostnadsminimering, exempelvis med hjdlp av kvadratrotsformeln.
Fast orderkvantitet ar en kvantitetsbaserad, ickediskret och tidsinvariant
partiformningsmetod.

Fast planerad order (Firm planned order)
Vid materialbehovsplanering tillampas en teknik som bygger pa
anvdndning av fast planerade order for att eliminera problem med sa
kallad systemnervositet och for att dstadkomma en rollférdelning mellan
planerare och system. Tekniken innebdr att planerade order fran en
behovsplanering vars fardigtidpunkter ligger inom den sa kallade
planeringstidsgransen ges vissa restriktioner for tillaten omplanering.
En vanlig restriktion ar att tillata omplaneringar tidsmdssigt men inte
kvantitetsmassigt, dvs planerad orderkvantitet tillats inte dndras, ddremot
planerad inleveranstidpunkt.

Fast specifikation (Fixed parts list)
Fast specifikation ar en princip tilldimpad inom verkstadsindustrin som
innebdr att varje ritning skall inkludera en stycklista. Jamfor Los
specifikation.
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Fastplatssystem (Fixed location storage system)
Med fastplatssystem menas ett system for godsplacering i lager som
innebar att varje artikelnummer har en bestamd plats reserverad for sig
i lagret. Platsen maste vara sa val tilltagen att den racker till for den
maximala mangd av respektive artikel som normalt kan férekomma.
Typiskt for ett fastplatssystem ar att det krdver mindre administration
men ar mer utrymmeskravande an flytande placeringssystem.

FIFO
FIFO ar en forkortning for First in - first out. Termen avser Forst in — forst ut
principen vid lagervardering och lagerhantering.

Fiktiv artikel (Phantom item)
En fiktiv artikel &r en artikel som inte representerar ndgon fysisk foreteelse
utan anvands av administrativa skal, exempelvis for att underlatta struktur-
registerunderhall. Tva olika tillampningsomraden finns. En tillampning
innebar att fiktiva artiklar anvands for att gruppera artiklar i en struktur.
En annan tilldmpning for fiktiva artiklar ar att férenkla planeringsrutiner
och materialfléden. Exempelvis kan fiktiva artiklar vara ett satt att hantera
konstruktionsandringar nar man vill konsumera restkvantiteterna av en
ersatt artikel innan den ersattande artikeln borjar anvandas. Som alternativ
term férekommer Fantomartikel.

Finplanering (Shop floor control)
Finplanering ar en alternativ benamning for termen Detaljplanering.

Fiskbensdiagram (Fishbone chart)
Med fiskbensdiagram menas ett diagram och en metod fér analys av orsak
och verkan bakom ett formulerat problem.Vanliga alternativa benamningar
ar Ishikawadiagram och Orsak/verkandiagram.

Fjardepartslogistik (Fourth party logistics)
Fjardepartslogistik innebar att ett fristdende foretag ingar ett langsiktigt
samarbetsavtal med ett logistikkdpande foretag som ensamt ansvarig for
forsorjning med logistiktjanster. Fjardepartslogistikern organiserar och
administrerar i sin tur olika underlevererande logistikforetag for att
fullgora sitt uppdrag.
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FKA (Functioncost analysis)
FKA &r en forkortning for Funktionskostnadsanalys.

Flaskhals (Bottleneck)
Flaskhals ar ett uttryck for en produktionsresurs som ar éverbelagd.
Genom 6verbeldggningen kommer flaskhalsresursen att vara en
begransande faktor for det totala produktionssystemets output.Trang
sektion ar en vanlig alternativ bendmning for termen Flaskhals.

Flernivaers huvudplan (Multilevel master schedule)
Flernivaers huvudplan dr en huvudplaneringsprincip som innebar att
artiklar huvudplaneras oavsett pa vilken strukturniva de befinner sig.
For att det skall vara meningsfullt maste i allmé@nhet huvudplanerings-
artiklarna ha bade harledd och oberoende efterfragan.

Flerterminalsystem (Multiple terminal system)
Ett flerterminalsystem &r ett terminalsystem dér flera terminaler har samma
terminalniva.Varje terminal pa hégsta niva tilldelas ett trafikomrade till
vilken lokala terminaler hor for insamling och distribution av gods.
Flerterminalsystem anvands framfér allt fér styckegods.

Flexibilitet (Flexibility)
Begreppet flexibilitet &r ett uttryck for en formaga att snabbt och effektivt
reagera pa forandrade forutsattningar. Inom produktion och logistik kan
man framfor allt urskilja fyra typer av flexibilitet; volymflexibilitet, produkt-
mixflexibilitet, produktflexibilitet och leveransflexibilitet.

Flytande bestallningspunkt (Floating order point)
Traditionella bestallningspunkter berdknas periodiskt, ofta en eller ett par
ganger om aret. Flytande bestéllningspunkt innebar att bestallningspunkten
beraknas om I6pande i takt med efterfrageférandringar och ledtidsfor-
andringar.

Flytande lagerplats (Random stock location)
Flytande lagerplats &r en lagerlaggningsprincip som innebér att artiklar far
nya lagerplatser varje gang en ny inleverans skall lagerlaggas.
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Flytande lagerplaceringssystem (Random location storage system)
Med flytande placeringssystem avses system for placering i lager som
innebar att levererad artikel placeras pa lampligt vald plats. Platsen ar
endast knuten till artikelnumret sa lange det finns kvantiteter kvar av det
som levererats. Typiskt for ett system med flytande placering ér att det
jamfort med fastplatssystem kraver mer administrativt arbete och stéller
mer avancerade krav pa lagerredovisningssystemet. A andra sidan medfér
det ett mindre behov av lagerutrymme.

Flodesdiagram (Flow chart)
Ett flodesdiagram &r en grafisk framstéllning och illustration av en process
eller ett tillverkningsforlopp. Standardiserade symboler anvands for att
exempelvis representera féradling, kontroll, transport, lagring och véntan.

Fl6desgrupp (Manufacturing cell)
En flédesgrupp ar en produktionsgrupp dar ingdende maskiner och
arbetsplatser arrangerats sd att de i sa stor utstrackning som méjligt
medger ett rakt materialflode och som motsvaras av operationsféljderna
for de detaljer som tillverkas i gruppen. En flodesgrupp utgor ur
planerings- och uppféljningssynpunkt en planeringspunkt och den kan
betraktas som en malstyrd enhet.

Flodesorder (Flow order)
En flodesorder &r en speciell typ av order som anvénds vid repetitiv
tillverkning. | motsats till konventionella order flodar utgangsmaterial mer
eller mindre kontinuerligt in till ordern och fardigtillverkade artiklar flédar
kontinuerligt ut fran ordern utan nagot distinkt leveranstillfalle. Medan en
vanlig tillverkningsorder anger en kvantitet och en leveranstidpunkt,
specificerar flodesordern kvantiteter per dag eller timme under ett antal
dagar respektive timmar.

Flodesorienterad verkstad (Flow shop)
Med en flodesorienterad verkstad menas en verkstad dar tillverknings-
resurserna ar organiserade for tillverkning av en utvald grupp av likartade
detaljer och dér utplaceringen av resurserna dr sddan att de har samma
eller i huvudsak samma ordningsféljd som operationsféljden for de
tillverkade detaljerna.
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FMS
FMS &r en forkortning for Flexible manufacturing system. Det avser ett
arrangemang av automatiskt styrda maskiner, hanteringssystem och
transportsystem. Transportsystemet overfor automatiskt arbetsstycken
mellan maskinerna. En gemensam dator styr systemets samtliga maskiner
och transport/hanteringsutrustningar. | systemet kan som regel flera olika
artiklar vara under tillverkning vid ett och samma tillfélle.

FOB
FOB star for Free on board och &r ett avtalsvillkor som definierar nar
ansvaret for en leverans overgar fran saljare till kdpare. Att kopa FOB
innebar att kdparen betalar och ansvarar for leveransen fran det att godset
lamnar saljarens lokaler.

Focus forecasting
Focus forecasting ar en alternativt anvand benamning fér prognos-
metoden Prognoskonkurrens.

Formnytta (Form utility)
Aktiviteterna i en forsorjningskedja syftar till att tillfredsstélla kunders
behov genom att skapa nyttor. Formnytta ar en av dessa nyttor och
representerar det mervarde som skapas genom vdrdeforadling av
insatsvaror till fardiga produkter.

Framat/bakat kontroll (Look ahead/look back)
Framat/bakat kontroll &r en tilldaggsalgoritm som kan anvandas
tillsammans med partiformningsmetoden partperiodbalansering. Syftet
med algoritmen &r att forhindra att stora periodbehov i onédan behéver
lagras under 1dng tid eller att inleveranser i onddan sker under perioder
med sma behov. Att forhindra detta ar av speciellt intresse nar det
i behovsbilden finns starka inslag av vaxande eller avtagande behov och
nar det finns inslag av exceptionellt stora eller sma enskilda behov.
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Framatplanering (Forward scheduling)
Framatplanering ar en metodik foér inplanering av operationer. Metodiken
innebar att de operationer som tillhor en tillverkningsorder planeras in
framat i tiden med utgangspunkt fran en given tidpunkt. Denna tidpunkt
kan motsvara den tidpunkt nar kapacitet tidigast finns disponibel i férsta
operationens produktionsgrupp. Tidpunkten kan ocksa vara den start-
tidpunkt for ordern som erhallits via materialplaneringen och som
i huvudsak motsvarar nar material finns tillgangligt for att paborja ordern.

Frekvensplacering (Location by frequency)
Frekvensplacering @r en metod for placering av gods i lager av fastplatstyp.
Den innebadr att de artiklar som har flest lagerrorelser per tidsenhet
placeras i den del av lagret dér de &r lattast och snabbast att plocka.

Frekvensstudier (Work sampling)
Frekvensstudier avser matning genom observation av definierade
handelser vid pa statistiska grunder valda observationstillfallen eller
platser for berékning av handelsernas relativa forekomst.

Frikopplingspunkt (Decoupling point)
Med frikopplingspunkt menas den punkt i en produktstruktur fran och
med vilken tillverkningen &r kundorderstyrd, bade med avseende pa
kvantitet och pa tid. Fore frikopplingspunkten éar tillverkningen prognos
eller lagerstyrd. Jamfor termen Kundorderpunkt som ocksa inkluderar att
produktens utformning ar kundorderbestamd.

Frislappningstidsgrans (Release time fence)
Med frislappningstidsgrdans menas det antal dagar fran dagens datum
inom vilka planerade tillverkningsorder skall frislappas. Frislappningstids-
gransen kan faststallas som tillverkningsordernas ledtider plus 6nskade
framforhaliningstider innan tillverkning maste sattas igang for att kunna
halla planerade leveranstidpunkter.

Fristapling (Free stacking)
Med fristapling menas en lagringsmetod som innebadr att lastpallar
placeras i djupled direkt pa golvet och i hojdled ovanpa varandra.
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Fritt glapp (Free float)
Fritt glapp ar en term som anvands vid natverksplanering. Det &r for en
aktivitet skillnaden mellan den tidigaste tidpunkten for den handelse som
narmast foljer efter aktiviteten och summan av den tidigaste tidpunkten
for handelsen som féregar aktiviteten och aktivitetens egen tidsatgang.

Fryst order (Firm planned order)
Fryst order &r en alternativ benamning for Fast planerad order.

Funktionell layout (Functional layout)
En funktionell layout &r en layout dar tillverkningsresurserna &r utplacerade
och organiserade efter sin tillverkningsfunktion, dvs tillverkningsresurser
med samma eller likartad tillverkningsfunktion placeras tillsammans.

Funktionskostnadsanalys (Functioncost analysis)
Funktionskostnadsanalys ar en kalkylmetod for att hanféra kostnader till
olika delfunktioner i ett materialfléde och darefter fordela dessa funktions-
kostnader pa olika matdimensioner, exempelvis produkter, produktgrupper
eller marknader.

Fyllnadsgrad (Fill rate)
Fyllnadsgrad ar ett uttryck, ofta i procent, for i vilken utstrackning tillgangligt
lagerutrymme i ett lager &r utnyttjat. Fyllnadsgraden kan berdknas som
utnyttjat antal lagerplatser i férhallande till tillgangligt antal lagerplatser,
alternativt som utnyttjad lageryta i forhallande till totalt tillganglig lageryta.

Fysisk reservering (Staging)
Fysisk reservering ar en materialklareringsmetod som innebar att fysiska
uttag fran lager pabérjas i god tid innan en tillverkningsorder slapps ut for
att paborjas i verkstaden. Syftet ar att kontrollera om alla ingaende
komponenter och material finns tillgangliga. Pa motsvarande satt kan
uttag fran lager goras mot kundorder.

Foljastrategi (Lag strategy)
En foljastrategi ar en strategi for andring av tillganglig kapacitet i samband
med forvantade fordndringar i efterfragan. Den innebdr att kapaciteten
oOkas eller minskas efter det att efterfrdgan okat respektive minskat. Det ar
en reaktiv strategi.
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Foljekort (Shop traveller)
Foljekortet ar ett av dokumenten i arbetsordersatsen. Kortet dr en kopia av
planeringskortet och anvands primart for att identifiera materialet pa en
tillverkningsorder och att ge information om till vilken produktionsgrupp
det skall transporteras. Foljekortet foljer den fysiska ordern genom fabriken.

Foljesedel (Traveller)
En foljesedel &r ett kundorderdokument som specificerar en utleverans
och som bipackas godset.

Foravisering (Advance shipment notice)
En foravisering ar ett meddelande fran leverantor till kund med
information om att ett parti produkter ar under transport till kund.
| allménhet skickas meddelandet med hjalp av EDI.

Forbrukad tid (Actual hours)
Forbrukad tid &r en alternativ benamning fér Anvand tid.

Forbrukningsdifferens (Usage variance)
Forbrukningsdifferens ar den del av kalkyldifferensen for tillverknings-
omkostnader som uppstatt pa grund av mer- eller mindreférbrukning av
energi, smorjmedel, tillsatsmaterial o dyl jamfort med de omkostnader
som planerats vid kalkylering av standardpriserna.

Forbrukningsmaterial (Indirect material)
Forbrukningsmaterial avser material som inte ingar i ndgon produkt men
som kravs for produkters tillverkning, exempelvis smarjoljor, trassel,
handverktyg o dyl. Kostnader for forbrukningsmaterial inkluderas ofta
i produktkalkylen som en del av tillverkningsomkostnaden.

Forbrukningsplatslager (Point-of-use storage)
En lagerplats i fabriken som ligger i direkt anslutning till den produktions-
resurs dar de lagrade artiklarna skall forbrukas kallas forbrukningsplats-
lager.
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Forbrukningstyp (Usage type)
Automatisk prognostisering baseras pa olika slag av historisk férbrukning.
For att kunna vélja 6nskat slag att utga fran kan forbrukning delas upp
i olika forbrukningstyper. Som exempel pa sddana typer kan ndamnas
utleverans till kund, uttag mot tillverkningsorder, internférbrukning,
kassation och inventeringsdifferenser.

Forbattringscykeln (Deming circle)
Forbattringscykeln &r en alternativ bendmning for Deminghjulet.

Foérebyggande underhall (Preventive maintenance)
Aktiviteter som vidtas i syfte att i forvag forhindra maskinhaverier eller
andra produktionsavbrott samt sakerstalla produktionskvalitet kallas
forebyggande underhall. Det kan exempelvis innefatta justeringar,
komponentutbyte, rengdring och service.

Forfakturering (Pre-invoicing)
Med forfakturering menas fakturering av kund innan full leverans av order
skett. Foreteelsen ar speciellt vanligt forekommande vid stora kundorder
med ldnga leveranstider.

Forkalkyl (Product cost)
En forkalkyl ar en kostnadsberakning av en produkt som gors innan
produktion har skett. Den kan anvandas som en del av en offert vid
kundorderorienterad produktion eller for férstagangsprissattning vid
produktutveckling av standardprodukter. Férkalkylen baseras pa grovt
planerad eller uppskattad materialdtgang och tidsatgang.

Forpackningskvantitet (Packaging quantity)
Med férpackningskvantitet menas kvantitet som finns i en normal-
forpackning. En angiven forpackningskvantitet anvands bland annat fér
att avrunda maskinellt utrdknade orderkvantiteter sa att en bestéllning
kan avse ett helt antal forpackningar.
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Forplockningslager (Pre-picking storage)
Ett forplockningslager ar ett lager som uppstar darfor att plockning till
kundorder eller tillverkningsorder av nagot skéal pabdrjas en tid innan
respektive artikel behdver utlevereras alternativt anvandas. Férplockning
ar ofta ett satt att upptdcka och gardera sig mot bristsituationer.

Forrad (Raw material inventory)
Med forrad avses upplag av ramaterial, kopkomponenter samt egentill-
verkade detaljer och halvfabrikat. Lager anvands ofta som begrepp for
samma sak. Aven upplag av férbrukningsmaterial, tillsatsmaterial, verktyg
o dyl kallas forrad.

Férradsbokforing (Inventory accounting)
Forradsbokforing @r en dldre bendmning pa Férradsredovisning.

Férradsorder (Stock order)
Med en forradsorder menas en tillverkningsorder eller inképsorder med
avsikt att fylla pa forradet, dvs som ér initierad av ett férradspafylinadsbehov.

Forradsredovisning (Inventory accounting)
Forradsredovisning avser redovisning av behallning i forrad. Forrads-
redovisning omfattar ajourforing av forandringar i kvantiteter i forrad
genom uttag, inleveranser och inventeringar. | manga fall innefattas ocksa
planerade férandringar, dvs forvéntade inleveranser i form av uteliggande
order samt forvantade uttag i form av reservationer. Forradsredovisning &r
dels avsedd att tillgodose materialstyrningsbehov, dels ekonomisk férrads-
vardering.

Férradsstyrning (Inventory control)
Forradsstyrning avser besluts-, beordrings- och kontrollaktiviteter for att styra
kvantiteter i forrad pa ett ur kostnads- och intaktssynpunkt optimalt satt.

Forseningslista (Delay list)
En forseningslista ar en rapport med tillverkningsorder eller inkpsorder
som ar forsenade eller alternativt berdaknas bli forsenade jamfort med
planerat fardigdatum eller inleveransdatum. Om listan avser tillverknings-
order kan férseningsberakningen ske genom inplanering av aterstdaende
operationer mot kapacitetstak.
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Forst in — férst ut (First in - first out)
Forst in — forst ut avser en princip som anvands i tre olika bemarkelser. Det
kan vara en prioriteringsregel i fabriken som innebér att order/operationer
utfors i en produktionsgrupp i den ordning som de anlander. Det kan
ocksa vara en regel for uttag ur lager med multipla lagerplatser som
innebar att man alltid gor uttag fran det aldsta och tidigast inlevererade
partiet forst.

Den tredje betydelsen av forst in — forst ut principen forekommer

i lagervarderingssammanhang. Principen innebar har att artiklar i lager
prissatts och varderas som om forst in — forst ut principen strikt tillampas
vid fysiska lageruttag.

Forsorjningskedja (Supply chain)
Med en forsorjningskedja menas en foljd av till varandra levererande
foretag fran ramaterial via olika led av tillverkare och distributérer till slut-
konsumerande kund. Med utgangspunkt fran det foretag i forsorjnings-
kedjan som star i fokus ar den betraktad fran ett materialflodesperspektiv.
Jamfor efterfragekedja och vardekedja.
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GAN
GAN é&r en forkortning som star for Godsadresseringsnummer. Det anvands
inom transportbranschen for att ange och identifiera godsmottagare. En
GAN-katalog med nummer pa alla engagerade foretag finns. Syftet med
GAN-koden ar att kunna astadkomma en snabbare och sdkrare
identifikation av fraktsedlar.

Gantt-schema (Gantt chart)
Ett Gantt-schema ar ett grafiskt hjdlpmedel for att utarbeta och illustrera
tidplaner. Den horisontella axeln anvands som tidsskala. Pa den vertikala
axeln anges de maskiner, personer eller andra objekt som planeringen
avser. Den traditionella planeringstavlan ar en typ av Gantt-schema.

Garderingslager (Hedge inventory)
Med garderingslager menas extra kvantiteter som lagerhalls for att
gardera sig mot oférutsedda handelser typ strejker, transportstorningar,
prisforandringar o dyl. Jamfor sdkerhetslager som primart syftar till att
gardera sig mot normalt forekommande osdkerhet i forbrukning och
ateranskaffning.

Gemensamt orderutslapp (Common order release)
Gemensamt orderutsldpp ar en planeringsprincip som innebadr att
tillverkningsorder fér samtliga artiklar som ingar i en produkt eller artikel
pa en overliggande strukturniva sldpps ut i verkstaden vid en och samma
tidpunkt. Tidpunkten bestams av den tillverkningsorder som har langst
genomloppstid. Principen anvands i férsta hand vid kundorderorienterad
produktion.

Genomflode (Throughput)
Med genomfléde ur ett produktionssystem menas sadan produktion som
leder till utleverans och fakturering. Forenklat uttryckt kan det ocksa
definieras som den takt med vilken ett produktionssystem genererar
inkomster. Produktion mot lager innebar foljaktligen inget genomfléde.
Termen férekommer inom ramen for den sa kallade begransningsteorin,
Theory of constraints.

Logistikens termer och begrepp



Genomloppskapacitet (Throughput capacity)
Genomloppskapacitet dr ett matt pd hur manga timmar per period som
kan avsattas for att utfora en operation i en produktionsgrupp. Fér produk-
tionsgrupper med endast en maskin/tillverkningsenhet & genomlopps-
kapaciteten och volymkapaciteten lika stora. Finns det flera tillverknings-
enheter blir genomloppskapaciteten lika med kapaciteten per enhet
ganger antalet mojliga enheter som den kan tillverkas i parallellt. Genom-
loppskapaciteten ar framfor allt av intresse vid genomloppsplanering,
operationstidssattning och leveranstidsberdkning.

Genomloppstid (Throughput time)
Genomloppstiden &r den tid som atgar for att tillverka en artikel fran uttag
av material och start av forsta operation till inleverans av fardig och kvalitets-
godkénd artikel. Genomloppstiden ar en del av ledtiden. Principiellt bestar
den av transporttider, kotider, omstallningstider och produktionstider.

Genomloppstidsspiral (Vicious manufacturing circle)
Med genomloppstidsspiral menas ett erfarenhetsbaserat forhallande vid
bestdmning av ledtider. Det innebar att genomloppstider i viss utstrackning
ar sjalvuppfyllande. Exempelvis blir,inom vissa granser, en planerad lang
genomloppstid en verklig Iang genomloppstid.

Genomsnittlig utgdende kvalitet (Average outgoing quality, AOQ)
Genomsnittlig utgdende kvalitet ar en term som anvands vid acceptans-
kontroll. Den avser den genomsnittliga felkvot som kan forvantas finnas
i ett parti efter genomférd kontroll.

GFO
GFO ar en forkortning for Granslosa flodesorganisationer. Begreppet
representerar ett organisationskoncept for producerande féretag. Det
kannetecknas i forsta hand av en helhetssyn, flodesorientering, gransover-
skridande ansvar och rutiner mellan féretagsfunktioner, grénséverskridande
avseende uppdelningen i arbetare och tjanstemdn samt anvandning av
malstyrda grupper och kompetensutveckling av alla medarbetare.
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Giltighetsdatum (Effectivity date)
I manga fall kan konstruktionsandringar inforas pa ett planerat satt och
med framforhallning. Exempelvis kan det medféra att man kan skapa
forutsattningar for att forbruka det som finns i lager av en utgaende
artikel innan man infor en ny eller konstruktionsandrad ersattande artikel.
For att i materialplaneringen styra detta planerade inférande av
konstruktionsandrade artiklar kan man anvanda sig av giltighetsdatum.
Dessa giltighetsdatum anges i strukturerna med ett till och med datum for
den utgdende artikel och ett fran och med datum for den tillkommande
artikeln.

Glapp (Slack)
Glapp &r en term som anvands vid natverksplanering. Glappet for en
handelse &r skillnaden mellan den senaste och tidigaste tidpunkt som
héndelsen kan intraffa. Det ar den maximala férsening en handelse kan
tillatas raka ur for utan att natverksprojektet som helhet skall férsenas.
Slack ar en alternativt anvand term for samma sak.

Glapptid (Slack time)
Med glapptid avses skillnad i kalendertid mellan en tillverkningsorders
planerade leveranstidpunkt och den tidpunkt ndr den behover bli fardig
med avseende pa materialbehov fran éverliggande strukturniva eller lovad
leveranstidpunkt till kund. Om den planerade leveranstidpunkten ligger
senare an behovstidpunkt respektive leveranstidpunkt till kund talar man
om negativ glapptid. Slacktid ar en alternativt anvand term.

Glapptidsregeln (Slack time rule)
Glapptidsregeln ar en prioriteringsregel som innebar att man prioriterar
order for vilka skillnaden mellan tillganglig produktionstid fram till
leveranstidpunkt och aterstaende operationstid for att fardigtillverka ar
minst.

Glidande medelvarde (Moving average)
Glidande medelvérde dr en prognosmetod som innebdr att man som
prognosvdrde berdaknar medelvardet av ett antal passerade perioders
verkliga efterfragevdrden. Ju fler perioder man tar med desto stabilare
blir prognoserna mot inverkan fran slumpfluktuationer men desto
ldangsammare reagerar ocksa prognoserna pa systematiska foérandringar.
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Global forsérjning (Global sourcing)
Global férsorjning innebdr att man soker leverantorer for sin material-
forsorjning 6ver hela varlden.

Godsterminal (Terminal)
En godsterminal i ett transportsystem &r en knutpunkt eller en mellan-
station for omlastning och sortering av gods. | den har bemarkelsen kan
den betraktas som en nod i ett materialflodessystem dar man sammanfor
eller delar upp materialfloden. En godsterminal kan ocksa vara
slutmottagare.

Golvlager (Shop floor stock)
Med golvlager menas ett lager av artiklar som tagits ut fran lager for fram-
tida forbrukning i fabriken. Uttagen sker inte mot order utan kostnadsfors
direkt. Kvantiteter i golvlager lagerredovisas inte.

Golvlagerartikel (Shop floor item)
En golvlagerartikel &r en artikel som rekvireras ut fran lager mot ett icke
orderbundet behov, exempelvis mot ett allmant forvantat behov under de
narmaste veckorna eller manaderna.Vid uttag kostnadsfors hela uttaget
som forbrukning. Alternativt kan man vélja att reservera eller inte
reservera uttagna golvlagerartiklar. Man talar dd om kontrollerade
respektive okontrollerade golvlagerartiklar. Som alternativa bendmningar
forekommer begreppen Handlagerartikel, Montagelagerartikel och
Veckolagerartikel.

Grov kapacitetsplanering (Rough cut capacity planning)
Grov kapacitetsplanering ar en metodik for att berakna framtida
kapacitetsbehov med hjélp av sa kallade kapacitetsbehovsnycklar.
Tillvdgagangssattet anvands bade for att analysera och utvérdera
produktionsplaner vid huvudplanering och i samband med grovplanering
vid starkt kundorderorienterad produktion.
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Grovbeldggningsgrupp (Rough cut capacity planning unit)
Vid grov kapacitetsbehovsplanering anvéander man i regel en grévre
indelning av foretagets produktionsresurser én enskilda produktions-
grupper. Sadana grupperingar av resurser kallas grovbelaggningsgrupper.
Inom respektive grupp bor det finnas ett enhetligt anvandbart kapacitets
och belaggningsmatt, exempelvis mantimmar eller maskintimmar. Termen
Resursgrupp forekommer som alternativt begrepp.

Grov beldaggningsplanering (Rough cut capacity planning)
Grov beldggningsplanering ar en alternativt férekommande bendmning
pa Grov kapacitetsbehovsplanering.

Grovplan (Outline plan)
En grovplan &r en tidplan med Iag detaljeringsgrad for stérre komponenter,
konstruktionsgrupper och/eller slutmontering av en kundorderprodukt.
Grovplanen anger nér i tiden tillverkning skall ske i olika fabriksavdelningar
eller sa kallade grovbeldaggningsgrupper. For att uppratta en grovplan
kravs inte att motsvarande produkt ar fardigkonstruerad eller produktions-
beredd. Planen gors i stor utstrackning med utgangspunkt fran erfarenhets-
baserade beddmningar.

Grovplanering (Outline planning)
Termen grovplanering avser inplanering av konstruktion och tillverkning
av kundorderorienterade produkter. Inplaneringen gors pa hela
verkstadsavsnitt eller pa speciella sa kallade grovbeldaggningsgrupper.

Grunddata (Basic data)
Grunddata utgoér basinformation om ett foretags produkter och produk-
tionsresurser. Till grunddata rdknas i forsta hand data om de artiklar som
finns i produkt och artikelsortimentet, om de detaljer, komponenter,
ramaterial och halvfabrikat som produkterna bestar av, dvs deras
materialstrukturer eller recept, om hur de egentillverkade artiklarna
tillverkas samt data om de produktionsgrupper som finns for att
astadkomma tillverkningen. Begreppet grunddata innefattar saledes
artikeldata, strukturdata, operationsdata och produktionsgruppsdata.
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Grunddatakvalitet (Basic data accuracy)
Grunddatakvalitet avser den utstrackning i vilken information om foretagets
produkter, sa kallade grunddata, ar korrekt och fullstandig samt innehaller
alla de datauppgifter som kravs for aktuella planeringsfunktioner.

Grunddataunderhall (Basic data maintenance)
Merparten av information om produkter och produktionsresurser, dvs sa
kallade grunddata, ar foranderlig och maste mer eller mindre standigt
underhallas och uppdateras for att i mojligaste man motsvara aktuella
forhallanden. Detta uppdateringsarbete kallas grunddataunderhall.

Grundprognos (Basic forecast)
Med grundprognos avses en prognos for ett antal perioder in i framtiden
som ar gjord med utgangspunkt fran efterfrdgestatistik som ar rensad fran
forekommande trender och sdasongsvariationer. For att ta fram den slutliga
prognosen korrigeras grundprognosen per period med uppskattade
trender respektive multipliceras med berdknade sasongsindex.

Gruppbestallning (Can-ordering)
Gruppbestallning ar en metodik for att minska ordersarkostnader och
lagerhaliningssarkostnader genom samordning av pafyllnadsorder for ett
antal artiklar. Det kan exempelvis vara fraga om en grupp kopartiklar fran
samma leverantor eller en grupp av tillverkningsartiklar med gemensam
eller likartad maskinomstallning. Gruppbestallning kan dstadkommas
genom att berdkna orderkvantiteter och ordertillféllen for alla artiklar
inom respektive gruppbestéliningsgrupper.

Gruppbestallningssystem (Can-order system)
Ett gruppbestéllningssystem dr en variant av ett bestallningspunktssystem
som mojliggor bestallning och samordnad materialférsorjning for grupper
av artiklar. Varje artikel i en grupp har en bestdllningspunkt av vanligt slag
men dessutom en hogre gruppbestallningspunkt. Varje gang en artikels
saldo underskrider bestéllningspunkten bestalls den. Dessutom bestalls de
artiklar i gruppen vars saldo underskrider gruppbestallningspunkten.
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Gruppomstallning (Major setup)
Vid gruppteknologisk tillverkning tillverkas grupper av artiklar med likartad
maskinomstallning tillsammans for att kunna reducera de totala omstall-
ningstiderna. Den for respektive grupp gemensamma omstallnings-
aktiviteten kallas gruppomstallning. Jamfor termen Tillaggsomstallning.

Gruppteknologi (Group technology)
Gruppteknologi dr en teknik som innebar att man utnyttjar olika artiklars
likhet vad galler material, form, tillverkningssatt, ytjamnhet, storlek,
funktion, geometri etc i syfte att forenkla och forbilliga utvecklingskedjan
idé - konstruktion - tillverkning. Gruppteknologi anvénds bland annat for
klassificering och gruppering av artiklar. For sddan klassificering finns det
tva huvudsyften; klassificering for konstruktionséndamal och klassificering
for tillverkningsandamal. Bdda syftena kan tillgodoses inom ramen for ett
gruppteknologiskt angreppssatt.

Gron logistik (Green logistics)
Med gron logistik menas transport och logistikldsningar som @r skonsamma
mot miljon.
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Halvfabrikat (Semi-finished goods)
Ett halvfabrikat ar en artikel som &r egentillverkad och som ingar i en
slutprodukt eller helfabrikat. Jamfort med artikeltypen detalj bestar den av
flera ingaende artiklar. Som alternativ bendmning férekommer termen
Delmontage.

Handlagerartikel (Shop floor item)
Handlagerartikel &r en alternativ beteckning for termen Golvlagerartikel.

Helfabrikat (Finished goods)
Med helfabrikat menas en artikel som utgor en slutprodukter som levereras
till kund.Vanliga alternativa bendmningar for artikeltypen &r Slutmontage,
Slutprodukt och Fardigartikel.

Hinksystem (Bucketed system)
Hinksystem ar en alternativt forekommande bendamning pa ett Period-
summerat materialplaneringssystem.

Histogram (Histogram)
Ett histogram dar ett hjalpmedel for att grafiskt askadliggora relativa
storlekar pa ett antal variabelvarden. Syftet ar att tydligt kunna illustrera
hur méatstorheter varierar. Stapeldiagram &r en alternativ benamning for
histogram.

Horisontell integration (Horizontal integration)
Horisontell integration innebadr att tva eller flera foretag pa samma “niva”
i forsorjningskedjan, till exempel tva producenter, samarbetar eller slas
samman for att bearbeta en gemensam marknad. Horisontell integration
leder till sortimentsbreddning for de samarbetande parterna.

Hub (Hub)
En hub &r en knutpunkt i ett distributionssystem eller materialférsorjnings-
system.
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Huvudleverantor (Main supplier)
En huvudleverantor ar den leverantér av en artikel som man under
normala omstandigheter lagger merparten eller alla inkdpsorder till.
Jamfor begreppet Alternativ leverantor.

Huvudplan (Master schedule)
Med en huvudplan menas en plan pa medellang sikt avseende utleverans
och produktionsvolymer. Den utgor slutresultatet av en genomférd
huvudplaneringsprocess.

Huvudplanering (Master scheduling)
Med huvudplanering avses den process som utarbetar och faststaller
utleveransplaner och produktionsprogram for produkter med syfte att
sakerstalla mal med avseende pa kundservice och lagerstorlekar. For
kundordertillverkande féretag kan processen ocksa innefatta grovplanering
av kundorder samt leveranstidssattning.

Huvudplaneringsartikel (Master schedule item)
Med huvudplaneringsartikel menas en artikel som behandlas i en
huvudplaneringsprocess. | forsta hand ar det fraga om artiklar som har
oberoende efterfragan. Slutprodukter och volymvardehéga reservdelar ar
typiska huvudplaneringsartiklar. Delmontage och ingdende komponenter
som av kostnadsskal eller av andra skal ar kritiska ur planeringssynpunkt
kan ocksa valjas att behandlas som huvudplaneringsartiklar.

Huvudprocess (Main process)
En huvudprocess ar en affarsprocess som representerar en betydelsefull
del av ett foretags verksamhet. Det kan vara fraga om direkt varde-
foradlande processer, sa kallade karnprocesser, eller indirekt stodjande
processer, sa kallade stodprocesser. | foéretag som tillampar ett process-
synsatt definierar man ofta storleksordningen 5-10 olika huvudprocesser.

Hybrid sourcing (Hybrid sourcing)
Hybrid sourcing ar ett mellanting mellan single sourcing och multiple
sourcing. Det innebdr att man anvdnder multiple sourcing pa artikel-
gruppsniva och single sourcing fér de individuella artiklarna inom
respektive artikelgrupp.
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Hyllfackslagring (Rack storage)
Hyllfackslagring &r en lagringsmetod som innebadr att material lagras pa
hyllor eller i hyllfack. Metoden anvands speciellt fér sma och latta detaljer
och for plocklager i direkt anslutning till produktion.

Hyllvdrmare (Slow mover)
Hyllvarmare &r ett uttryck som anvands for artiklar som dr mycket
lagrorliga, dvs som omsatts i ingen eller ytterst ringa omfattning.

Hard reservation (Hard allocation)
Med en hard reservation menas en reservation som inte endast bokar en
viss kvantitet till en kund- eller tillverkningsorder utan ocksa specificerar
fran vilket parti och/eller lagerplats som kvantiteten skall tas. Hard
reservering tilldmpas bland annat ndr det finns kvalitetsskillnader mellan
olika inlevererade partier och vid utskrift av plocklistor i flytande lager dar
artiklar kan forekomma pa flera lagerplatser samtidigt.

Hackstapling (Rack stacking)
Hackstapling ar en lagringsmetod som bygger pa principen att transport-
béararna, i detta fall hackar, staplas direkt pa varandra. Det &r en variant pa
fristapling.

Héngbeordring (Direct ordering)
Hangbeordring innebdr att en order automatiskt skapas for en artikel nar
man registrerar en tillverkningsorder for dess moderartikel. Ordern fér den
hangbeordrade artikeln kan vara en inkdpsorder eller en tillverknings-
order. Orderkvantiteten for den hdangbeordrade ordern ar normalt precis
den kvantitet som behovs for att fylla materialbehovet till ordern pa
moderartikeln. Som alternativa begrepp anvands Direktbeordring.

Héarledd efterfragan (Dependent demand)
Med hérledd efterfragan menas en efterfragan av artiklar som karaktéariseras
av att behoven kan hérledas till tillverkning av en annan artikel pd hégre
liggande strukturniva. Jdmfoér termen Oberoende efterfragan.

Harledda behov (Dependent demand)
Héarledda behov éar ett alternativt begrepp till Harledd efterfragan.
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Icke betingade prognoser (Intrinsic forecast)
Icke betingade prognoser avser en typ av prognoser som karaktariseras av
att man vid prognostiseringen endast analyserar data for den variabel som
man Onskar prognostisera. Jamfor Betingade prognoser. Metodtypen ar
helt dominerande for operativ efterfrageprognostisering.

Icke-diskret partiformningsmetod (Non-discrete lotsizing method)
Med en icke-diskret partiformningsmetod menas en partiformningsmetod
som genererar partistorlekar som inte motsvarar summan av ett helt antal
perioders behov. Som exempel pa icke-diskreta partiformningsmetoder
kan ndmnas kvadratrotsformeln.

Icke representativ efterfragan (Abnormal demand, outlier)
Prognostisering baseras pa historisk efterfragan, likasa statistiska
forbrukningsanalyser. For att inte prognoser och analyser skall bli
missvisande bor i efterfragehistoriken endast inga sadan efterfragan som
ar typisk och normal for verksamheten. Sa kallad icke representativ
efterfragan bor exkluderas. Icke representativ efterfragan kan exempelvis
utgoras av en exceptionellt stor order fran ett statshandelsland.

Implementera (Implement)
Att implementera innebdr att for anvandning under driftsférhallanden
inféra administrativa system och rutiner.

Impulsinventering (Direct physical inventory)
Impulsinventering ar en inventeringsvariant som innebar att man i stallet
for att inventera vid vissa fasta i forvag planerade tillfdllen, inventerar pa
grund av att visa hdandelser intraffat. Sadana handelser kan intréffa helt
slumpmadssigt och impulser till att de skall atfoljas av inventering fas ofta
via lagerredovisningssystemet. Som exempel pa handelser som kan
foranleda impulsinventering kan nédmnas att lagersaldot blivit noll eller
negativt eller att inleverans skall ske och lagret foljaktligen &r pa en
mycket lag niva och dérmed latt att rdkna for inventeringsandamal.
Direktinventering dr en alternativt anvand term.
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Inaktivt lager (Nonactive inventory)
Med inaktivt lager menas lager av artiklar med ingen eller mycket 13g
rorlighet. Kriterier for vad som ar inaktivt lager definieras fran fall till fall.
Det kan exempelvis definieras som lager av artiklar for vilka ingen
forbrukning skett under narmast foregaende ar.

Inboundlogistik (Inbound logistics)
Med inboundlogistik menas de processer som astadkommer material-
floden fran leverantor till lager eller direkt in till produktionen.

Incoterms (Incoterms)
Incoterms ar en uppsattning regler for fordelning av kostnader och ansvar
for en leverans mellan kdpare och séljare. Regelverket ges ut av ICC,
International Chamber of Commerce.

Indirekt kostnad (Indirect cost)
En indirekt kostnad ar en kostnad som endast indirekt kan hanforas till
visst objekt, den sa kallade kostnadsbararen, oftast en produkt. Indirekta
kostnader fordelas i stéllet med hjalp av fordelningsnycklar fran den enhet
eller avdelning i foretaget ddr de uppstar, dvs fran kostnadsstallet.

Indirekt markning (Indirect marking)
Markning, exempelvis i form av streckkod, som sker via etiketter o dyl pa
produkter och forpackningar i syfte att kunna identifieras kallas indirekt
markning. Jamfor Direkt markning.

Industrikalender (Shop calender)
Termen industrikalender ar en alternativ term for Fabrikskalender.

Informativa artikelnummer (Significant item number)
Informativa artikelnummer &r en alternativt forekommande term for
Klassificerande artikelnummer.

Ingar-i analys (Implosion)
Ingar-i &r en strukturanalys som for en artikel visar vilka moderartiklar som
artikeln ingar i och i vilka kvantiteter. Analysformen anvands exempelvis
nar man vid konstruktionsandringar vill ta reda pa i vilka 6verordnade
halv- och helfabrikat en @ndringsutsatt artikel ingar.
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Ingar-i produktionsgrupp (Work center where-used)
Ingér-i produktionsgrupp ar en analysméjlighet i grunddataregister som
innebar att man for en godtycklig produktionsgrupp kan fa information
om vilka operationer och darmed artiklar som ar produktionsberedda for
att tillverkas i gruppen. Sddana analyser dr exempelvis av intresse vid
utbyte av produktionsgrupp och vid kapacitetsplanering.

Inkurans (Obsolescence)
| ett lager kan artiklar av olika anledningar i storre eller mindre
utstrackning forlora sitt ursprungliga varde. Sddana anledningar kan
exempelvis vara att de utgar pa grund av konstruktionsandringar eller
modellbyten eller att de pa grund av alder blir begransat anvéandbara. Man
talar i sddana sammanhang om inkurans och om inkuranta artiklar.

Inkurant lager (Obsolete inventory)
Inkurant lager @r en benamning pa ett inaktivt lager, dvs ett lager av
artiklar som inte langre efterfragas och som kommer att skrotas ut.

Inkép och Logistik - | & L
| & L, Inkdp och Logistik ar en svensk intresseorganisation inom inkdp och
logistik.

Inképsanmodan (Purchase requisition)
En inképsanmodan &r en signal till en inkdpsavdelning att genomféra ett
inkop. Signalen kan exempelvis utgoras av en ifylld rekvisition, en bestall-
ningspunktslista eller ett orderforslag fran ett materialbehovsplanerings-
system.

Inkdpsenhet (Purchase unit of measure)
For vissa artiklar sker inkdp inte i samma enhet som artikeln lagerhalls.
Exempelvis kops ofta stdngmaterial i kg men lagerredovisas i styck eller
meter. For att kunna hantera detta problem vid lagerstyrning anvands en
sa kallad inkopsenhet parallellt med den lagerférda enheten. Med hjalp av
en omvandlingsfaktor gérs omrakningar mellan lagerférd enhet och
inkdpsenhet.
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Inképsorder (Purchase order)
En inkopsorder ar en order till leverantor om leverans av material eller
tjanster. Ofta erhalls ett ordererkdnnande som bekraftar den lagda ordern
och innehdllet i den. En vanlig alternativ bendmning &r Bestallning. Man
talar da i stallet om ett bestdllningserkdannande.

Inképsorderforslag (Planned purchase order)
Ett inkopsorderforslag ar ett atgardsmeddelande fran ett material-
planeringssystem om att genomfora ett inkop eller gora ett avrop mot ett
leveransavtal. Det kan ocksa sagas vara en typ av inkdpsanmodan.

Inlarningskurva (Learning curve)
Vid alla manuellt utférda repetitiva arbetstempon minskar cykeltiden for
att utfora ett arbetstempo med antalet cykler som utfors i foljd. Detta
fenomen kallas inldrning och cykeltidens forandring i takt med antalet
utforda cykler for inldrningskurva.

Input/output modellen (Input/output modell)
Input/output modellen avser en modell for strukturering och registrering
av saval fysiska volymer som ekonomiska uppgifter for att mojliggora
matning av materialflodeseffektivitet.

Input/output styrning (Input/output control)
Input/output styrning ar en alternativ term for Utsldppsstyrning.

Inre effektivitet (Efficiency)
Inre effektivitet ar ett matt pa hur val ett foretag fungerar i sina interna
processer. Den inre effektiviteten utgor i kombination med den yttre
effektiviteten ett matt pa foretagets totala effektivitet.

Inre omstallning (Internal setup)
Med inre omstallning menas den del av omstallningsarbetet i en maskin
som maste utféras nar maskinen star stilla och inte producerar.
Arbetsomfanget motsvaras av en sa kallad inre omstallningstid. Jamfor
Yttre omstallning.

Inre stall (Internal setup)
Inre stéll &r en alternativ beteckning for Inre omstallning.
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Integrerad logistik (Integrated logistics)
Integrerad logistik star for ett synsatt som innebar att forsérjningskedjor
betraktas fran ett helhetsperspektiv. De processer som utfors i forsorj-
ningskedjorna administreras gemensamt och éver funktions- och
foretagsgranser snarare an funktions- och foretagsindividuellt.

Integrerad produktframtagning (Concurrent engineering)
Integrerad produktframtagning ar ett koncept for produktutveckling. Det
karakteriseras av att alla av utvecklingen berérda funktioner i féretaget
skall vara involverade fran borjan och att de olika faserna i utvecklings-
arbetet fran idé till lanserad produkt i mojligaste man bedrivs parallellt.
Aven kunder och leverantérer kan inom konceptets ram integreras
i produktutvecklingsprocessen.

Intermodala transporter (Inter-modal transportation)
Intermodala transporter avser transporter av gods dar godset hela tiden
finns i en och samma lastbarare eller fordon men dér lastbararen/fordonet
transporteras med olika sorters transportmedel. Exempelvis kan det vara
fraga om en container som transporteras med en kombination av tag och
lastbil.

Interna transporter (Internal transportation)
Interna transporter ar transporter inom ett foretag, fabrik eller annan
anlaggning.Termen betecknar férenklat uttryckt transporter innanfor
foretagets grindar. Jamfor Externa transporter.

Intranet (Intranet)
Intranet innebdr anvandning av internetteknologi for informationsutbyte
av olika slag internt i en verksamhet, exempelvis i ett foretag eller i en
koncern.

Intrinsic prognos (Intrinsic forecast)
En intrinsic prognos ar en prognos baserad pa historik fran samma
variabel som man prognostiserar, dvs det ar en icke-betingad prognos.
Exempelvis &r en forsaljningsprognos fér en produkt, framtagen fran
forsaljningsstatistik for produkten, en intrinsic prognos. Jamfor Extrinsic
prognos.
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Inventering (Physical inventory, cycle counting)
Inventering avser fysisk rékning av faktisk kvantitet i forrdd och lager.
Sadan inventering gors vid vissa mellanrum fér att korrigera saldon om
felaktigheter uppkommit.Vid inrapportering av inventeringsresultat
rapporteras alternativt inventerad kvantitet eller differensen mellan
inventerad kvantitet och kvantitet enligt lagerredovisningssystemet.
Den senare formen kallas differensinventering.

Inventeringsanmodan (Cycle count request)

En inventeringsanmodan ar en listutskrift fran ett lagerredovisningssystem.

Listan upptar en samling artiklar som skall inventeras. Inventerings-
anmodan anvénds framst vid rullande inventering och vid impulsinven-

tering. Den anvands i allmdnhet ocksa som underlag for att dterrapportera

erhallet inventeringsresultat.

Inventeringsdatum (Cycle count date)

Ett inventeringsdatum ar det datum da senaste inventering utférdes for en

artikel.

Inventeringsdifferens (Physical inventory discrepancy)

Med inventeringsdifferens menas den skillnad mellan réknad kvantitet och

kvantitet enligt lagerredovisningssystemet som framkommer vid
inventering. Som regel féranleder stora inventeringsdifferenser att
ominventering maste ske for att klarlagga och sékerstalla att differensen
inte beror pa felaktig fysisk rakning.

Inverterad struktur (Inverted bill of material)

En inverterad struktur ar en strukturtyp som anvands vid prognostisering

och kalkylering av tillbehér, kringutrustning, emballage o dyl. Om exem-
pelvis en basprodukt levereras i olika férpackningar, kan artiklar mot-

svarande olika forpackningsalternativ knytas samman med basprodukten

med hjalp av inverterade strukturer. Kvantiteterna i dessa strukturer
representerar da ett antal eller en andel av antalet forpackningar per
enhet av basprodukten.

Ishikawa diagram (Ishikawa chart)
Ishikawa diagram &r en alternativ bendmning for Fiskbensdiagram.
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I1SO 9000
ISO 9000 &r en internationell standard for kvalitetssdkring. Den &r
utvecklad for att hjalpa foretag att utveckla och infora kvalitetssakrings-
system.1SO 9000 &r en serie omfattande fem olika standards med nummer
9000-9004.

1ISO 14000
ISO 14000 &r en generell managementstandard for att hantera miljofragor.
Den innehaller ett system av hjalpmedel for att i foretaget sakerstalla att
den miljopaverkan som verksamheten medfor star i dverensstdmmelse
med de krav som stélls av lagar och férordningar.
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Japanska sjon (The Japanese river)
Japanska sjon ar en liknelse som innebadr, att om man tappar tillrackligt
med vatten ur en sjo kommer batarna i sjon att ga pa grund och man far
darigenom reda pa var grunden finns sa att man kan gora nagot at dem.
Liknelsen syftar pa att man inte skall délja problem och ofullkomligheter
i ett materialflode med lager och andra typer av buffertar.| stallet bér man
reducera dessa lager och buffertar sa att de egentliga problemen kommer
upp till ytan och man dérigenom kan fa méjlighet att 16sa dem.

Jidoka

Jidoka ar en japansk term som star for att stoppa en produktionslinje nar
felaktigheter och kvalitetsbrister uppstar.

JT
JIT &r en forkortning for begreppet Just-in-time.

Just-in-time
Just-in-time &r ett synsatt och en produktionsfilosofi som star for att
eliminera allt sl6seri och en stravan att producera och leverera varor
i precis den kvantitet och vid den tidpunkt som de behovs. Att tillampa
JIT-filosofi forutsatter att man arbetar med mycket korta omstallningstider
och genomloppstider, att kassation ar férsumbar och att tillgangligheten
hos maskiner och anldggningar ar hog. En vanlig forkortning &r JIT.
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Kaizen
Kaizen ar ett japanskt uttryck som star for en standigt pagaende effektivi-
sering och vidareutveckling av verksamheter med hjdlp av alla berérda
anstalldas engagemang och deltagande.

Kalkyl (Calculation)
Med en kalkyl menas en berégkning och en sammanstélining av kostnader
och intakter for ett visst objekt, kalkylobjektet. Kalkylobjektet kan exempel-
vis vara en produkt, en tjénst eller en avdelning.

Kalkyldifferens (Cost variance)
Skillnaden mellan efterkalkylerade kostnader for en tillverkningsorder eller
en hel avdelning eller ett féretag och motsvarande standardkostnader
kallas kalkyldifferens.

Kalkylerad tid (Planned hours)
Kalkylerad tid ar en alternativ bendmning for Planerad tid.

Kalkylpris (Costed price)
Det pris pa en produkt som tas fram med hjalp av produktkalkylering eller
pa annat satt uppskattats eller berdknats kallas kalkylpris. Det motsvarar
som regel produktens tillverkningskostnad eller sjdlvkostnad.

Kanban (Kanban)
Termen kanban star for en materialplaneringsmetod av typ avropssystem
dar bestadllning gors med hjalp av kort, sa kallade kanbankort. Dessa kort
foljer med fyllda behallare/lastbarare tillbaka till bestallaren. Ordet kanban
ar ett japanskt ord som betyder synligt bevis.
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Kapabelt att lova (Capable to promise)
Kapabelt att lova star for det dtagande ett foretag kan gora i form av
tillverkning och leverans till en kund med hansyn tagen till aktuell tillganglig
kapacitet och disponibelt utgdngsmaterial for tillverkning samt med han-
syn tagen till redan inneliggande kundorder. Syftet med en kapabelt att
lova analys &r att bestdmma ett mojligt leveransdatum. Jamfort med
disponibelt saldo och majligt att lova innehaller kapabelt att lova utéver
en materialtillganglighetsdimension ocksa en kapacitetstillganglighets-
dimension.

Kapabilitetsindex (Capability index)
Ett kapabilitetsindex ar ett matt pa spridningen i en kvalitetsindikator for
en process i forhallande till det toleransomrade som faststallts for
indikatorn. Kapabilitetsindex anvénds vid statistisk processtyrning.

Kapacitet (Capacity)
Kapaciteten i en produktionsgrupp ar ett matt pa och ett uttryck for en
formaga att kunna producera. Det vanligast anvanda mattet pa kapacitet
&r timmar per period. Aven métt som kg, liter, styck och kronor per period
forekommer. Kapacitet ar i striktare mening detsamma som sa kallad volym-
kapacitet. Ur genomloppsplaneringssynpunkt kan begreppet genomlopps-
kapacitet vara av storre intresse. Beroende pa kapacitetsbortfall av olika
slag skiljer man pa maximal kapacitet, nominell kapacitet, bruttokapacitet
och nettokapacitet.

Kapacitetsbehovsnyckel (Load profile)
En kapacitetsbehovsnyckel uttrycker det samlade kapacitetsbehovet for
en produkt i de avdelningar eller produktionsgrupper som kravs fér dess
tillverkning. Kapacitetsbehovet uttrycks oftast i timmar. Jamfort med ett
operationsregister innehaller kapacitetsbehovsnycklar endast uppgifter
om kapacitetsbehov, inte information om i vilken ordning tillverkningen
i de olika avdelningarna/produktionsgrupperna skall genomféras.
Kapacitetsbehovsnyckeln har med andra ord ingen operationsfoljds-
information.
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Kapacitetsbehovsplanering (Capacity requirements planning)
Kapacitetsbehovsplanering dr en metod f6r Iang- och medelsiktig
kapacitets- och beldaggningsplanering. Den innebar att beldggning
berdknas dels fran frislappta och utlagda tillverkningsorder och dels fran
planerade tillverkningsorder. De planerade tillverkningsorderna erhalls
genom materialbehovsplanering fran en produktionsplan och/eller fran
inneliggande kundorder.| motsats till kapacitetsplanering med hjalp av
kapacitetsbehovsnycklar hamtas operationsfoljder och belaggnings-
uppgifter direkt fran operationsregisterna.

Kapacitetsplanering (Capacity planning)
Kapacitetsplanering ar den planeringsfunktion som omfattar aktiviteter for
att sakerstalla tillgang till produktionsresurser med kapacitet som kan
forvantas behdvas under den aktuella planeringshorisonten och som star
i overensstammelse med dvergripande produktionsbudgets och produk-
tionsplaner.

Kapacitetstak (Maximum available capacity)
Ett kapacitetstak utgoér den maximalt tillgangliga kapaciteten i en produk-
tionsgrupp under en definierad period.

Kapacitetsvariabler (Capacity options)
Med kapacitetsvariabler menas alla de alternativ som finns till férfogande
for att kunna variera ett foretags produktionskapacitet. Som exempel pa
vanliga kortsiktiga kapacitetsvariabler kan ndmnas 6vertid, kvallsskift och
utlego. Langsiktiga kapacitetsvariabler kan exempelvis utgoéras av
nyinvesteringar i maskinutrustning och av personalrekryteringar.

Kapitalbindningsdiagram (Tied up capital chart)
Ett kapitalbindningsdiagram &r ett diagram som visar hur kapitalbindningen
i produkter i arbete forandras 6ver tiden vid tillverkning av en produkt.

Kapitalrationalisering (Capital rationalization)
Kapitalrationalisering innebar atgarder som syftar till att forbattra ett
foretags réntabilitet genom en forbattrad kapitalomsattning, framst
genom att frigora olika slag av bundet kapital i omséattningstillgangar,
exempelvis lager och kundfordringar.
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Karusellager (Carousels)
Karusellager &r en lagringsmetod fér smaartiklar. Framtagning av 6nskat
lagerfack till plockstation styrs med hjalp av dator. Jamfért med pater-
nosterlager roterar hyllfacken i ett karusellager kring vertikala axlar.

Kaskadeffekt (Cascading effect)
En kaskadeffekt &r ett fenomen som kan upptréada i hierarkiska lagersystem
och som innebar att sma efterfragesvangningar i kundledet pa marknaden
forstarks uppstroms férsorjningskedjan fran lokallager till centrallager till
produktion.

Kaskadkopplade materialsystem (Cascaded system)
Med kaskadkopplade materialsystem avses system med hierarkiska
produktionsenheter och lager som &r kopplade sa att varje enhet/lager
styrs for sig pa basis av efterfrdgan fran narmast efterféljande enhet.
| kaskadkopplade materialsystem kan tidsfordrojningar i informations-
overforing uppsta och ge ogynnsamma dynamiska effekter. Jamfor
Parallellkopplade materialsystem.

Kassation (Scrap)
Kassation innebadr att en viss andel inkdpta eller egentillverkade artiklar
inte uppfyller stallda kvalitetskrav och darfor maste avvecklas som ej
anvandbara. | materialflodet kan kassation uppdagas och behova atgardas
vid ankomstkontroll, i lager, vid anvéndning i produktionen, under
produktion och/eller i speciella kontrolloperationer. For att undvika brister
maste hadnsyn tas till denna kassation vid materialplaneringen.

Kassationsfaktor (Scrap factor)
For att undvika brister och andra typer av storningar i materialflodet
maste man vid materialplanering ta hansyn till forekomst av kassation.
Detta gors genom att anvanda olika typer av kassationsfaktorer. Val av
lampligt alternativ for att gora kassationspaslag ar beroende av
kassationens art och storlek.
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Kategoristyrning (Category management)
Med kategoristyrning menas differentierad styrning av material och infor-
mationsfléden per produktkategori for att fa en sa effektiv forsérjningskedja
som mojligt. Varje produktkategori utgor en avgransad grupp av produkter
som konsumenter upplever som forknippade med varandra eller som kan
ersatta varandra for att tillgodose ett visst konsumtionsbehov.

Keiretsu
Keiretsu dr en japansk foreteelse som star for samverkan med andra
foretag, exempelvis kunder, leverantérer, langivare eller andra typer av
intressenter. Samarbetet innebér en fokusering pa sddant som &r av
Omsesidigt intresse snarare an pa egenintressen och konkurrens.

Kit (Kit)
Ett kit &r en samling artiklar som kravs for tillverkning av en produkt och
som plockats samman for transport till produktionsavdelning. Termen kit
anvands ocksa i reservdelssammanhang. Ett reservdelskit kan vara en
standardsats for en viss maskin eller en samling artiklar avsedda for en
specifik standardiserad underhalls- eller serviceinsats.

Klassificerande artikelnummer (Significant item number)
Ett klassificerande artikelnummer &r ett artikelnummer som har ett
informativt innehall, dvs en inneb6rd som kan tolkas, har en specifik
mening och som kan anvéndas for klassificeringsandamal. Exempelvis kan
ett klassificerande artikelnummer innehalla information om vilken artikel-
grupp som artikeln ingar i, vilket material den &r gjord av, vilken form den
har o dyl. Informativa artikelnummer &r en alternativt anvand term.

Klumpade behov (Lumpy demand)
Med klumpade behov menas en behovsbild som karaktériseras av fa och
i forhallande till arsforbrukning stora behov. Sadana behovsbilder
forekommer exempelvis for reservdelar och for detaljer och halvfabrikat
inuti produktstrukturer. Artiklar med den har typen av behov dr oftast
svarprognosticerade och kraver speciella materialplaneringsmetoder
jamfort med artiklar som har mera kontinuerliga och likformiga
behovsbilder.
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KOD 39 (Code 39)
Kod 39 éar ett alfanumeriskt streckkodssystem som framfor allt anvands
i industriella tillampningar for markning av gods. Koden innehaller 43
tecken, 0-9, A-Z samt sju specialtecken. Varje tecken bestar av nio kod-
element, varav tre skall vara breda och resten smala, darav namnet pa
koden.Kod 39 ar Odette-standard.

Kombinerad ledtid (Combined lead time)
Kombinerad ledtid &r en alternativ beteckning for Ackumulerad ledtid.

Kommonalitet (Commonality)
| tillverkande foretag anvands oftast samma ramaterial och kdpkompo-
nenter i flera produkter samtidigt. Begreppet kommonalitet ar ett uttryck
for graden av sddan multipel tvdaranvandning. Ju hdgre kommonalitet man
har desto mer gemensamt ramaterial och gemensamma kdpkomponenter
finns det i slutprodukterna. Okad kommonalitet 4stadkoms med hjalp av
standardisering av artikelsortimentet.

Komplett pegging (End item peggning)
Komplett pegging avser pegging fran rdmaterial och kdpkomponenter
genom hela produktstrukturen d@nda upp till slutproduktniva och kundorder.

Kompletteringsmaskin (Complementary machine)
En flodesgrupp eller produktionscell byggs ofta upp kring en eller enstaka
maskiner som &r styrande for gruppen/cellen. Denna styrande maskin
omges av kompletteringsmaskiner som karaktdriseras av att ha vasentligt
lagre anskaffningspris, vara lagbelagda och att vara sekundara ur planerings-
och kalkylsynpunkt.

Komplex produkt (Complex product)
Produkter som kdps och kundorderbehandlas som en produkt men som
ur plocknings- och leveranssynpunkt utgor ett antal olika och separata
artiklar kallas komplexa produkter. Montering av ingdende artiklar till
anvandbar slutprodukt gors av kund.

Logistikens termer och begrepp

81



82

Komponent (Component)
Med komponent menas en artikeltyp avseende en inkdpsartikel som ingar
i ett halv- eller helfabrikat. Jamfoért med artikeltypen rdmaterial sker vidare-
foradling av komponenter primart i form av montering.

Konfigurator (Configurator)
En konfigurator dr ett datoriserat system som anvands som hjdlpmedel fér
att konfigurera och specificera variantprodukter enligt kundonskemal.

Konfigurera-mot-order (Configure-to-order)
Med konfigurera mot order menas en tillverkningstyp som innebér att
kunden vid order specificerar den variant av en produkt som han vill ha
och att produkten dérefter tillverkas eller monteras mot denna specifikation.
Tillverkningstypen motsvarar i stor utstrackning Montera mot order.

Konfigurering (Configuration)
Med konfigurering menas att mot kundorder specificera utseende,
funktion, storlek och liknande egenskaper hos en slutprodukt, dvs att
definiera 6nskad variant av en produkttyp. Oftast dr produkter som kan
konfigureras i storre eller mindre omfattning uppbyggda av
standardiserade moduler.

Konsignationslager (Consignment stock)
Ett konsignationslager ar ett lager som star till kunds, aterforséljares eller
agents férfogande men som tills uttag sker fortfarande ar leverantorens
egendom.

Konsolidering (Consolidation)
Konsolidering innebar i transportsammanhang att tva eller flera leveranser
av material kombineras for att minska transportkostnader. Konsolidering
kan avse bade inbound- och outboundtransporter.

Konstruera-mot-order (Engineer-to-order)
Konstruera-mot-order ar en tillverkningstyp som innebar att produkterna
i ett foretag till stor del konstrueras och tillverkas mot kundorderspecifika-
tioner. Oftast ar ocksa en stor del av komponent- och ramaterialanskaff-
ningen kundorderinitierad.
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Konstruktionsstruktur (Engineering bill of material)
En konstruktionsstruktur ar en struktur som i foérsta hand avspeglar en
produkts eller annan sammansatt artikels sammansattning ur konstruk-
tionssynpunkt. Skillnaderna mellan en konstruktionsstruktur och en
produktionsstruktur &r i forsta hand i att konstruktionsstrukturen innehaller
konstruktionsgrupper i stallet fér monteringsgrupper och att kvantiteterna
kan avse nettomaterialbehov i stéllet for bruttomaterialbehov.

Konstruktionsandring (Engineering change)
Konstruktionsandringar avser andringar av konstruktioner. Konstruktions-
andringar medfor ofta en atféljande @ndring av produktstrukturerna
genom borttag, tilldgg alternativt utbyte av strukturrelationer eller genom
andring av strukturkvantiteter.

Konstruktionsdandringsorder (Engineering change order)
Konstruktionsdndringsorder &r en alternativ term fér Andringsorder.

Konsumentrisk (Consumers risk)
Termen konsumentrisk &r ett sannolikhetsmatt som anvands i anslutning
till acceptanskontroll med hjalp av stickprov. Den avser sannolikheten att
ett kontrollerat parti med viss felkvot accepteras trots att det mot bakgrund
av verklig felfrekvens borde forkastas.

Konsumentvaror (Consumer goods)
Varor och tjanster som kdps av den slutlige forbrukaren for egen
konsumtion kallas konsumentvaror. Jamfor Producentvaror.

Kontinuerlig forbattring (Continuous improvement)
Kontinuerlig férbattring ar en alternativ benamning for termen Standig
forbattring.

Kontinuerlig pafyllning (Continuous replenishment)
Kontinuerlig pafyllning &r ett tillvdgagangssatt som innebar att en kunds
lager fylls pa av leverant6ren baserat pa verklig eller prognostiserad
efterfrdgan i stallet for pa ekonomiska orderkvantiteter.
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Kontinuerlig tillverkning (Continuous production)
Med kontinuerlig tillverkning menas en verksamhet som karaktariseras av
att tillverkningen av en produkt sker kontinuerligt eller i huvudsak konti-
nuerligt. De grundtyper av kontinuerlig tillverkning som finns ar mass-
tillverkning, linjetillverkning och processtillverkning. Jamfor
Stycktillverkning och Serietillverkning.

Kontrolldiagram (Control chart)
Kontrolldiagram ar en alternativ bendmning for termen Styrdiagram.

Kontrollgréns (Control limit)
Kontrollgrans &r en alternativ bendmning pa termen Styrgréns.

Kontrollkostnad (Inspection cost)
Med kontrollkostnader menas alla de kostnader som ar forknippade med
aktiviteter for att mata, kontrollera och utvardera produkter i syfte att
sakerstalla att de 6verensstammer med uppsatt kvalitetsstandard och med
kundkrav.

Kontrolloperation (Inspection operation)
En kontrolloperation &r en operation i en artikels operationsfoljd som
avser kvalitetskontroll av artikeln under tillverkning. Att ha en sista
operation som kontrolloperation &r ett alternativ till att genomféra
kontroll i samband med inleverans till lager.

Kontrollpunkt (Count point)
Med kontrollpunkt menas en punkt i ett materialflode eller i en
operationssekvens vid vilken artiklar antalsréknas och inrapporteras.

Kontrollsignal (Tracking signal)
En kontrollsignal ar ett meddelande som erhalls fran ett prognossystem
nar forhallandet mellan det ackumulerade prognosfelet och det absoluta
medelfelet (MAD) ar storre an ett pa forhand bestamt tal. Den anvands for
att signalera att den automatiska prognostiseringen sannolikt ger felaktiga
prognoser och att manuella ingripanden och korrigeringar kan behova
goras.
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Kontrolltid (Inspection lead time)
Kontrolltiden &r den ledtid som det tar att genomféra kvalitetskontroll av
inlevererat material fran inleveranstidpunkt tills materialet kan goras
tillgangligt for produktion eller utleverans till kund. Kontrolltidens langd
paverkar den totala ledtiden for en artikel.

Konvergerande struktur (Convergent bill of material)
En konvergerande struktur ar en produktstruktur som kdnnetecknas av att
den har en utgdende artikel som framstallts av flera ingdende artiklar. Dess
motsats ar divergerande struktur.

Koordinationslager (Coordination inventory)
Koordinationslager ar lager som uppstar pa grund av 6nskemal om att
samordna vissa materialflodesaktiviteter. Exempelvis kan man vid
bestallning av en viss artikel vilja passa pa att dven bestélla ett antal andra
artiklar frdn samma leverantér dven om det inte féreligger ett direkt
bestallningsbehov. Det merlager som uppstar pa grund av dessa extra
bestallda artiklar utgor ett koordinationslager.

KOP
KOP é&r en forkortning for Kundorderpunkt.

Kopiering/modifiering (Copy-add/delete)
Kopiering/modifiering &r en funktion fér grunddataregisterunderhall
i ERP-system. Funktionen innebdr att nyupplaggning av produkter kan ske
genom kopiering och modifiering av strukturer och/eller operationer fran
likartade redan upplagda produkter.

Kopplade lager (Coupled inventories)
Kopplade lager &r en generell bendmning pa lager som star i direkta
beroendeforhallanden till varandra, till exempel produktionens
fardigvarulager och ett distributionslager av samma artiklar.

Kortaste operationstidsregeln (Shortest processing time rule)
Kortaste operationstidsregeln &r en prioriteringsregel som anvands vid
korplanering. Den innebér att man av de operationer som finns tillgangliga
att paborja vid en produktionsgrupp valjer den operation som har kortast
operationstid.
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Kostnadsdrivare (Cost driver)
Kostnadsdrivare ar handelser eller aktiviteter som medfor resursforbruk-
ning. Begreppet anvands vid aktivitetsbaserad kostnadskalkylering for att
fordela olika slag av omkostnader pa kostnadsbarare.

Kostnadsstalle (Cost center)
Vid kalkylering avser begreppet kostnadsstalle en enhet eller avdelning
inom ett foretag for vilken indirekta kostnader summeras innan de helt
eller delvis fordelas pa kostnadsbarare. Kostnadsstélle anvands ocksa som
beteckning for en organisatorisk enhet, i allmdnhet med ett budget och
kostnadsansvar.

KPI
KPI star for Key performance indicator och avser prestationsmatt som ar av
strategisk betydelse for foretaget.

Kritisk kvot (Critical ratio)
Kritisk kvot ar ett prioritetstal som anvands som prioriteringsregel vid
korplanering. Prioritetstalet erhalls genom division av aterstaende
kalenderarbetstid till leveranstidpunkt med den arbetstid som berdknas
atersta for att slutfora tillverkning. Om prioritetstalet ar mindre an 1, ligger
man efter uppgjorda planer, dvs férsening kan inte undvikas. Kritiskt
forhallande ar en alternativt anvand term.

Kritisk linje (Critical path)
En kritisk linje ar den foljd av aktiviteter i ett natverk som &r bestammande
for den totala genomloppstiden. Det &r den tidsmassigt langsta kedjan
i natverket.

Kritiskt forhallande (Critical ratio)
Kritiskt forhallande ar en alternativ term for Kritisk kvot.

Kundanpassad massproduktion (Mass custimization)
Kundanpassad massproduktion avser tillverkning av hogvolymprodukter
vardera férekommande i ett stort antal varianter som kunder i stor
utstrackning kan specificera efter egna behov och 6nskemal.
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Kundcentrerad produktframtagning (Quality function deployment)
Med kundcentrerad produktframtagning menas en process som med
utgangspunkt fran kunders behov och férvantningar och med hansyn till
den produktkvalitet som konkurrenterna kan prestera, systematiskt
héarleder relevanta krav pa produkters egenskaper och konstruktionspara-
metrar samt pa tillverkningsprocessen.

Kundinitierad tillverkning (Customer initiated manufacturing)
Kundinitierad tillverkning avser tillverkning som initieras av order fran kund,
dvs tillverkning efter kundorderpunkten. Kundinitieringen kan omfatta stérre
eller mindre delar av produkternas totala foradling och materialfléde. For de
icke kundinitierade delarna ér tillverkningen som regel i stéllet lagerinitierad.

Kundorderbehandling (Order entry)
Med kundorderbehandling avses en sammanfattande benamning pa de
arbetsmoment som inkluderar att ta emot kundoénskemal, lamna pris-
uppgifter och leveranstider samt att registrera en kundorder och att
reservera material i ett kundorderbehandlingssystem.

Kundordertidsgrans (Demand time fence)
En kundordertidsgrdns ar det antal dagar fran dagens datum inom vilken
man i allmdnhet inte tar emot nya order, dvs den avser den normala
leveranstiden till kund. Kundordertidsgransen anvénds bland annat som
styrparameter vid prognoskonsumtion. Inom kundordergransen bortses
fran restprognoser och hansyn tas endast till inneliggande kundorder vid
berdkning av efterfragan for planeringsandamal.

Kundorderpunkt (Order penetration point)
Kundorderpunkten ar den punkt i produktstrukturen fran och med vilken
en produkts materialsammansattning och tillverkning ar kundorder-
bestamd. Fran och med denna punkt &r tillverkningen kundorderstyrd
medan tillverkningen av artiklar pa underliggande strukturnivaer ar
lagerinitierad. Jamfor termen Frikopplingspunkt.

Kundpreferens (Voice of the customer)
Avser kunders uttalade och i ord beskrivna dnskemal om funktioner,
egenskaper och prestanda pa ett foretags produkter och tjanster. Det ar
en term som anvands i anslutning till kundcentrerad produktframtagning.
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Kundservice (Customer service)
Med kundservice menas férmdagan att tillfredsstalla kunders krav, behov
och férvantningar. Det kan exempelvis gélla langd pa leveranstider,
leveranstidshallning, korrekta leveranser, snabba svar pa forfragningar o dyl.

Kundstruktur (Customer structure)
Kunders fordelning pa olika grupper efter hur stor del av leverantdrens
omsattning de representerar kallas kundstruktur. Manga sma kunder eller
fa stora kunder ar tva ytterlighetsexempel pa kundstrukturer. Analys av
kundstrukturer &r ofta en viktig utgangspunkt vid Idnsamhetsbedom-
ningar och for att utforma rationella materialadministrativa system.

Kvadratrotsformeln (Square root formula)
Den sa kallade kvadratrotsformeln &r en formel fér berakning av ekonomisk
orderkvantitet genom minimering av summa ordersarkostnader och
lagerhaliningssarkostnader. Formeln bygger pa antaganden om konstant
efterfragan, partistorleksoberoende ordersarkostnader och momentana
inleveranser. En vanlig alternativ bendmning ar Wilsons formel.

Kvalitet (Quality)
En produkts eller tjansts kvalitet &r dess formaga att tillfredsstalla kunders
behov och férvantningar.

Kvalitetsbristkostnad (Quality deficiency cost)
Med kvalitetsbristkostnader menas kostnader som ar férknippade med
felaktigheter eller andra avvikelser fran uppsatt kvalitetsstandard eller
kundkrav. De kan delas in i tva kategorier. Interna kvalitetsbristkostnader ar
kostnader for aktiviteter som kravs for att korrigera eller ersatta produkter
som inte Overensstammer med standards eller kundkrav i fallet att
bristerna eller missdverensstammelsen upptacks inom féretaget fore
leverans. Externa kvalitetsbristkostnader ar motsvarande kostnader for
fallet att brister eller missdverensstammelser upptécks av kund.

Kvalitetscirkel (Quality circle)
En kvalitetscirkel & en grupp pa mellan fem till tio personer som samman-
traffar vid aterkommande tillféllen for att komma tillrdtta med och 16sa
uppkomna kvalitetsproblem och for att kontinuerligt arbeta mot att
uppna battre kvalitet.
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Kvalitetshuset (House of quality)
Kvalitetshuset ar en beskrivning i matrisform av sambanden mellan kunders
onskemal, behov och férvantningar i forhallande till produktegenskaper.
Matrisen redovisar ocksa kundvarderingar och konkurrentjamforelser.

Kvalitetsstyrning (Quality control)
Med kvalitetsstyrning avses alla de aktiviteter som syftar till att en avsedd
kvalitetsniva pa produkter och tjanster uppnas. Kvalitetsstyrning innefattar
dels planering av produktkvalitet, dels kontroll av att dnskad produktkvalitet
uppnas.

Kvalitetssakring (Quality assurance)
Kvalitetssdkring avser alla de planerade och genomférda aktiviteter som
utfors for att sakerstalla att specificerad kvalitet uppfylls pa ett sékert och
konsekvent satt.

Kvantitetsbaserad partiformningsmetod (Quantity-based lot-sizing method)
Med en kvantitetsbaserad partiformningsmetod menas en partiformnings-
metod som direkt uttrycker orderstorleken som en kvantitet. Jamfor
Tidsbaserade partiformningsmetoder. Som exempel pa kvantitetsbaserade
partiformningsmetoder kan Minsta totalkostnadsmetoden, Part period
metoden och Kvadratrotsformeln ndmnas.

Kvantitetsdifferens (Quantity variance)
En kvantitetsdifferens avser den del av kalkyldifferensen som beror pa att
storre eller mindre kvantiteter material forbrukats an vad som ursprungligen
planerats och som legat till grund fér standardprisberakningen for
produkterna.

Kvittning av order (Order pick reporting)
Kvittning av order ar ett uttryck som avser att man registrerar plockade
kvantiteter mot en kundorder. Kvittning av order &r det steg i kundorder-
processen som foregar restnotering och fakturering.

Kvotavtal (Capacity allocation agreement)
Ett kvotavtal &r en avtalskonstruktion som innebar att koparen reserverar
kapacitet hos en leverantor utan att precisera vilka produkter han 6nskar
kdpa. Kapaciteten kan anges i kg, maskintimmar, mantimmar eller dylikt.
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Karnprocess (Core process)
En kdrnprocess ar en affarsprocess som direkt bidrar till att skapa varde for
dess kunder. Jamfor Stodprocess.

Kopa/tillverka analys (Make/buy analysis)
Med kopat/tillverka analys menas en systematiskt genomférd analys av om
en viss artikel bor egentillverkas eller kdpas fran underleverantor.

Korlista (Dispatch list)
En korlista dr en korplan som ar utskriven pa papper. Det &r en alternativ
bendmning for termen Prioritetslista.

Koérplan (Dispatch list)
Med en korplan avses en forteckning av operationer per produktionsgrupp,
maskin eller annan arbetsplats i den turordning som de med utgangspunkt
fran planeringsstatus eller olika prioriteringsregler bor utféras.

Korplanering (Priority control)
Kdrplanering dr en detaljplaneringsmetod som innebér en detaljerad
planering av i vilken ordning och nér operationer skall utféras i en produk-
tionsgrupp eller enstaka maskin eller arbetsplats. Kdrplanering kan baseras
pa generella prioriteringsregler eller pa inplanering av operationer mot
kapacitetstak.

Kotid (Queue time)
Den tid som en order vantar framfor en produktionsgrupp i avvaktan pa
att kunna paborjas kallas kotid. Kotidens storlek &r i mycket stor utstrack-
ning beroende av beldggningssituationen i gruppen. Pa grund av detta
beroende kan den darfor delas upp i tva delar, dels kotid som uppstar vid
en normal beldggningssituation pa grund av interferens mellan olika order
och dels kétid som uppstar pa grund av beldaggning fran tidigare
inplanerade order.
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Lager (Inventory)
Med lager avses ett upplag av varor avsedda for framtida forsaljning,
distribution eller férbrukning i tillverkningen. | vissa foretag ar begreppet
lager begransat till att avse varor som &r helfabrikat och avsedda for
forsaljning medan upplag av detaljer och halvfabrikat som anvands
i tillverkningen kallas forrad.

Lageravrakningspunkt (Count point backflush)
En lageravrakningspunkt &r en fysisk punkt Iangs en monteringslinje vid
vilken automatisk lageravrakning sker genom inrapportering av tillverkat
antal och berdkning av uttagskvantiteter fér ingdende material med hjalp
av strukturer. Ofta anvands endast en lageravrakningspunkt per linje.
Denna motsvarar fardigrapportering av tillverkade produkter.

Lageravrakningsstruktur (Back-flush bill of material)
Avser struktur som anvands for att géra automatisk lageravrékning
i fordefinierade lageravrakningspunkter i produktionen, speciellt Iangs
monteringslinjer vid repetitiv tillverkning. En lageravrakningsstruktur ar en
struktur som innehaller alla de artiklar som vid monteringslinjen férbrukas
fran och med narmast bakomliggande lageravrakningspunkt i materialflodet.

Lagerbokforing (Inventory accounting)
Lagerbokforing &r en dldre bendmning pa begreppet Lagerredovisning.

Lagercykel (Inventory cycle)
Med lagercykel menas den tid som i medeltal forflyter mellan tva pa varandra
foljande lagerpafyliningar. Ju storre orderkvantiteter, desto langre lagercykler.

Lagerhistorik (Inventory statistics)
Lagerhistorik avser data om historiska lagerrorelser i form av inleverans-,
uttags- och inventeringstransaktioner.

Lagerforingskostnad (Carrying cost)
Med lagerforingskostnad menas alla de investeringskostnader och
riskkostnader som ar forknippade med att artiklar lagras.
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Lagerhallningskostnad (Carrying cost)
Lagerhdllningskostnader omfattar alla de kostnader som hdanger samman
med och som uppstar genom att man lagerhaller artiklar. De bestar av
kapitalkostnader, kostnader for lagerlokaler, kostnader fér hanterings-
utrustning, lagerhyllor, stallage o dyl, hanteringskostnader, forsakringskost-
nader, kostnader for vardeminskning, inventeringskostnader, administrativa
kostnader, databehandlingskostnader och personalkostnader. | en del fall
inkluderas inte de investeringskostnader och riskkostnader som ar
forknippade med att artiklar lagras. Dessa kostnader kallas da lagerférings-
kostnader.

Lagerinitierad tillverkning (Stock initiated manufacturing)
Med lagerinitierad tillverkning avses tillverkning som initieras genom att
behov av lagerpafyllnad uppstar, exempelvis initierat via bestéllnings-
punkter eller materialbehovsplanering. Den férutsatter att de tillverkade
artiklarna &r standardiserade. En alternativt forekommande bendamning ar
Lagerstyrd tillverkning.

Lagerlos produktion (Stockless production)
Lagerl6s produktion syftar pa ett idealtillstand dar det vid produktion inte
forekommer ndgon annan kapitalbindning én i form av produkteriarbete
under pagaende produktion.

Lageromsattningshastighet (Inventory turnover)
Lageromsattningshastighet ar ett nyckeltal for lagerstorlekar som majlig-
gor jamforelser mellan olika lager och mellan ett och samma lager vid
olika tidpunkter. Den é&r lika med arsomséattningen i férhallande till
kapitalbindningen. Omsattningshastigheten anger salunda hur manga
ganger som lagret omsatts per ar.

Lagerorder (Stock order)
En lagerorder &r en tillverkningsorder eller inkdpsorder som laggs ut med
avsikt att fylla pa lagret, dvs som ar initierad av ett lagerpafylinadsbehov.

Lagerplats (Stock location)
Med lagerplats avses en fysisk placering for en artikel i ett lager. Anges ofta
som en adress uttryckt som rad-hylla-fack.
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Lagerposition (Inventory position)
Med lagerposition menas summan av den kvantitet som vid ett visst
tillfélle finns i lager plus kvantiteter pa uteliggande ej levererade order
minus eventuella restorderkvantiteter.

Lagerredovisning (Inventory accounting)
Lagerredovisning avser redovisning av behallning i lager. Det omfattar
ajourforing av forandringar i form av uttag, inleveranser och inventerings-
differenser.| manga fall innefattas ocksa planerade foréandringar, dvs
forvantade inleveranser i form av uteliggande order samt planerade uttag
i form av reservationer i en lagerredovisningsfunktion. Lagerredovisning ar
dels avsedd for materialplanering och dels for ekonomisk lagervérdering.

Lagersaldo (Stock on hand)
Med lagersaldo avses den kvantitet som fysiskt finns i lager och som fram-
gar av lagerredovisningssystemet forutsatt att det inte féreligger ndgon
differens mellan redovisat saldo och den verkliga kvantiteten i lager.

Lagerstatus (Inventory status)
Lagerstatus avser information om disponibla tillgangar i lager for en artikel.
Informationen kan exempelvis omfatta saldo, férvantade inleveranser
i form av uteliggande order samt inneliggande reservationer till kundorder
och tillverkningsorder.

Lagerstyrning (Inventory control)
Med lagerstyrning avses besluts-, beordrings- och kontrollaktiviteter for att
styra materialfléden in och ut fran lager.

Lagerstalle (Stock point, warehouse)
Ett lagerstalle ar ett fysiskt lager som administreras som en enhet. Det kan
vara lokalmassigt separata enheter inom ett och samma fabriksomrade,
exempelvis ramateriallager, reservdelslager och fardigvarulager. Det kan
ocksa vara separata enheter pa olika orter tillhérande samma foretag,
exempelvis regionala och lokala distributionslager.
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Lagerstélleenhet (Stock keeping unit, SKU)
En lagerstalleenhet avser en artikel lagerhallen pa ett specifikt lagerstalle.
Om till exempel en artikel lagerhalls pa tre olika lagerstallen, representerar
den tre olika lagerstélleenheter.

Lagertillganglighet (Percent of fill)
Lagertillgénglighet &r en alternativ benamning for begreppet Serviceniva.

Lagringspunkt (Stockpoint)
En lagringspunkt &r en plats i en verkstad ddr artiklar mellanlagras i vdantan
pa att anvandas for tillverkning eller montering pd narmast hégre struktur-
niva. Det kan ocksa vara en knutpunkt i ett distributionssystem.

Lastbérare (Pallet)
En lastbarare dr en anordning som bar och haller samman en méngd varor
och som ar speciellt utformad for att underlatta hantering. En lastpall ar ett
exempel pa en lastbarare.

LCC
LCC &r en forkortning av Life cycle cost och star for en metod for att
bedoma totalkostnaderna for en produkt under hela dess livslangd.

Ledastrategi (Lead strategy)
En ledastrategi ar en strategi for dndring av tillgénglig kapacitet i samband
med férvantade forandringar i efterfragan. Den innebadr att kapaciteten
Okas eller minskas innan efterfrdgan forvéantas 6ka respektive minska. Det
ar en proaktiv strategi.

Ledtid (Lead time)
En ledtid utgor den kalendertid som atgar for att genomféra en aktivitet,
fran det att ett behov uppstatt och tills det har uppfyllts och inrappor-
terats. Ledtid forknippas oftast med beordring i materialfléden och kan
i praktisk mening definieras som kalendertid fran beordring till inleverans.
For materialanskaffning talar man om inkopsledtid, i produktionen om
produktionsledtid och i distributionen om kundorderledtid. Kundorder-
ledtid &r det samma som leveranstid till kund.
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Generellt bestar ledtiden av tre delar, en administrativ del, en inplanerings-
del och en genomférandedel. Den administrativa delen bestar av tid for
administration vid beordring och finns till storsta delen i borjan av ledtids-
forloppet. Inplaneringsdelen representerar tidsfordrojningar som uppstar
darfor att de resurser som skall effektuera en order dr belagda med annat.
Det ér alltsa fraga om en tid som uppstar pa grund av langa orderstockar
och 6verbeldaggning. Genomférandedelen ar for inkdpsorder leverantorernas
leveranstid och for produktionsorder genomloppstiden i produktionen.

Ledtidsfoérskjutning (Lead time offset)
Ledtidsforskjutning ar en term som anvands framfor allt i materialbehovs-
planeringssammanhang. Fardigtidpunkten for en planerad order erhalls
fran forsta uppkomna nettobehov. For fortsatt nedbrytning av den artikel
som ordern avser och for att fa en korrekt tidsattning, berdknas en starttid-
punkt fér den planerade ordern genom en ledtidsforskjutning fran fardig-
tidpunkt. Tidsattningen av de nedbrutna behoven gérs mot denna tidpunkt.

Ledtidslager (Lead-time inventory)
Ett ledtidslager &r en lagerkvantitet som i materialstyrningssystem av
bestallningspunktstyp planeras tacka behoven under ledtiden. Ledtids-
lagret ar lika med ledtidens ldngd - prognostiserad forbrukning per
tidsenhet.

Ledtidsvariation (Lead time variability)
Med ledtidsvariation avses den verkliga ledtidens spridning i forhallande
till planerad ledtid.

Legoleverantor (Subcontractor)
En legoleverantor ar ett foretag som sysslar med legotillverkning at andra
foretag. Jamfort med en underleverantor kdnnetecknas legoleverantéren
av att han inte sjalv svarar for materialforsérjning utan att detta ombesorjs
av kunden.
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Legotillverkning (Subcontracting)
Legotillverkning avser tillverkning hos underleverantor efter bestallar-
foretagets produkt- och produktionsspecifikationer. Skillnaden mellan
legotillverkning och underleverantérstillverkning kan i huvudsak sdagas
vara att vid legotillverkning svarar bestallarforetaget for materialforsérjning.
En speciell form av legotillverkning utgor operationslego. Legotillverkningen
omfattar da endast enstaka operation i en operationsfoljd for fardigstall-
ande av en artikel.

Leveransavisering (Advance shipment notice)
Med leveransavisering menas att information om att leverans av varor ar
pa vdg fran leverantor till en kund skickas till kund i samband med att
leverans sker. Leveransavisering utfors ofta med hjalp av EDI-meddelanden.

Leveransberedskap (Delivery capability)
Leveransberedskap ar ett samlat matt pd ett materialflodessystems
formaga att i leveransavseende erbjuda vad marknaden kraver, halla vad
som utlovas och anpassa sig till féréndringar.

Leveransbevakning (Delivery monitoring)
Med leveransbevakning avses bevakning av att utlagda inkdpsorder
levereras enligt verenskommen leveranstidpunkt.

Leveransbevis (Proof of delivery)
Ett leveransbevis ar ett dokument som bevisar att leverans har skett.

Leveransdokument (Delivery document)
Med leveransdokument menas dokument som skrivs ut och till storre eller
mindre del skickas med godset vid utleverans och transport till kund. Som
exempel pa leveransdokument kan nédmnas packsedel, féljesedel och
tullhandlingar.

Leveransflexibilitet (Delivery flexibility)
Leveransflexibilitet avser den utstrackning i vilken @ndring av uteliggande
kundorder kan accepteras och astadkommas, exempelvis vad galler
orderstorlek och leveranstidpunkt.

Logistikens termer och begrepp



Leveransférmaga (Delivery service)
Leveransformadga ar ett sammanfattande begrepp for ett féretags presta-
tioner med avseende pa leveranstid, leveranssdkerhet, lagertillganglighet
och leveransflexibilitet.

Leveransfoérsening (Delay)
Leveransforsening intraffar nar verklig leveranstidpunkt infaller senare én
overenskommen leveranstidpunkt. Skillnaden mellan verklig leverans-
tidpunkt och av kunden ursprungligen 6nskad leveranstidpunkt brukar
inte rubriceras som leveransférsening.

Leveransplan (Delivery schedule)
En leveransplan ar en plan for leveranser fran leverantor till kund. Leverans-
planen utarbetas av kund och innehaller ofta en planeringshorisont pa
0,5-1 ar.Som regel har de i leveransplanen upptagna kvantiteterna olika
status. Vanligt ar exempelvis att de ndrmast liggande kvantitetsangivelserna
utgor direkta beordringar. | ett intervall pa nagra manader framfor dessa
beordringar kan kvantitetsangivelserna ha karaktar av prelimindra
beordringar for vilka kunden forbinder sig att ekonomiskt ansvara for
inkdpt utgangsmaterial. De dérefter foljande kvantitetsangivelserna ar helt
av prognoskaraktdr. Leveransprogram dar en alternativt anvand beteckning.

Leveranspolitik (Delivery policy)
En leveranspolitik omfattar alla de regler, riktlinjer och praxis som tillampas
for leveranser till kund, exempelvis med avseende pa leveranstider och
orderkvantiteter.

Leveransprecision (Delivery accuracy)
Med leveransprecision avses i vilken utstrackning som leverans sker vid
den leveranstidpunkt som éverenskommits mellan kund och leverantér.

Leveransprogram (Delivery schedule)
Termen leveransprogram ar en alternativ bendamning for termen
Leveransplan.
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Leveransservice (Delivery service)
Prestationer som utfors for att skapa tidsnytta och platsnytta for kunder
kallas leveransservice. Leveransservice kan omfatta ett stort antal element
varav de viktigaste ar leveranstid, leveransprecision, maximal volym per
tidsenhet, leveranssakerhet, lagertillganglighet och leveransflexibilitet.

Leveransstatus (Delivery status)
Leveransstatus ar en beteckning for information om var en vara som skall
levereras befinner sig, dvs var i kedjan produktion, utlastning och transport
den befinner sig.

Leveranssakerhet (Delivery reliability)
Leveranssdkerhet avser i vilken utstrackning korrekt vara enligt order
levereras och i vilken utstrackning den levererade varan ar korrekt och
felfri.

Leveranstidpunkt (Due date)
Med leveranstidpunkt avses tidpunkt da artiklar pa en kundorder, en
inkdpsorder eller en tillverkningsorder skall finnas tillgangliga for
godsmottagning, anvandning eller férsaljning. Leveranstidpunkten ar
principiellt lika med fardigstalinings-/avsandningstidpunkt plus tid for
transport till kund/godsmottagare. | praktiken avser den ofta
avsandningstidpunkt fran leverantor.

Leveranstidsflexibilitet (Delivery lead time flexibility)
Leveranstidsflexibilitet uttrycker ett féretags férmaga att anpassa sig
till variationer i leveranstidsonskemal fran kunder, saval fore som efter
kundorderingang.

Leveransvillkor (Delivery conditions)
Leveransvillkor &r bestammelser i ett kdpeavtal som reglerar séljarens
respektive kdparens skyldigheter i samband med leverans av vara eller
tjanst. Det som i forsta hand regleras i formella leveransvillkor dr vem
som skall sta risken for varan under transporten, vem som skall teckna
forsakring samt vem som skall svara for transportkostnaderna.
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Leverantorsbedémning (Supplier evaluation)
Leverantdrsbeddmning ar en beddmning av alternativa leverantorer
i samband med val av mest lamplig leverantor. Faktorer som normalt
i forsta hand beaktas vid leverantérsbedémning ar prisniva, produkt-
kvalitet, leveransservice, foretagsstorlek, lokalisering, organisation,
kompetens, fabrikslokaler och produktionsutrustning.

Leverantorsnummer (Supplier number)
Ett leverantdrsnummer &r ett identitetsbegrepp for en leverantoér. Det kan
vara numeriskt eller alfanumeriskt.

Leverantorsstruktur (Supplier structure)
Med leverantorsstruktur menas forhallanden som karaktariserar ett foretags
leverantorer. De forhdllanden som framfér allt avses géller antal leverantorer
totalt och per artikel, storleksfordelning med avseende pa inkdpsvarde
samt geografisk spridning.

Leverantorsstyrda lager (Vendor managed inventory)
Med leverantorsstyrda lager menas att leverantéren Gvertar ansvar for
orderprocessen och for styrning av kundens lager. Som underlag for att
utfora styrningen forser kunden honom med uppgifter om aktuella lager-
saldon och forvantade framtida behov. Kund eller leverantor kan dga lagret.

Leverantorsuppféljning (Supplier monitoring)
Leverantorsuppfoljning avser méatning och uppféljning av leverantors-
prestationer samt eventuellt jamforelser med i forvag uppstéllda
prestandakrav. Som exempel pa prestationer som brukar féljas upp vid
leverantérsuppfoljning kan namnas leveranstidshallning, kvantitets-
hallning, dvs i vilken utstrackning man levererar ratt kvantitet, samt
kvalitetsutfall.

Leverantorsutveckling (Supplier development)
Termen avser ett foretags insatser for att utveckla sina leverantérers
prestationsféormaga och resurser samt det logistiska samspelet mellan
parterna.
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Leverantorsvardering (Supplier evaluation)
Leverantorsvardering avser vardering av leverantdrsprestationer. Som
exempel pa prestationer som brukar beaktas vid leverantorsvardering kan
namnas prisniva, leveranstidslangd, leveranstidshallning, leveranssékerhet,
kompetenstillskott och produktkvalitet.

LIFO
LIFO star for Last in - first out. Det dr en princip for lagervardering som
innebar att man vid prissattning av kvantiteter i lager utgar fran att det
senaste inlevererade partiet forbrukats forst. Principen anvands ocksa
i samband med lagerhantering, exempelvis vid djupstapling.

Linje (Line)
En linje &r en sammanhdngande foljd av maskiner och/eller arbetsplatser,
sa kallade stationer som ur planerings- och uppféljningssynpunkt kan
behandlas som en planeringspunkt. Den renodlade linjen har en bunden
sekvens, dvs endast en operationsféljd ar mojlig och tillaten. Den station
som har hogst beldaggning ar avgorande for hela linjens kapacitet.

Linjeorienterad verkstad (Lineoriented shop floor)
En verkstad dar tillverkningsresurserna ar utplacerade och organiserade
som matningslinjer, tillverkningslinjer och/eller monteringslinjer kallas en
linjeorienterad verkstad. Bearbetningsstationerna respektive montage-
stationerna langs linjerna har samma ordningsféljd som operationerna for
de artiklar som produceras léangs linjerna.

Linjebalansering (Line balancing)
Linjebalansering avser en fordelning av arbetsuppgifter pa olika arbets-
platser eller andra produktionsresurser langs en produktions eller
monteringslinje sa att summa outnyttjad tid for linjen minimeras vid en
given produktionstakt.

Linjar programmering (Linear programming)
Linjar programmering dr en operationsanalytisk optimeringsmetod for att
|6sa allokeringsproblem dar resurserna dr begransade och de ingdende
kostnads och funktionssambanden é&r linjara.
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Livslangdskostnad (Life cycle cost)
Med livslangdskostnad avses summan av alla kostnader som hanger
samman med en produkt och som uppstar under hela dess livslangd.

Logistik (Logistics)
Begreppet logistik ar ett samlingsnamn for alla de aktiviteter som tillser att
material och produkter finns pa ratt plats, i ratt tid och i ratt kvantitet. Det
kan definieras som planering, organisering och kontroll av materialfléden,
fradn rdmaterialanskaffning till slutlig konsumtion, som syftar till att ge en
god leveransservice under beaktande av de kostnader och andra upp-
offringar som ar forknippade med att skapa tids och platsnytta for varor.

Logistikkvalitet (Logistics quality)
Logistikkvalitet avser den utstréckning i vilken en leverantérs logistik-
prestationer motsvarat kundens férvantningar. Logistikprestationerna kan
exempelvis avse leveranstid, leveransprecision och leveranssakerhet.

Lokaliseringsfaktor (Facilities location factor)
En lokaliseringsfaktor &r ett forhallande som paverkar vardering och val av
lokaliseringsalternativ.

Lokaliseringsproblem (Facilities location problem)
Med ett lokaliseringsproblem menas val av lokaliseringsort for ett foretags
verksamhet. Ett lokaliseringsproblem kan delas upp i tva delproblem, dels det
renodlade lokaliseringsproblemet, dvs platsproblemet avseende pa vilken
ort som foretagets verksamhet skall bedrivas, dels koncentrationsproblemet,
dvs om verksamheten skall bedrivas centraliserat eller decentraliserat.

Lokallager (Local warehouse)
Ett lokallager ar ett lager som ar avsett for distribution till slutkund inom
ett mindre geografiskt omrade. Jamfor Centrallager.

Lorenzdiagram (Lorenz chart)
Lorenzdiagram dr en alternativ bendmning pa Paretodiagram.

Lagrorliga artiklar (Slow moving items)
Med lagrorliga artiklar menas artiklar for vilka uttag endast sker enstaka
ganger per ar.
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Lagstanivakod (Low level code)

Lagstanivakod avser den lagsta niva i en produktstruktur som en artikel
forekommer pa i ett produktsortiment. Koden anvands i forsta hand

i samband med materialbehovsplanering. For att kunna genomféra en helt
korrekt materialbehovsplanering maste nedbrytning, lageravrékning och
partiformning ske nivavis en niva i taget. For att da sdkerstalla att alla
materialbehov fran alla 6verordnade strukturnivaer kommer med

i behovsberdkningen maste behovsplaneringssystemet veta pa vilken niva
varje artikel forekommer som lagst. Lagsta-niva-koden styr nedbrytnings-
processen.

Lagsta enhetskostnadsmetoden (Least unit cost method)

Lagsta enhetskostnadsmetoden dr en metod for partiformning som
innebar att orderkvantiteten bestams som det antal perioders behov som
per enhet minimerar kostnader for lagerhallning och ordersarkostnader.
Metoden innebadr att saval orderkvantiteten som tiden mellan successiva
beordringar varierar éver planeringshorisonten. Lagsta enhetskostnads-
metoden ar en kvantitetsbaserad, diskret och tidsvariant partiformnings-
metod.

Lagsta totalkostnadsmetoden (Least total cost method)

Lagsta totalkostnadsmetoden ar en metod for partiformning som innebar
att orderkvantiteten bestams som det antal perioders behov som mini-
merar den absoluta skillnaden mellan totala ordersarkostnader och lager-
hallningssarkostnader. Metoden bygger pa samma ekonomiska resonemang
som i kvadratrotsformeln, ndmligen att ekonomiskt optimum intréffar nar
lagerhallnings och ordersarkostnader ar lika. Lagsta totalkostnadsmetoden
ar en kvantitetsbaserad, diskret och tidsvariant partiformningsmetod.

Lonsamhetsdiagram (Profit margin chart)

Ett Ionsamhetsdiagram ar ett diagram som illustrerar sambandet mellan
kostnadsrationalisering, kapitalrationalisering och I6nsamhetsforbéttring.

Lo6s specifikation (Separate bill of material)

Termen Lo6s specifikation star for en princip inom verkstadsindustrin
gallande om stycklisteinformation finns med pa ritningar eller ej. Principen
med |6s specifikation innebdr att stycklistan finns pa ett separat
dokument, skilt fran ritningen. Jamfor Fast specifikation.
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MAD
MAD ar en forkortning som star for Mean absolute deviation. MAD ér lika
med medelvardet av de absoluta prognosfelen under ett antal prognos-
perioder. For prognosfel som kan antas vara normalfordelade ar prognos-
felens standardavvikelse lika med 1,25 - MAD.

MAP
MAP &r en forkortning for Manufacturing automation protocol, dvs ett
protokoll som mojliggér kommunikation mellan olika datorsystem,
speciellt system som anvdnds i produktionen.

Maskingrupp (Work center)
Maskingrupp ar en alternativ beteckning fér termen Produktionsgrupp.

Maskintid (Machine hours)
Med maskintid menas den tid en operation tar i en maskin. Om det ar
frdga om nagon form av automatmaskiner dar en operator kan betjana

mer an en maskin dar maskintiden stérre an mantiden for samma operation.

Det omvénda forhallandet géller fér maskiner som betjanas av flera
operatdrer.Omrakning fran mantid till maskintid och vice versa gors ofta
med hjalp av en bemanningsfaktor.

Massborttag (Mass delete)
Massborttag ar en vanlig funktion fér grunddataunderhall i ERP-system.
Funktionen innebar att samtliga strukturer och operationer for en artikel
kan tas bort automatiskt med hjélp av en enda registrerad transaktion.

Massutbyte (Mass exchange)
Massutbyte ar en funktion i ERP-system for underhall av grunddataregister.
Funktionen innebdr att man automatiskt kan byta ut en artikel mot en
annan i samtliga strukturer dar den ursprungliga artikeln ingar. Motsvar-
ande funktion finns fér operationer.
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Material- och produktionsstyrning (Production and inventory control)

Material- och produktionsstyrning &r ett samlande begrepp for styrning
av materialfléden och styrning av foérdadlingsprocesserna i produktionen.
Material och produktionsstyrning kan betraktas som den operativt
orienterade delen av den materialadministration som férsiggar innanfor
det tillverkande foretagets vaggar. Material och produktionsstyrning
forkortas vanligen MPS.

Materialadministration (Materials management)

Materialadministration avser styraktiviteter som beror resurser i material-
floden, fran leverantor till kund, och som skapar tids och platsnytta for
material. Materialadministration representerar ett helhetssynsatt pa
materialflédena och innebar en flédesorientering i sattet att betrakta
organisation och styrning.Termen materialadministration har under
senare ar i stor utstrackning ersatts av logistik.

Materialbehovsberakning (Material requirements planning)

Materialbehovsberdkning ar en alternativ bendmning fér termen Material-
behovsplanering.

Materialbehovsnyckel (Material requirements profile)

Med en materialbehovsnyckel avses summerade data om materialbehov
per produkt. Oftast uttrycks materialbehoven i monetéra enheter och
tidsforskjutet i forhallande till produktens leveranstidpunkt. Material-
behovsnycklar ar for resursen material motsvarigheten till kapacitets-
behovsnycklar fér resursen kapacitet. Materialbehovsnycklar anvénds
bland annat for likviditetsplanering med utgangspunkt fran produktions-
planer och/eller orderstockar.

Materialbehovsplanering (Material requirements planning)

Materialbehovsplanering ar en materialplaneringsmetod som innebar att
behovskvantiteter och behovstidpunkter for i produkter ingaende material
berdknas genom nedbrytning med hjélp av produktstrukturer fran ett
produktionsprogram.Vanliga alternativa benamningar ar Materialbehovs-
berdkning eller enbart Behovsberdkning.
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Materialflodessarkostnad (Material flow cost)
Aktiviteter och forhdllanden som ror materialfloden och som férorsakar
ordersarkostnader kallas med en gemensam benamning materialflodes-
sarkostnader. Som exempel pa materialflédessarkostnader kan namnas
kostnader for uttag av material fran lager, transporter, godsmottagning,
hantering samt inldggning i lager. De utgdr en del av den totala order-
sarkostnaden och paverkar bland annat ekonomisk orderkvantitet.

Materialforsorjning (Sourcing)
Materialférsorjning avser en sammanfattande bendmning pa alla de
aktiviteter i ett foretag som syftar till att anskaffa material fran leverantérer
for produktion och/eller forséljning. De aktiviteter som framst innefattas ar
materialplanering, inkdp, transport, materialhantering, godsmottagning
och inlagring.

Materialhantering (Materials handling)
Materialhantering avser fysiska aktiviteter i ett materialfl6de, exempelvis
fysisk hantering, forflyttning, lagring och férpackning av material.

Materialklarering (Material availability check)
Att materialklarera innebar att kontrollera om det finns material tillgangligt
i lager motsvarande de kvantiteter som behdvs for en viss kundorder eller
tillverkningsorder. | huvudsak kan man urskilja tva materialklareringstill-
fallen. Ett av dessa ar vid kontroll av om kundorder eller tillverkningsorder
kan planeras in med utgangspunkt fran aktuell materialtillgdng. Denna
materialklarering bor ske mot disponibelt saldo, dvs géras med héansyn till
samtliga inneliggande reservationer och forvantade inleveranser fran
uteliggande order.

Det andra materialklareringstillfallet ar vid start av tillverkningsorder och
plockning mot kundorder. Denna materialklarering bor ske mot fysiska
saldon eller mot disponibla saldon efter avrakning av harda reservationer.
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Materialomkostnad (Material overhead)
En materialomkostnad ar en kostnad fér sddana resurser som anvands
gemensamt for materialférsoérjningen och som darfér maste fordelas pa
anskaffade artiklar, exempelvis med hjalp av férdelningsbas direkt material.
Som exempel pa sadana kostnader kan ndmnas personalkostnader pa
inkopsavdelningen, kostnader for lagerpersonal, lokalkostnader, avskriv-
ningar och rantor for transport och hanteringsutrustning samt rante-
kostnader for kapital bundet i forrad och lager.

Materialplanering (Material planning)
Med materialplanering menas den planeringsfunktion som skall sékerstalla
materialfloden fran leverantorer, genom produktionen och ut till kunder.
Detta astadkoms principiellt genom att identifiera obalanser mellan behov
och tillgdng pa material och att nar obalans intréffar initiera nya order.
Materialplanering ligger pa planeringsnivan under huvudplanering.

Materialrekvisition (Material requisition)
En materialrekvisition dr ett dokument eller kort i arbetsordersatsen.
Det anvands for att rekvirera ut material och rapportera materialuttag
till tillverkningsorder. Tva huvudtyper finns. For den ena typen skrivs
ett materialrekvisitionskort ut per ingdende artikelnummer. Denna typ
anvands framfor allt vid detaljtillverkning eller annan tillverkning eller
montering med fa ingdende material. Nar antalet ingdende material ar
stort, exempelvis fér monteringsorder, anvénds ofta en annan typ. Denna
typ utgdrs av en materiallista som upptar en rad per artikelnummer.

En materialrekvisition kan ocksa vara ett handskrivet dokument, exem-
pelvis for uttag av material for diverse ej orderbunden forbrukning eller
for uttag av sa kallat forbrukningsmaterial. Genom materialrekvisitionen
far den som tar ut materialet behorighet att géra det av den som stéller ut
rekvisitionen. Ofta forses rekvisitionen med uppgifter om det kostnads-
stélle, projekt o dyl som skall belastas med kostnaderna for motsvarande
materialforbrukning.

Materialstyrning (Material control)
Materialstyrning definieras som aktiviteter for att styra lager och andra
materialflddesresurser i det totala materialflodet fran leverantor till kund.
Det betraktas som den operativa delen av begreppet materialadministration.
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Materialtorg (Material square)
Ett materialtorg &r en upplagringsplats pa fabriksgolvet avsedd for
material som tagits ut fran lager och pa vég att anvandas i produktionen.
Det kan ocksa vara en férvaringsplats for produkteriarbete mellan pa
varandra foljande operationer.

Medelabsolutfel (Mean absolute deviation)
Medelabsolutfelet &r lika med medelvérdet av de absoluta prognosfelen
under ett antal prognosperioder. Fér prognosfel som kan antas vara normal-
fordelade ar prognosfelens standardavvikelse lika med 1,25 - medel-
absolutfelet.

Medelpris (Average price)
Ett medelpris ar ett pris som ofta anvands som alternativ till FIFOpris vid
lagervardering av inkdpsartiklar. Nytt medelpris berdknas vid varje inleve-
ranstillfalle genom att berédkna ett viktat pris fran gallande medelpris fér
kvantiteten i lager och inkopspris for den kvantitet som just levereras in.

Medeltid mellan fel (Mean time between failure)
Med medeltid mellan fel menas den tid som i medeltal forflyter mellan tva
pa varandra foljande fel i en produktionsresurs eller motsvarande. Termen
anvands som ett matt pa felintensitet for reparerbara resurser.

Medelvariant (Phantom product item)
En medelvariant ar en fiktiv artikel som anvands vid varianthantering med
hjélp av modul och variantteknik. Artikeln bestar av moduler som i sin tur
bestar av férekommande varianter med kvantitetsangivelser motsvarande
respektive variants relativa utleveransvolym. En medelvariant kan sagas
motsvara ett materialinnehall i en tankt genomsnittlig levererad artikel.
Medelvariantartiklar anvands framfér allt fér prognostiserings och
kalkyleringsandamal.

Mellanlager (Temporary stock)
Med mellanlager avses ett lager i verkstaden dar artiklar lagerlaggs
i vdntan pa att forbrukas i stallet for att transporteras in i det ordinarie
lagret. Ett mellanlager kan ocksa avse lager av order mellan tva pa
varandra foljande operationer, dvs av PIA-material.
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MES
MES é&r en forkortning for Manufacturing execution system, dvs system for
styrning av aktiviteter pa fabriksgolvet.

MIA (wip)
MIA &r en forkortning for material-i-arbete. Det &r en alternativ term for
begreppet Produkter-i-arbete.

Min/Max system (Min-max system)
Min/Max system dr en alternativ benamning for periodinspektions-
systemet eller (S,s)-systemet. Det ar ett system for lagerstyrning av artiklar
med oberoende behov.

Minsta kvadratmetoden (Least square method)
Minsta kvadratmetoden ar en metod for att pa basta mojliga satt
representera ett antal matvarden med en linje och dess ekvation. Linjen
och ekvationen viljs sa att summan av kvadraterna pa avvikelserna mellan
matvarden och motsvarande linjevarden blir sa liten om mojligt.

Minsta slack per operation (Least slack per operation)
Minsta slack per operation dr en prioriteringsregel som innebadr att
operationer turordnas efter operationsslack, fran minsta till hogsta.

Mjuk reservation (Soft allocation)
Med en mjuk reservation menas en reservation som endast bokar en viss
kvantitet till en kund- eller tillverkningsorder utan att specificera fran vilket
parti och/eller lagerplats som kvantiteten skall tas. Det motsvarar vad man
oftast innefattar i begreppet reservation. Jamfor termen Hard reservation.

Mjolkrunda (Milk run)
Med mjolkrunda menas ett sdtt att transportera varor fran leverantorer.
Metoden innebér att i stallet for att utféra en transport per leverantdr och
leveranstillfélle, samordnas leveranserna fran flera leverantorer till en
gemensam transport, ofta av typ rundtur. Inleveransfrekvensen fran
respektive leverantor kan darigenom okas.

MO (Material overhead)
MO é&r en vanligen anvand forkortning fér materialomkostnad.
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Modell (Model)
En modell &r en férenklad beskrivning av verkligheten. Ofta utgor
modellen en sambandskonstruktion mellan studerade faktorer som
anvands for att beskriva, forklara eller for att ge vagledning och rad vid
beslutsfattande.

Modul (Module)
Modul &r ett begrepp som anvands med tva olika inneborder. Det kan dels
sta for en storre fristaende del av en produkt som kan forekomma i olika
varianter. Termen férekommer da inom ramen for begreppet moduler och
varianter eller sa kallade features and options.

Termen modul star ocksa for delsystem i ett ERPsystem. Som exempel pa
vanliga sddana moduler kan ndmnas grunddatamodul, lagerstyrnings-
modul, produktionsstyrningsmodul, kalkylmodul, materialbehovsplane-
ringsmodul, huvudplaneringsmodul och inkdpsmodul.

Modularisering (Modularization)
Att konstruera en produkt sa att 6nskad variant kan dstadkommas genom
sammansattning av standardiserade fristdende delar, sa kallade moduler,
innebar att modularisera produkten.

Modul och variantteknik (Feature and option technique)
Tekniken moduler och varianter &r ett tillvagagangssatt for hantering av
produktvarianter. Tekniken bygger pa att produkter & modulariserade, dvs
uppdelade pa var for sig materialmassigt oberoende delar. For varje modul
finns olika varianter och de olika modulernas varianter kan pa olika satt
kombineras for att skapa produktvarianter som motsvarar kundénskemal.

Montagelagerartikel (Shop floor item)
Montagelagerartikel avser en alternativ bendmning for termen Golvlager-
artikel.

Monte Carlo metoden (Monte Carlo simulation)
Monte Carlo metoden &r en speciell form av simulering som kdnnetecknas
av att den bygger pa stokastiska modeller av verklig férhallanden. | sddana
modeller utfoérs simuleringar av verkliga forlopp med hjélp av slumptals-
generering fran stokastiska processer.
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Monteramotorder (Assemble-to-order)
Monteramotorder &r en tillverkningstyp som innebér att produkter
i foretaget monteras/sluttillverkas mot kundorderspecifikationer.
Tillampning av montera-mot-order kraver i allmanhet att produkterna
ar modulariserade.

Monteringsorder (Assembly order)
En monteringsorder ar en tillverkningsorder som avser montering, dvs
tillverkning som karaktariseras av att foradling astadkoms genom
sammansattning av detaljer, komponenter och halvfabrikat.

Mottagningskontroll (Receiving inspection)
Mottagningskontroll &r en alternativ bendmning for Ankomstkontroll.

Mottagningsrapport (Goods receipt report)
Med en mottagningsrapport menas en skriftlig rapport om gods som
mottagits fran leverantér. Ofta anvands leverantorernas foljesedlar som
underlag for framstallning av mottagningsrapporter.

MPS
MPS star for en férkortning av begreppet Material och produktionsstyrning.
Det ar ocksa en forkortning for det engelsksprakiga begreppet Master
production schedule, dvs produktionsprogram.

MRP
MRP &r en forkortning av Material requirements planning. Det &r den
engelsksprakiga bendmningen for materialbehovsplanering.

MRP Il
MRP Il &r en forkortning for Manufacturing resource planning. Det kan
sdgas vara en vidareutveckling av begreppet MRP, dérav lltilldgget.
Vidareutvecklingen avser i forsta hand att styrningen av materialflédena
betraktas i ett vidare perspektiv med hdnsynstagande till dven andra typer
av resurser an material.

MRP-tabla (MRP record)
En MRP-tabla ar en tabelluppstéallning som visar berdkningsgangen vid
materialbehovsplanering.
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MTBF
MTBF &r en forkortning for Mean time between failures, dvs den tid som
i medeltal forflyter mellan tva pa varandra uppkommande fel.

Multi-echelon system (Multiechelon system)
Ett multi-echelon system &r ett hierarkiskt lagersystem bestdende av flera
knutpunkter som kan vara centrallager och lokallager i ett eller flera led.

Multimodala transporter (Multi-modal transportation)
Transport av gods fran leverantor till kund genom att anvanda mer &n ett
sorts transportmedel kallas intermodala transporter. Exempelvis kan det
vara frdga om att kombinera tag och lastbil.

Multiple sourcing (Multiple sourcing)
Med multiple sourcing menas att flera alternativa leverantérer anvands
parallellt per artikel fér materialforsoérjning.

Multipelkvantitet (Multiple quantity)
En multipelkvantitet &r en kvantitet som anvands fér avrundning vid
bestamning av orderkvantiteter. Avrundningen kan vara betingad av att
man vill tillverka eller kdpa i kvantiteter som motsvarar ett helt antal
forpackningar eller fyller ett helt antal lastpallar. Syftet med avrundningen
kan ocksa vara helt praktiskt betingad for att slippa arbeta med ojamna
tal. Speciellt ar detta fallet vid automatisk berdkning av ekonomisk
orderkvantitet.

Malkostnadskalkylering (Target costing)
Med maélkostnadskalkylering menas att forst satta planerat férsaljningspris
for en produkt och darefter dra ifran 6nskat tackningsbidrag samt
marknadsforings- och distributionskostnader. Det belopp som blir kvar
utgor malsatt kostnad fér tillverkning av produkten. Denna malsatta
kostnad kan anvandas som utgangspunkt for konstruktion och
produktionsberedning.

Mangfaldsekonomi (Economy of scope)
Mangfaldsekonomi innebar att kostnader per tillverkad enhet kan minskas
genom att i en gemensam process kunna tillverka sd manga olika
varianter av produkter som mojligt. Jamfor Skalekonomi.
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Maojligt att lova (Available to promise)
Majligt att lova &r en alternativ bendmning for termen Disponibelt saldo.
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Navdistribution (Hub & spoke)
Navdistribution innebar att manga godsfléden samordnas mellan sa
kallade brytpunkter. Dessa brytpunkter fungerar som nav ddr ett storre
antal ingdende och utgdende fléden sammanstralar. Ett nav bestar av en
terminal som majliggdr sortering, mellanlagring och omlastning.

Nedbrytning (Explosion)
Nedbrytning innebér att fran en moderartikel séka upp artiklar pa
underliggande strukturnivaer, exempelvis for att vid materialbehovs-
planering och reservering berakna materialbehov per kvantitet av
moderartikel.

Nedbrytningsprognos (Exploded forecast)

En nedbrytningsprognos dr en prognos som tas fram fran en prognos per

produktgrupp, produktfamilj eller motsvarande. | produktgrupperna

ingaende produkters prognoser berdaknas genom nedbrytning med hjalp

av prognosstrukturer.

Nedstroms (Downstream)
Termen nedstréms anvénds som beteckning for den riktning i forsorj-
ningskedjan som gar fran féretaget mot kundhallet. Jamfor uppstroms.

Negativ bestallningspunkt (Negative order point)
Negativa bestéllningspunkter anvands i bestallningspunktssystem for att
astadkomma att orderforslag endast erhdlls nar det finns en reservation,
dvs ett kant behov till en kundorder eller en tillverkningsorder.

Negativt lager (Negative inventory)
Ett negativt lager ar ett uttryck for en orderstock. Vid ren kundorder-
styrning ar det negativa lagret lika med den inneliggande kundorder-
stocken.

Net change (Net change)
Net change ar en engelsksprakig bendmning for Partiell materialbehovs-
planering. Bendmningen anvands ocksa i Sverige.
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Nettobehovsberédkning (Requirements planning)
Nettobehovsberdkning ar en metodvariant inom ramen for material-
behovsplanering. Den innebdr att man vid behovsnedbrytning fran
produktionsprogram for berdkning av materialbehov tar hansyn till
forekommande lager for varje artikel pa de olika strukturnivaerna. For att
nettobehovsberakningen skall bli korrekt maste nedbrytning, nettning och
partiformning ske nivavis. Varje artikel maste behandlas forst pa sin lagst
forekommande niva.

Nettokapacitet (Calculated capacity)
Av olika skal &r inte alltid hela bruttokapaciteten i en produktionsgrupp
tillganglig for planerad verksamhet. Exempelvis kan reservkapacitet
behovas for ej planerbar omarbetning av kvalitetsunderkdnda artiklar eller
for omtillverkning av ett helt parti. Kapacitet kan ocksa behéva finnas for
experiment och Oserietillverkning. Den kapacitet som aterstar nar denna
typ av kapacitetsatgang réknats bort, kallas nettokapacitet.

Nivakod (Level code)
Med nivakod avses den strukturniva relativt 6versta nivan som en
i produktstrukturen ingdende artikel har. Den vanligaste konventionen
ar att slutproduktnivan ges nivakod 0, de artiklar som direkt ingar
i slutprodukten ges nivakod 1 etc. Det férekommer ocksa att slutprodukt-
nivan ges nivakod 1, nivan darunder nivakod 2 etc.

Nivavis bestar-av (Indented bill of material)
Nivavis bestar-av ar en typ av strukturanalys som nivavis, pa alla under-
liggande nivaer, visar vilka artiklar och i vilka kvantiteter en viss moder-
artikel bestar av. Som alternativa bendmningar férekommer Detaljerad
bestdrav och Strukturerad bestarav.

Nivavis ingar-i (Indented where-used)
Nivavis ingari dr en typ av strukturanalys som for en viss artikel nivavis upp
till slutprodukt visar i vilka moderartiklar som artikeln ingar pa respektive
niva samt i vilka kvantiteter. Analysformen anvénds exempelvis ndr man
vid konstruktions och receptférandringar vill ta reda pa i vilka 6verordnade
halv- eller helfabrikat en dndringsutsatt artikel ingar. Som alternativa
bendamningar férekommer Strukturerad ingar-i och Detaljerad ingar-i.
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Nollager (Zero inventory)
Nollager &r ett materialplaneringskoncept som i bland anvands som en
synonym till Just-in-time.

Nollfelsstrategi (Zero defect strategy)
Nollfel &r en strategi for kvalitetsarbete som syftar till att i sa stor
utstrdckning som majligt undvika att kvalitetsbrister 6ver huvudtaget
uppkommer. Strategin innebar speciellt att paverka den vanliga attityd
som innebdr att man betraktar férekomst av fel som nagot oundvikligt
och naturligt.

Nollpunktsinventering (Zero-inventory cycle counting)
Nollpunktsinventering ar en speciell form av impulsinventering som
innebdr att lagret inventeras nar saldot enligt lagerredovisningssystemet
ar noll eller negativt.

Nominell kapacitet (Theoretical capacity)
Nominell kapacitet dr den kapacitet som man normalt kan rdkna med att
finnas tillganglig for produktion med undantag for diverse kapacitets-
bortfall pa grund av produktionsstérningar och andra tidsférluster samt
exklusive oplanerade kapacitetstillskott av olika slag. Den innefattar
exempelvis inte kapacitet pa grund av temporart inforda skift eller
temporart inford 6vertid.

Normalférdelning (Normal distribution)
Normalférdelning ar en statistisk fordelning som karaktériseras av att de
flesta observationerna ligger i ndrheten av medelvardet och att den ar
symmetrisk, dvs det finns lika manga observationer som &r mindre an
medelvardet som storre an medelvardet. En normalférdelning ar definierad
av dess medelvarde och standardavvikelse.

Nyckeltal (Key performance indicator)
Ett nyckeltal &r ett matt som pa ett forenklat satt uttrycker ett resultat, en
prestation eller en annan intressant foreteelse for att beskriva dess relativa
varde. Som exempel pa nyckeltal kan ndmnas lageromsattningshastighet,
serviceniva och vinstmarginal.
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Natverksplanering (Network planning)
Néatverkplanering ar en metod for att planera, koordinera och félja upp
projekt. | natverket definieras sambandet mellan olika i projektet ingdende
héandelser och aktiviteter. Starttidpunkter, fardigtidpunkter, glapp, kritiska
linjer etc berdknas med hjalp av natverksrelationer och uppskattad
tidsatgang.
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Oberoende efterfragan (Independent demand)
En oberoende efterfragan karaktariseras av att behoven av en artikel inte
pa ett direkt satt paverkas av eller kan harledas till behov av andra artiklar.
Slutprodukter har oberoende efterfragan. Likasa artiklar nere i produkt-
strukturerna som ocksa séljs som reservdelar. Jamfor Harledd efterfragan.

Oberoende glapp (Independent slack)
Oberoende glapp ar en term som anvands vid natverksplanering. Det ar
skillnaden mellan tiden fran en aktivitets senast mojliga starttidpunkt till

nastféljande aktivitets tidigast mojliga starttidpunkt och aktivitetens ledtid.

OC-kurva (OC-curve)
Formagan hos en provtagningsplan att avskilja déliga partier och
godkdnna bra kan illustreras med en sa kallad OC-kurva, Operating
characteristic curve. Kurvan visar sannolikheten att ett parti med felkvoten
p accepteras som funktion av felkvoten p.

OCR
OCR betyder Optical character recognition och innebdr maskinell ldsning
av alfanumeriska tecken. Bade handskriven och maskinskriven text kan
anvandas.

Odette
Odette betyder Organisation for Data Exchange by Tele Transmission in
Europe. Det ar en standard for datadverforing, Electronic data intechange,
mellan féretag i samband med affarstransaktioner. Overféring av leverans-
planer fran kund till leverantdr och avisering av godsavsandning fran
leverantor till kund &r exempel pa vanliga i praktisk drift férekommande
Odettemeddelanden.

OEM
OEM star for Original equipment manufacturer och avser det féretag som
ar tillverkare av en produkt som blir en komponent eller en del i en
produkt som tillverkas av en annan tillverkare.
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Offert (Quotation)
En offert ar ett erbjudande fran en leverantér till en kund om att till
specificerade pris-, betalnings- och leveransvillkor tillverka och/eller
leverera en vara eller en tjanst vid ett specificerat tillfalle.

Offertférfragan (Request for Quotation)
En offertforfragan ar en férfragan fran en kund till en leverantor om att
offerera en vara eller tjanst. | offertforfragan specificeras 6nskad vara eller
tjanst som villkor i 6vrigt for leverans.

OLF
OLF &r en forkortning for Order — lager — fakturering, dvs fér de grund-
funktioner som finns i ett datoriserat kundordersystem. System av det har
slaget kallas ofta OLF-system. Alternativt forekommer beteckningen OFL-
system i stéllet.

Ominventering (Renewed physical inventory)
Med ominventering menas en fornyad inventering som maste genomforas
déarfor att inventeringsdifferensen vid det ordinarie inventeringstillfallet
blivit storre an vad som kunnat accepteras. Rapportering av resultatet av
en ominventering sker ofta i form av differensrapportering, dvs man
rapporterar avvikelserna mellan raknad kvantitet och kvantitet enligt
lagersaldot.

Omloppslager (Cycle stock)
Termen omloppslager &r en alternativ bendmning fér Omsattningslager.

Omrékningsfaktor (Transformation factor)
Omrakningsfaktor ar en alternativ benamning fér termen omvandlings-
faktor. Den anvands i lagerstyrningssystem for omvandling av kvantiteter
mellan lagerford enhet och inkdpsenhet.

Omstallning (Setup)
Med omstéllning avses aktiviteter for att forbereda och avsluta en
operation. Aktiviteterna kan exempelvis innefatta rengéring av maskin
fore och/eller efter operation, framtagning och uppséttning av verktyg,
installning av maskin, provkérning samt nedtagning av verktyg efter
operation.
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Omstaéllningstid (Setup time)
Med omstéllningstid avses tid for omstallning av maskin i en produktions-
grupp. Omstéllningstiden &r normalt en fast tid per ordertillfalle, oavsett
antalet tillverkade enheter.

Omsattningshastighet (Turnover rate)
Begreppet omsattningshastighet ar ett alternativt ord for den fullstandigare
benamningen lageromsattningshastighet. Termen kan ocksa avse kapital-
omsattningshastighet.

Omsattningslager (Cycle stock)
Ett omsattningslager &r ett lager som uppstar genom att material levereras
in till lager i kvantiteter som ar storre an vad som behovs for den omedel-
bara forbrukningen. Det &r som regel ett resultat av att beordring av
tillverkning respektive inkodp ar forknippad med sa stora ordersarkostnader
att ndgon form av ekonomisk orderkvantitet maste anvandas. Approxi-
mativt ar omsattningslagret for en artikel lika med halva orderkvantiteten.

Omvandlingsfaktor (Transformation factor)
En omvandlingsfaktor ar en faktor for omvandling mellan inkdpsenhet och
lagerford enhet for en artikel. Omvandlingen behovs vid lagerstyrning
eftersom man for vissa artiklar kdper i en enhet och lagerhaller i en annan.

Omvaénd logistik (Reverse logistics)
Den del av logistiken som omfattar administration och hantering av
returfléden av férpackningar och av anvénda produkter fér dtervinning
eller destruktion kallas omvand logistik.

Operation (Operation)
Vid traditionell tillverkning ar en operation ett féradlingssteg i ett till-
verkningsforlopp. Oftast bestar den av en omstallnings eller forberedelsedel
och en direkt tillverkningsdel. | flédesorienterad produktion utgor en
operation en eller flera féradlingssteg eller tempon vars totala arbets-
innehall &r balanserat mot takten i flédet.
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Operationsberedning (Process planning)

Med operationsberedning avses det detaljerade utarbetandet av lamplig
tillverkningsmetod samt framtagande av tillverkningsdata inom ramen
for det uppldagg som processberedningen gjort. De arbetsmoment som
speciellt ingar i en operationsberedning ar val av bearbetningsdata,
bestdamning av operationstider, val av verktyg, materialberedning samt
utarbetande av arbetsinstruktioner.

Operationsdelning (Operation splitting)

Operationsdelning innebar att arbetet med att utfora en operation delas
upp pa tva eller flera enheter i en produktionsgrupp. Genom operations-
delning kan man sénka genomloppstiden men okar samtidigt de samman-
lagda omstéllningstiderna.

Operationsfoljd (Routing)

En operationsféljd ar en foljd av operationer for tillverkning av en artikel.
Vanliga alternativa bendmningar @r Operationsgang och Processteg

Operationsgang (Routing)

Operationsgdng ar en alternativ beteckning for termen Operationsfoljd.

Operationskort (Operation card)

Ett operationskort &r ett dokument som innehaller information om
operationsfoljder for egentillverkade artiklar. Utdver operationsfoljd finns
ocksa datauppgifter per operation om bland annat produktionsgrupp,
verktyg, omstéllningstid och stycktid. Korten anvands endast i manuella
planeringssystem och motsvaras av operationsregistret i ett datoriserat
system. Som alternativ bendmning férekommer termen Grundkort.

Operationsledtid (Operation lead time)

Med operationsledtid avses ledtid for genomférande av ett tillverknings-
steg. Operationsledtiden bestar av vdntetid, transport och hanteringstid
till aktuell produktionsgrupp, kétid i produktionsgruppen, omstallningstid
samt produktionstid. Den utgor en del av tillverkningsorderns genom-
loppstid.
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Operationslego (Subcontracting)
Operationslego innebér bearbetning av enskild operation i en operations-
foljd hos extern underleverantor. Karakteristiskt for operationslego ar att
det kdpande foéretaget svarar for ingdende material och att varorna utgor
produkter-i-arbete nar de befinner sig hos underleverantéren.

Operationslista (Operation list)
En operationslista ar en forteckning over foradlingssteg vid tillverkning av
en artikel, inklusive uppgifter om produktionsgrupper, omstallningstider,
produktionstider, verktyg o dyl.

Operationsnummer (Operation number)
Operationsnummer &r ett identitetsbegrepp for operationer i en operations-
foljd. Ofta anvands sifferserien 10, 20, 30 etc for att mojliggora att extra
operationer kan ldggas in utan att efterféljande operationer behéver
omnumreras.

Operationsregister (Routing file)
Ett operationsregister ar ett register med information om hur egentill-
verkade produkter och andra artiklar tillverkas samt vilken tids och resurs-
atgang som kravs for denna tillverkning.

Operationsslack (Operation slack)
Operationsslack ar en term som anvands vid korplanering och for
prioriteringsandamal. Det avser skillnaden mellan hur manga dagar som
aterstar fram till leveranstidpunkt for en tillverkningsorder och hur manga
dagar som kravs for att utfora aterstdende operationer.

Operationstid (Operation time)
Operationstid avser tid for utférande av en operation. Den bestar av en
omstallningstid och en produktionsstid dar produktionstiden &r lika med
orderkvantitet ganger stycktid.

Oplanerad inleverans (Unplanned delivery)
En oplanerad inleverans &r en inleverans till lager utan att det finns ndgon
motsvarande inkopsorder eller tillverkningsorder.
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Oplanerat uttag (Unplanned issue)
Ett oplanerat uttag dr ett uttag fran lager utan att det finns ndgon
motsvarande reservation till kundorder eller tillverkningsorder att boka
av uttaget mot.

OPT
OPT star for Optimized production technology och &r bade en produk-
tionsfilosofi och ett planeringssystem byggt pa en optimeringsmetod.
Grundtanken i OPT &r att identifiera de falskhalsar som begransar material-
flodena och att koncentrera planeringsinsatserna pa att utnyttja dessa
flaskhalsresurser i sa stor utstrackning som méjligt.

Optimal verksamhetsniva (Best operating level)
Den verksamhetsvolym som ger lagsta tillverkningskostnader per styck
i en anlaggning kallas optimal verksamhetsniva. Nivan ar bland annat
beroende av vilken produkt det ar fraga om och vilken tillverknings-
teknologi som anvands.

Optionsavtal (Agreement with options)
Ett optionsavtal dr ett avtal som innebar att kdparen utdver den kvantitet
som avtalas levereras ocksa har ratt att till ett forutbestamt pris kopa
ytterligare kvantiteter.

Order (Order)
En order ar ett muntligt eller skriftligt meddelande mellan féretag om att
man Onskar vissa aktiviteter utférda. Vanliga forekommande typer av order
ar inkopsorder, tillverkningsorder, lagerorder, andringsorder, distributions-
order och kundorder. En vanlig alternativ term ar Bestallning.

Orderackumulering (Order cumulation)
Orderackumulering avser avsiktlig ansamling av kundorder for att uppna
en sadan transportomfattning att man exempelvis kan fa formanligare
tariffer eller kvantitetsrabatter.
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Orderbekréftelse (Order acknowledgement)
En orderbekraftelse dr ett dokument som skickas fran leverantor till kund.
Den innebadr att leverantéren accepterar de villkor som finns angivna i den
order/bestéllning som erhallits fran kund. Ordererkdnnande &r en alternativt
anvand bendamning.

Orderbunden produktion (Orderbased production)
Orderbunden produktion innebar produktion dar verksamheten helt avser
tillverkning mot direkta kundorderbehov.

Ordercykel (Order cycle)
Med ordercykel menas den process som startar med att ett behov av
leverans uppstar sluta med att levererad produkt &r tillganglig for
anvandning eller for att Idggas i lager.

Ordercykeltid (Order cycle time)
Ordercykeltid avser kalendertid for genomforande av en ordercykel.

Orderdelning (Order splitting)
Orderdelning innebdr att en tillverkningsorder under produktionens gang
delas upp i tva eller flera delar. En del av ordern kors i férvdag medan resten
av orderkvantiteten produceras vid senare tillfdlle. Orderdelning forbattrar
mojligheterna att undvika bristsituationer men skapar ocksa 6kat
administrativt arbete och langre totala omstallningstider.

Ordererkdannande (Order acknowledgement)
Ordererkdannande &r en alternativ term for Orderbekréftelse.

Orderformulér (Order form)
Ett orderformular ar en blankett for att specificera en produkt i samband
med kundorderbehandling. Ofta forknippas termen med variantbestam-
ning av produkter. Specifikationsformular &r en alternativt anvénd
bendmning.

Orderfrislappning (Order release)
Orderfrislappning ar en manuell beslutsprocess som innebar att av ERP-
systemet genererade planerade order efter utvardering och beslut av en
planerare eller inkopare blir en sa kallade frislappta order.
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Orderfordelare (Order distributor)
Med orderfordelare menas en speciell personalkategori som arbetar med
planering pa verkstadsgolvet. Orderfordelarna tar emot utskrivna arbets-
ordersatser och férdelar dem ut till respektive formén/arbetsledare eller
direkt till operatorer. Befattningen forekommer speciellt i stora funktionellt
organiserade verkstader. | manga fall skots orderférdelningsfunktionen av
forman och arbetsledare som en del av deras normala arbetsuppgifter.

Orderkvalificerare (Order qualifier)
Ett foretags konkurrenskraft avgors av ett antal faktorer. Vissa av dessa
faktorer &r i forsta hand avgdrande for om fortaget i en affdrssituation blir
kvar bland dem som det slutgiltiga valet av leverantér kommer att sta
mellan. Dessa konkurrensfaktorer kallas orderkvalificerare. Som exempel
pa en vanlig orderkvalificerare kan produktkvalitet ndmnas.

Orderkvantitet (Order quantity)
Med orderkvantitet menas den kvantitet som planeras tillverkas pa en
tillverkningsorder, anskaffas pa en inkopsorder eller levereras mot en
kundorder.

Orderlds produktion (Order-less production)
Orderlos produktion avser produktion som utférs utan att det finns
specifika tillverkningsorder som auktoriserar tillverkning. | stéllet for
orderkvantiteter specificeras kvantiteter per period och produktionsresurs,
exempelvis kvantitet per dag och monteringslinje. Orderlds produktion &r
i forsta hand tillampbar vid repetitiv tillverkning.

Orderplanering (Order planning)
Orderplanering ar den planeringsfunktion som svarar for att ravaror,
komponenter, detaljer, halvfabrikat och helfabrikat anskaffas eller egen-
tillverkas i sadana kvantiteter och till sddana tidpunkter att beslutade
produktionsplaner av slutprodukter kan forverkligas och att erhallna
kundorder kan levereras enligt 6nskemal.Vid orderplanering behéver
hansyn tas till bade material- och kapacitetstillgang.
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Ordersats (Shop packet)
En ordersats ar en samling dokument per tillverkningsorder som anvands
for att planera och administrera en order pa verkstadsgolvet. Som exempel
pa vanliga ingdende dokument kan namnas planeringskort, foljekort, arbets-
kort, materialrekvisition, transportkort och rapportkort. Vilka dokument
som anvands i det enskilda fallet &r framst beroende pa tillverkningsfor-
hallanden samt pa graden av datorisering av planering och aterrapporte-
ring. Som alternativa benamningar férekommer Verkstadsordersats och
Arbetsordersats.

Orderstatus (Order status)
Med orderstatus avses aktuellt tillstand for en order, vare sig det ar fraga
om en inkoépsorder, en tillverkningsorder eller en kundorder. Foér en
kundorder kan som exempel orderstatus vara ej expedierad, plockklar,
plockad och leveransklar. Orderstatus anges i regel med hjalp av en kod
eller en sa kallad statusflagga. Dess primédra anvandning ar dels att
informera om aktuellt tillstand for ordern, dels att styra ERPsystemets
bearbetningar och utskrifter.

Orderstorlek (Order quantity)
Orderstorlek &r en alternativ benamning fér Orderkvantitet.

Orderstruktur (Order structure)
Orderstruktur avser orders fordelning pa olika storleksgrupper, oftast
uttryckta i form av faktureringsvéarde. Manga sma order eller fa stora order
ar tva ytterlighetsexempel pa orderstrukturer.

Ordersarkostnad (Ordering cost)
En ordersarkostnad omfattar alla de kostnader som &r hanférbara till och
fororsakade av hantering av inkopsorder eller tillverkningsorder och vars
storlek dr oberoende av orderkvantitet. En ordersarkostnad kan delas upp
i en administrativ ordersarkostnad och en materialflodessarkostnad. For
tillverkade artiklar tillkommer ocksa en produktionssarkostnad.

Ordertillverkning (Order-based production)
Ordertillverkning ar en alternativ bendmning for begreppet Orderbunden
produktion.
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Ordervinnare (Order winner)
Ett foretags konkurrenskraft avgors av ett antal faktorer. Vissa av dessa
faktorer ar avgorande for det slutgiltiga valet av leverantér. Dessa
konkurrensfaktorer kallas ordervinnare. Som exempel pa en vanlig
ordervinnare kan konkurrensfaktorn pris namnas.

Orsak/verkan diagram (Cause and effect diagram)
Orsak/verkan diagram &r en alternativ term for Fiskbensdiagram.

Outboundlogistik (Outbound logistics)
Med outboundlogistik menas de processer som astadkommer material-
floden fran lager eller produktionen till kund.

Outsourcing (Outsourcing)
Med outsourcing menas att lata andra féretag utféra prestationer som
utgor en del av ett foretagets verksamhet. Outsourcing kan omfatta bade
varor och tjanster. Externférsorjning ar en motsvarande svensksprakig
bendmning.
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P/L-forhallande (P/D-ratio)
Med ett P/L-forhallande menas forhallandet mellan den ackumulerade
ledtiden, produktionsledtiden, for en produkt och normal leveranstid till
kund. Ju storre P &r i forhallande till L, i desto storre utstrackning blir
materialférsérjningen beroende av prognoser.

Packsedel (Packing slip)
En packsedel ar ett kundorderdokument som specificerar en utleverans
och som bipackas godset. Foljesedel &r en alternativt forekommande term
for samma sak.

Paketgods (Package goods)
Paketgods avser gods av mindre slag, under storleksordningen 100 kg,
som enbart till en liten del fyller upp en lastbéarares kapacitet och som kan
bli aktuell for omlastning mellan kort och langvéaga lastbarare.

Pallplats (Pallet location)
En pallplats ar ett utrymme for forvaring av en pall i ett pallstall.

Parallellgruppsystem (Parallel lines)
Ett parallellgruppsystem ar en produktionsuppldggning som innebér att
man gor kompletta tillverkningar/monteringar i flera parallella linjer. Syftet
med en sddan typ av produktionsuppldgg ar dels att astadkomma en
arbetsutvidgning for den enskilda operatdren eftersom arbetscykeln blir
langre an vid enkellinjer och dels att minska den stérningskanslighet som
finns vid enkellinjer.

Parallelliserad produktutveckling (Concurrent engineering)
Parallelliserad produktutveckling dr ett koncept som innebadr att alla
funktioner i foretaget som berors av produktutveckling medverkar under
utvecklingsarbetet och att de olika faser som innefattas i mojligaste man
utfors parallellt for att minska utvecklingstiderna.
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Parallellkopplade materialsystem (Parallel system)

Med parallellkopplade materialsystem avses system av hierarkiska
produktionsenheter och lager som &r kopplade sa att efterfrageinfor-
mation till en enhet i hierarkin férs ner igenom systemet utan den
tidsfordréjning som informationséverforing via beordring medfor.
Jamfor Kaskadkopplade materialsystem.

Paretodiagram (Pareto chart)

Ett Pareto diagram &r en grafisk illustration till Paretos minoritetsprincip.
Lorenzdiagram dr en alternativ bendmning for Paretodiagram.

Paretos minoritetsprincip (Pareto minority principle)

Paretos minoritetsprincip formulerades av den Schweiziske national-
ekonomen Vilfredo Pareto. Principen lyder:“l varje serie av element svarar
alltid ett litet antal element for en stor del av effekten” Principen utgoér den
bakomliggande teorin till volymvardeanalys. En alternativt férekommande
bendmning pa principen ar 80/20-regeln.

Parti-for-parti (Lot for lot)

Parti-for-parti ar en alternativ bendmning pa partiformningsmetoden
Enligt behov.

Partiell materialbehovsberédkning (Net change requirements planning)

Partiell materialbehovsberakning ar en teknik for materialbehovsplanering
som innebdr att man vid materialbehovsberdkningstillfdllena endast gor
nedbrytning, behovsberakning och partiformning foér de artiklar som
paverkats ur behovsberdkningssynpunkt sedan foregdende materialbehovs-
planeringstillfalle. Jamfor regenerativ materialbehovsberdkning som
innebar en komplett behovsberakning for samtliga artiklar och strukturer.
Som exempel pa aktiviteter som medfor att partiell behovsberdkning sker
kan ndmnas strukturférandringar, lageruttag, inleveranser och kassations-
rapporteringar.

Partiformning (Lot sizing)

Partiformning ar ett forfarande som innebdr att man grupperar samman
ett eller flera materialbehov till att omfattas av en tillverkningsorder
alternativt inkdpsorder. Partiformningen gors ofta utifrdn en kostnads-
ekonomisk optimering.
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Partisparning (Lot tracing)
Med partisparning menas analys av till vilka produkter och kundleveranser
ett visst tillverkat parti av hel eller halvfabrikat anvénts och till vilka ett
visst inkdpt parti av en ravara eller en komponent anvants.

Partivis tillverkning (Intermittent production)
Avser en tillverkningsform som kdnnetecknas av att order passerar genom
en verkstad i satser fran funktionell avdelning till funktionell avdelning
med avbrott emellan.

Partnerskap (Partnership)
Partnerskap ar ett uttryck for en typ av relation mellan kund och leverantor.
Det star for ett ndra och intimt samarbete i alla de frdgor som paverkar
kund/leverantorsforhdllandet och bygger pa en férestallning om att man
har gemensamma intressen och kan stddja varandra for att tillsammans bli
framgdngsrika.

Partperiod balansering (Part period balancing)
Partperiod balansering ar en metod for partiformning som i princip &r
identisk med Lagsta totalkostnadsmetoden. Det ar snarast berdknings-
tekniken som skiljer de tva metoderna at. Begreppet partperiod ar
produkten av kvantitet och antalet lagerhallna perioder. Metoden innebér
att man for varje patraffat behov berdknar antalet partperioder och jamfor
det berdknade antalet med det ekonomiska antalet partperioder, dvs
kvoten mellan ordersérkostnaden och lagerhaliningsséarkostnaden per
enhet och period. Partperiod balanseringsmetoden ar en kvantitets-
baserad, diskret och tidsvariant partiformningsmetod.

Paternosterlager (Paternoster storage)
Paternosterlagring ar en lagringsmetod for smaartiklar. Framtagning av
onskat lagerfack till plockstation styrs med hjélp av dator. Jamfort med
karusellager roterar hyllfacken i ett paternosterlager kring horisontella axlar.

PBB

PBB &r en forkortning som star for produktion med begransad bemanning.

Detta kan exempelvis innebéra att en produktionscell endast &r bemannad
under dagskift medan den under resten av dygnet kérs obemannat.
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PDM

PDM star for Product data management. Det avser hantering och underhall av
all den information som galler ett féretags produkter, exempelvis
konstruktionsritningar, beredningsdata, data om ingdende material material,
data om tillverkningsprocesser etc. Som hjalpmedel anvdander man sig av sa
kallade PDM-system.

PDCA-cykeln (PDCA-cycle)
PDCA-cykeln &r ett alternativt namn pa Deming-hjulet eller Forbattrings-
cykeln. | termen star P for Plan, D for Do, C fér Check och A for Act.

Peggade behov (Pegged requirements)
Peggade behov avser en term som férekommer i materialbehovsplane-
ringssammanhang. Pegging av behov innebar att varje behovspost som
skapas vid behovsnedbrytning forses med information om fran vilken
tillverkningsorder den kommer. En peggad behovspost till en planerad
tillverkningsorder ar salunda en parallell till en reservation till en frislappt
tillverkningsorder. Genom att anvanda peggade behov, kan material-
behovsanalyser goras i samband med orderfrislappning, exempelvis om
bristsituationer uppstar. En forekommande alternativ benamning ar
Adresserade behov.

Pegging (Pegging)
Med pegging menas att vid materialbehovsnedbrytning skapade behovs-
poster forses med information om fran vilken tillverkningsorder respektive
behovspost kommer. Med hjélp av pegging kan materialbehovsanalyser
goras i samband med orderfrislappning. En forekommande alternativ
benamning ar Behovsadressering.

Pegging till slutproduktniva (End-item pegging)
Pegging till slutproduktniva ar en alternativ term for Komplett pegging.

Perfekt order (Perfect order)
Med en perfekt order menas en order som fullt ut levererats i Overens-
stdmmelse med gjord 6verenskommelse mellan kund och leverantor.
Exempelvis ar ordern levererad i tid och i ratt kvantitet.
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Periodbestallningssystem (Periodic ordering system)
Ett periodbestédllningssystem ar ett med det traditionella bestallnings-
punktssystemet besldktat system for materialplanering. Systemet innebér
att man gor bestéllningar vid i forvag bestamda tidpunkter baserat pa
ekonomiskt berdknade intervall mellan tva pa varandra féljande beord-
ringar. Den bestédllda kvantiteten utgors av skillnaden mellan en sa kallad
aterfylinadsniva och den lagerniva som lagret har vid bestallningstillfallet.
Periodbestallningssystemet innebar foljaktligen att man arbetar med
konstanta beordringsintervall och varierande orderkvantiteter. | det
traditionella bestallningspunktssystemet dr orderkvantiteten fast och tiden
mellan tva beordringar varierande.

Periodinspektionssystem (Periodic review system)
Ett periodinspektionssystem dr ett lagerstyrningssystem som kan sdgas
utgora en kombination av ett bestéllningspunktssystem och ett period-
bestallningssystem. Systemet innebdr att lagret kontrolleras vid vissa givna
tidpunkter, inspektionstidpunkter. Bestallning gérs om lagret vid dessa
tillfallen underskrider en given bestallningspunktsniva.

Periodlost materialbehovsplanerigssystem

(Bucketless requirements planning system)
Ett periodlost materialbehovsplaneringsystem avser ett materialbehovs-
planeringssystem som efter behovsnedbrytning sparar varje enskilt
materialbehov och lagrar det som en enskild behovspost. Det innebadr att
behovsberdkningen kan ske utan fordefinierade planeringsperioder och
att dnskad periodicitet kan véljas i samband med utskrift av material-
behovsplaneringsresultatet pa bildskarm eller lista. Ett period|&st system
ar ocksa en férutsattning for att kunna anvanda funktioner som bygger pa
pegging. Systemet kraver storre minneskapacitet och berakningskapacitet
dn sa kallade periodsummerade system.
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Periodsummerat materialbehovsplaneringssystem

(Bucketed requirements planning system)
Med ett periodsummerat behovsplaneringssystem menas ett material-
behovsplaneringssystem som efter behovsnedbrytning summerar och
lagrar materialbehoven per period i periodposter. Periodindelningen
maste vara preciserad innan behovsberakningen sker och kan sen endast
i begransad omfattning andras i samband med utskrift av behovsberak-
ningsresultaten. Genom att behoven summeras samman per period dr det
inte mojligt att lagra information om var respektive behov kommer ifran, dvs
peggingfunktioner dr inte mojliga att dstadkomma i periodsummerade
materialbehovsplaneringssystem. Jamfort med periodlsa system stélls
mindre krav pa minnesutrymme och behovsberakningstiderna blir kortare.
En vanlig alternativ bendmning ar Hinksystem.

PERT
PERT &r en forkortning av Program evaluation and review technique och
avser en teknik for natverksplanering.

PFA
PFA &r en forkortning av Produktionsflodesanalys.

PIA (wiP)
PIA &r en forkortning av Produkteriarbete.

Pick-by-light
Pick-by-light &r ett datoriserat system for att underlatta plockning. Alla
plockplatser &r forsedda med en lampa, display och knapp. Plockaren ser
en lampa vid den aktuella plockplatsen, gar dit och avldser kvantiteten
som skall plockas. Darefter plockar han och kvitterar med hjélp av en
knapp pa panelen. Metoden ar speciellt avsedd for paternosterverk och
lagerhissar.

Pick-by-voice
Pick-by-voice &r ett datoriserat system for att underlatta plockning. I stéllet
for att anvanda plocklista lyssnar plockaren pa stegvisa kommandon och
svarar tillbaka med hjélp av ett headset. En dator som baérs i baltet star
i radioforbindelse med lagersystemet. Tillvdgagangssattet innebar att man
har badda handerna fria for plockning.

Logistikens termer och begrepp



Pildiagram (Arrow chart)
Ett pildiagram ar ett diagram som visar samband mellan aktiviteter och
héndelser. Det anvands exempelvis vid natverksplanering av projekt.
Pildiagrammet utgor ett av de sa kallade Sju managementverktygen.

Pisksnartseffekt (Bullwhip effect)
En pisksnartseffekt ar ett fenomen som kan upptrada i hierarkiska lager-
system och som innebar att de efterfragesvangningar som finns i kundledet
pa marknaden successivt forstarks uppstréms forsérjningskedjan.

PK-analys (Product-quantity analysis)
PK-analys &r en forkortning av produkt/kvantitetanalys.

PLAN
PLAN, Foreningen for Produktionslogistik, ar en svensk ideell férening for
personer med intresse for produktionslogistik och narliggande omraden.

Planerad order (Planned order)
En planerad order &r en inkdpsorder eller en tillverkningsorder som har
genererats av ett datoriserat planeringssystem men som dnnu inte
behandlats av en inkodpare eller planerare. Genom sa kallad orderfrislapp-
ning skapas en frisldppt order av en planerad order.

Planerad tid (Planned hours)
Den planerade tiden for en operation dr en i forvég berdknad eller
uppskattad tid for att utféra operationen. Normalt sett har hénsyn tagits
till prestationsskillnader mellan olika personer och till férekomst av sa
kallad férdelningstid, dvs tid som a@r nodvandig for arbetets utférande men
som inte ar direkt produktiv. Anslagen tid ar en alternativt anvand term.

Planerat saldo (Calculated stock-on-hand)
Planerat saldo &r en alternativ benamning fér Berdknat saldo.

Planering mot kapacitetstak (Finite capacity planning)
Planering mot kapacitetstak innebdr inplanering, dvs starttids och
fardigtidsbestdmning, av operationer tillhérande tillverkningsorder med
hansyn tagen till den kapacitet som finns till férfogande i aktuella
produktionsgrupper. En vanlig alternativ bendmning ar Takplanering.
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Planering utan kapacitetstak (Infinite capacity planning)
Planering utan kapacitetstak avser inplanering, dvs bestamning av start
och fardigtider, av operationer tillhérande tillverkningsorder utan att nagon
hansyn tas till den kapacitet som finns till forfogande. Inplaneringen av
operationerna Over tiden baseras i stallet pa standardvarden for transport-
tider och kétider.

Planeringsgrupp (Work center)
Planeringsgrupp ar en alternativ beteckning for termen Produktionsgrupp.

Planeringsgrans (Planning time fence)
Planeringsgrans dr en alternativ benamning for Planeringstidsgréans.

Planeringshorisont (Planning horizon)
Med planeringshorisont menas den framférhallningstid man arbetar med
vid planering av produktion. Anvand planeringshorisont &r olika pa olika
planeringsnivaer.

Planeringskort (Planning card)
Ett planeringskort ar ett dokument i ordersatsen. Det innehaller uppgifter
om en tillverkningsorder och den artikel som ordern avser samt en
komplett operationsfoljd inklusive produktionsgrupper, verktygs-
angivelser, omstallningstider, stycktider samt eventuellt planerade start
och fardigtidpunkter for varje operation. Planeringskortet behalls oftast pa
planeringsavdelningen fér bevaknings- och uppféljningsandamal, speciellt
i manuella planeringssystem.

Planeringsmetod (Planning method)
Med en planeringsmetod menas ett formellt tillvdagagangssatt for att
behandla ett planeringsproblem.

Planeringsmiljé (Planning environment)
Den miljé som planeringen avses paverka och som definierar villkoren
och begrénsningarna for planering kallas planeringsmiljo. En specifik
planeringsmiljo kan beskrivas som en kombination av karakteristiska
faktorer och forhallanden, framfor allt med avseende pa produkter och
produktionsférhallanden.
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Planeringsman (Time slack)
Med planeringsmdn menas skillnaden mellan antal arbetsdagar fran
innevarande datum fram till leveranstidpunkt for en tillverkningsorder och
den ackumulerade ledtiden i arbetsdagar for att genomfora tillverkningen.
Det ar salunda fraga om den tidsmarginal som finns for att hinna fardig-
stalla en tillverkningsorder.

Planeringsniva (Planning level)
Vid planering i tillverkande foretag kan man urskilja ett antal funktioner
som ligger pa olika planeringsnivaer. Dessa planeringsnivder karaktariseras
dels av att planeringen avser olika 1dng sikt och dels olika detaljeringsgrad
och precision. Som exempel pa vanligen forekommande planeringsnivaer
kan ndmnas sélj- & verksamhetsplanering, huvudplanering, orderplanering
och detaljplanering.

Planeringsperiod (Planning period)
En planeringsperiod ar det tidsintervall som man arbetar med vid
planering.Vanliga periodlangder &r dag, vecka, manad, kvartal, tertial och
ar.I manga fall anvander man ett snévare intervall i nértid och ett vidare
periodintervall langre bort i tiden.

Planeringspunkt (Planning point)
En planeringspunkt dr en resursenhet i en fabrik mot vilken inplanering
av tillverkningsorder, kérplanering och beordring sker samt fran vilken
aterrapportering gors. Enskild operator, maskin eller produktionsgrupp
utgor planeringspunkter i en funktionell verkstad. En hel monteringslina
utgor vanligtvis ocksa en planeringspunkt. | en flodesorienterad verkstad
utgor varje flodesgrupp en planeringspunkt. Antalet planeringspunkter
i en verkstad ar av avgorande betydelse for planeringsarbetets omfattning
och komplexitet.

Planeringstavla (Gantt chart)
En planeringstavla dr ett hjalpmedel for att utarbeta och illustrera
tidplaner. Den horisontella axeln ar en tidsskala. Pa den vertikala axeln
anges de maskiner, order, personer eller andra objekt som planeringen
avser. Rektangulara bitar med langder proportionella mot planerad
tidsatgang stoppas in i insticksfickor utfor varje planeringsobjekt vid
inplanerade start och fardigtidpunkter.

Logistikens termer och begrepp 135



Planeringstidsgrans (Planning time fence)
En planeringstidsgrans ar det antal dagar fran dagens datum inom vilka
materialplaneringssystemet inte sjalv skapar ny tillverkningsorder eller
omplanerar inplanerade order. Endast olika slag av atgardsférslag for
manuella planeringsinsatser genereras. Bortom planeringstidsgransen
hanterar systemet all orderplanering.

Planeringstryck (Push)
Med planeringstryck menas en planeringsprincip som innebar att
produktion och materialforflyttning sker utan att férbrukande aktor
auktoriserat aktiviteterna och att de i stallet initierats av den producerande
aktoren sjalv eller av en utanforstdende central planeringsinstans i form av
planer eller direkta beordringar. Push ar en vanligt anvand alternativ
bendmning Planeringsprincipens motsats kallas behovssug (pull).

Planutjamning (Plan levelling)
Med planutjamning menas att skapa en produktionsplan som ger upphov
till sa jamna arbetskraftsbehov som majligt. Planutjamning medfor ocksa
att materialbehoven pa underliggande strukturnivaer blir utjgmnade.

Platsnytta (Place utility)
Aktiviteterna i en forsorjningskedja syftar till att tillfredsstélla kunders
behov genom att skapa nyttor. Platsnytta ar en av dessa nyttor och
representerar det mervarde som skapas genom att géra produkter
tillgangliga pa den plats dér de efterfragas.

PLM-system (PLM-system)
PLM stér for Product lifecycle management. Ett PLM-system &r ett
datoriserat system som hjalper foretag att dokumentera och halla reda alla
typer av information om sina produkter under samtliga faser av deras
produktlivscykler.

Plocklager (Picking stock)
Ett plocklager &r en lagringsplats for plockning av mindre kvantiteter, ofta
i direkt anslutning till behov, exempelvis vid en montagearbetsplats eller
en utleveransarea.
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Plocklista (Picking list)
En plocklista @r en forteckning 6ver artiklar som skall plockas till en
kundorder eller en tillverkningsorder.

Plocksekvensering (Pick sequencing)
Plocksekvensering innebar att de olika orderraderna pa en kundorder eller
artikelreservationerna pa en tillverkningsorder i plocklistan sorteras i en
sadan turordning att plockaren kan plocka samtliga rader under sa kort
gangstracka som mojligt, dvs sa att man astadkommer en sa rationell
plockrunda som majligt.

POD
POD ér en forkortning av Proof of delivery, dvs leveransbevis.

Poissonfordelning (Poisson distribution)
En Poissonférdelning ar en statistisk férdelning som karaktariseras av att
standardavvikelsen &r lika med roten ur medelvardet.

Point of sales
Med Point of sales avses det stalle i en férsorjningskedja dér en produkt
sdljs till den slutkonsumerande kunden.

Poka-yoke (Mistake-proofing)
Pokayoke avser en metodik for att konstruera produkter och processer sa
att det i princip blir omgjligt for operatorer att gora fel.

Portal (Portal)
En portal ar en Websida som anvands som startpunkt for att kunna ta sig
till andra Websidor och for att kunna utfora aktiviteter pa Webben.

Positionsnummer (Position number)
Positionsnummer &r ett Idpnummer i stycklistan pa en ritning.
Nummersattningen ar speciellt vanlig pa sammanstallningsritningar.
Ett positionsnummer &r en referens mellan ritningsbilden och stycklistan.
Numret kan finnas i en del ERP-system som ett separat falt i struktur-
registerposterna.
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PPB
PPB ar en forkortning for Part period balancing, dvs partiformnings-
metoden partperiod balansering.

Presterad kapacitet (Demonstrated capacity)
Med presterad kapacitet menas den produktionsférmaga som en produk-
tionsgrupp eller annan resurs i verkligheten dstadkommit historiskt.
Uppgifter om presterad kapacitet anvands for att vardera berdknad
framtida kapacitet. Visad kapacitet ar en alternativ férekommande term.

Primar produktionsgrupp (Primary work center)
I manga fall kan alternativa produktionsgrupper anvéndas for att utfora
en tillverkningsoperation. Med primér produktionsgrupp avses den
produktionsgrupp som man i forsta hand av produktionsekonomiska skal
under normala forhallanden avser att anvanda for tillverkningen.

Primar leverantor (Primary supplier)
Om ett foretag har flera leverantorer for en och samma artikel, har i vissa fall
en av dessa en central och prioriterad stéllning. En sddan leverantor kallas
primdr leverantdr. Merparten av inkdpsorderna laggs till denna leverantér.

Prioriteringsregel (Priority rule)
En prioriteringsregel @r en regel for val av turordning mellan order/opera-
tioner i en produktionsgrupp, dvs for turordning av produktionsféljder.
Som exempel pa vanliga prioriteringsregler kan ndmnas forst in - forst ut,
storst ordervéarde, kortast operationstid samt val efter tidigast planerad
start eller fardigtidpunkt.

Prioritetslista (Priority list)
En prioritetslista ar en forteckning av operationer i prioritetsordning,
dvs i den ordningsfoljd som de olika operationerna bor kéras pa aktuell
produktionsgrupp.

Prisdifferens (Price variance)
En prisdifferens ar den del av en kalkyldifferens for direkt material som
beror pa att inkdpspriserna for material blivit hogre eller lagre an
motsvarande faststéllda standardpriser och som legat till grund for
standardprisberakningen for produkterna.
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Process management
Process management ar ett koncept for effektivisering av féretag som
karakteriseras av ett flodesorienterat synsatt pa organisation och genom-
forande av administrativa och operativa processer. Det kdnnetecknas
ocksa av ett helhetssynsatt pa de processer som genomférs i foretaget.

Processberedning (Process planning)
Processberedning avser de produktionsberedningsinsatser som innebar
att man i grova drag utarbetar och faststaller hur en produkt eller artikel
skall tillverkas. Bland de arbetsmoment som ingar i en processberedning
kan ndmnas val av produktionsmetod, val av produktionsgrupper,
uppdelning i operationer, bestamning av operationsfoljd och materialval.

Processduglighet (Process capability)
Processduglighet &r en alternativ bendamning for Processkapabilitet.

Processflodesplanering (Process flow scheduling)
Processflodesplanering &r en metodik for resursorienterad planering. Den
innebér att inplanering av produktion i forsta hand utgar fran kapacitets
och beldggningsaspekter och att behov och tillgdng pa material endast
beaktas som restriktioner for denna inplanering. Metodiken anvands i forsta
hand vid processorienterad tillverkning.

Processkapabilitet (Process capability)
Med processkapabilitet menas en process formaga att producera output
som haller sig inom givna toleransgranser. Det kan exempelvis vara fraga
om en orderprocess férmaga att leverera med en normleveranstid
plus/minus x dagar. Kapabilitet uttrycks i form av ett kapabilitetsindex.
Processduglighet anvands som en alternativ bendmning pa process-
kapabilitet.

Processlayout (Process layout)
Processlayout dr ett alternativt namn fér Funktionell layout.

Processorientering (Process orientation)
Med processorientering menas en anpassning av foretagets verksamhet
fran en funktionsorienterad till en flodesorienterad och tvdrfunktionell
organisationskultur och beteende.
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Processagare (Process owner)
En processdgare ar en person som har utsetts till att vara ansvarig for att
driva utveckling och effektivisering av en affarsprocess.

Producentrisk (Producers risk)
Termen producentrisk ar ett sannolikhetsmatt som anvands i anslutning
till acceptanskontroll med hjalp av stickprov. Den avser sannolikheten att
ett kontrollerat parti med viss felkvot forkastas trots att det borde
accepteras.

Producentvaror (Producer goods)
Producentvaror dr varor som kops in av foretag och andra organisationer
for att anvéndas i samband med framstallning av produkter och tjanster.
Jamfér Konsumentvaror.

Produkt (Product)
Med begreppet produkt menas en fysisk artikel eller en tjanst som ar
avsedd for forsaljning till kund.

Produkter-i-arbete (Work in process)
Produkter-i-arbete dr en beteckning pa varor som ar under tillverkning
i olika led. Det kan exempelvis réra sig om ramaterial som ar under
bearbetning for framstallning av detaljer eller montage som haller pa att
framstallas av kopkomponenter och egentillverkade detaljer och halv-
fabrikat. Produkter i arbete uppstar i och med att material tas ut mot
tillverkningsorder fran férrdd och upphor i samband med inleverans till
lager eller vid utleverans till kund.Varor i arbete ar en alternativt anvand
benamning.

Produktfamilj (Product family)
Produktfamilj ar ett alternativt namn fér Produktgrupp.

Produktflexibilitet (Product flexibility)
Produktflexibilitet &r ett uttryck for ett foretags formaga att inom givna
produktkoncept och leveranstider kunna astadkomma kundanpassbara
produkter motsvarande forekommande variationer i kundénskemal.
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Produktgrupp (Product group)

En produktgrupp ar en grupp av produkter som ar nara beslaktade med
varandra, exempelvis pa grund av funktionella egenskaper, materialegen-
skaper, tillverkningsegenskaper eller marknadsforingsegenskaper.
Produktfamilj &r en alternativt anvand term.

Produktion (Production)

Produktion innebadr allmént en process vid vilken varor och tjanster skapas
genom en kombination av material, arbete och realkapital.

Produktionscell (Manufacturing cell)

Med en produktionscell menas en grupp av maskiner och/eller arbetsplatser
som ur planerings- och uppféljningssynpunkt kan behandlas som en plane-
ringspunkt och for vilken alla ingdende bearbetningsmoment kan behandlas

som en operation. En flodesgrupp ar ett exempel pa en produktionscell.

Produktionsflodesanalys (Production flow analysis)
Produktionsflodesanalys avser en analysmetod for att urskilja och
gruppera artiklar som har tillverkningsmassiga likheter, dvs likheter vad
géller operationer och operationsféljder. Analysen gors med hjélp av
datorprogram med utgangspunkt fran gjorda beredningar. Syftet med
metoden &r att finna grupperingar av artiklar som kan bilda underlag for
att skapa flodesgrupper eller andra typer av produktionsceller. Oftast
maste de artikelgrupperingar som metoden ger kompletteras och
modifieras genom anpassning av existerande beredningar.

Produktionsfoljd (Manufacturing sequence)
En produktionsfoljd ar en sekvens av operationer som avses utforas i en
produktionsgrupp. | motsats till begreppet operationsfoljd tillhor
operationerna olika order och artiklar.

Produktionsgrupp (Work center)
Med en produktionsgrupp avses en produktionsenhet bestaende av en
eller flera operatorer och/eller en eller flera maskiner, som ur planerings-
synpunkt kan betraktas som en odelbar enhet och som sjélvstandigt kan

utféra en komplett operation. Enheterna i en produktionsgrupp tillhor ett
och samma kostnadsstélle. Vanliga alternativa benamningar ar Planerings-

grupp, Maskingrupp, Resursgrupp och Tillverkningsadress.
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Produktionsgruppsregister (Work center file)
Ett produktionsgruppsregister ar ett register med information om de
tillverkningsresurser som finns i form av produktionsgrupper samt vilken
kapacitet och prestanda de har.

Produktionskanban (Production kanban)
Ett produktionskanban &r det kanbankort i ett tvakortskanbansystem som
anvands for att beordra tillverkning i ett producerande verkstadsavsnitt.

Produktionslogistik (Manufacturing logistics)
Med produktionslogistik avses det tillverkande féretagets logistik. Det
omfattar utformning och styrning av materialfloden fran leverantérer, via
vardeforadling i produktionen, till kunder samt utformning och styrning
av det produktionssystem som svarar for vardeforadlingen.

Produktionsorder (Manufacturing order)
Produktionsorder &r en alternativ benamning fér begreppet
Tillverkningsorder.

Produktionsordersarkostnad (Production ordering cost)
Produktionsordersarkostnad avser den ordersarkostnad som uppstar i
produktionen. Som exempel pa denna typ av ordersarkostnader kan néamnas
kostnader for framtagning av jiggar, fixturer och andra verktyg, uppsattning
och instéllning av maskiner, forstastyckskérning och kontroll, inlérning,
start- och stoppskrot samt transporter och hantering mellan maskiner.

Produktionsplan (Production plan)
Med en produktionsplan menas en plan éver vilka volymer som avses
produceras inom planeringshorisonten. Produktionsplaner gérs bade pa
sdlj och verksamhetsplaneringsniva och huvudplaneringsniva. Det som
principiellt skiljer dessa typer av produktionsplaner at ar detaljeringsgrad,
planeringshorisont och ofta den enhet som planerna uttrycks i.

Produktionsplanering (Production scheduling)
Med produktionsplanering avses planering av hur existerande resurser
for vardeforadling i materialfloden skall utnyttjas. Produktionsplanering
resulterar i planer for var och nér tillverkning av olika produkter och
artiklar skall utforas.
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Produktionsprogram (Master production schedule)

Ett produktionsprogram &r en plan for kvantiteter att producera pa kort
och medellang sikt. Den utgors oftast av ett antal tillverkningsorder per
slutprodukt nar det ar fraga om standardprodukter, kvantiteter per period
av produktmodeller nar det &r fraga om variantprodukter som konfigu-
rerats mot kundorder samt tillverkningsorder per kundorder ndr det ar
fraga om kundorderutformade produkter.Vid orderls tillverkning kan ett
produktionsprogram ocksa avse kvantiteter per artikel och tidsperiod, dvs
produktionstakter per artikel.

Produktionsstruktur (Manufacturing bill of material)

En produktionsstruktur &r en struktur som avspeglar en produkts eller
annan sammansatt artikels materialmdssiga sammansattning ur
tillverkningssynpunkt. Skillnaderna mellan en produktionsstruktur och
dess motsvarande konstruktionsstruktur bestar i forsta hand i att den visar
monteringsgrupper i stallet for konstruktionsgrupper och att kvantiteterna
avser bruttomaterialbehov i stéllet for nettomaterialbehov.

Produktionsstyrning (Production control)

Produktionsstyrning definieras som styrning av de operativa resursflodena
i produktionen, dvs styrning av de resurser som anvands for foradling
i materialflodet.

Produktionstakt (Production rate)

Med produktionstakt menas antal producerade enheter per tidsenhet och
produktionsgrupp, monteringslinje eller motsvarande. Det &r ett vanligt
satt att uttrycka produktionskapacitet och produktionsplaner vid repetitiv
tillverkning.

Produktionstid (Manufacturing hours)

Produktionstid avser tidsatgang for den direkta och egentliga produk-
tionen. Produktionstiden for en operation ar ungefarligen lika med
orderkvantitet ganger stycktid. Skalet till att sambandet endast kan
betraktas som ungefarligen korrekt ar att stycktiderna kan paverkas av
inlarningseffekter och uttrottningseffekter. Summan av produktionstid
och omstallningstid utgor den totala operationstiden. Som alternativt
begrepp anvands termen Bearbetningstid.
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Produktiv ledtid (Value adding lead time)

Ledtid avser den kalendertid som atgar fér genomforande av en process.
Av den totala ledtiden ar som regel endast begrénsade delar vardeskap-
ande och darmed nyttig tid. Dessa delar av ledtiden kallas produktiv ledtid.

Produktivitet (Productivity)

Produktivitet ar ett matt pa ett systems formaga att producera effektivt.
Det definieras som systemets output av varor eller tjanster i forhallande till
input av produktionsresurser. | praktisk tillampning nojer man sig ofta med
att betrakta en typ av produktionsresurs at gangen och talar da om partiell
produktivitet. Produktionsvolym i kronor per anstalld &r ett exempel pa ett
partiellt produktivitetsmatt.

Produktkalkyl (Product cost)

En produktkalkyl &r en kalkyl som gors per produkt genom uppsummering
genom strukturnivderna av i kalkylmodellen ingdende kalkylkomponenter.
Dessa kalkylkomponenter kan exempelvis utgdras av direkt material,
materialomkostnader, direkt 16n, tillverkningsomkostnader, maskintim-
kostnader, grundvardespaldagg, administrativa omkostnader och forsaljnings-
omkostnader. En produktkalkyl gérs pa planerad material- och timforbruk-
ning. En vanlig alternativ bendmning ar Forkalkyl.

Produktkalkylering (Product costing)

Produktkalkylering omfattar alla de arbetsmoment som hanger samman
med att rdkna fram och faststélla en produktkalkyl.

Produktkomplexitet (Product complexity)

Produktkomplexitet ar ett uttryck fér hur komplext sammansatt en produkt
ar.Komplexiteten ar bade beroende av strukturdjupet, exempelvis matt som
antal strukturnivaer, och strukturbredden, exempelvis matt som antalet
ingdende komponenter i slutmontaget / sluttillverkningssteget. Struktur-
komplexiteten paverkar bland annat valet av lamplig materialplaneringsmetod.

Produktlayout (Product layout)

| motsats till processlayout innebar en produktlayout att produktions-
resurserna organiseras efter produkten / artikeln och att de i mgjligaste
man placeras i samma ordningsféljd som de féradlingssteg som maste
genomforas vid tillverkningen.
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Produktledtid (Cumulative product lead time)
En produktledtid avser den ackumulerade ledtiden for en produkt.
Forenklat uttryckt ar produktledtiden lika med kalendertiden langs kritiska
linjen i produktstrukturnatverket fran beordring av kopartikel till mojlig
leverans av fardig produkt. Produktledtidens langd paverkar i vilken
utstrackning som man i tillverkning och materialférsorjning ér beroende
av att prognostisera. Den paverkar ocksa mojligheterna att flexibelt kunna
andra produktionsplaner med kort varsel.

Produktlivscykel (Product life cycle)
Med en produkts livscykel menas en kurva som visar en produkts
forsaljningsvolym per ar under dess livstid. Livscykeln brukar delas in i ett
antal faser; introduktionsfasen, tillvaxtfasen, mognadsfasen, méattnadsfasen
och nedgéngsfasen.

Produktmix (Product mix)
En produktmix dr en uppsattning eller kombination av produkter som
tillverkas i ett produktionssystem och/eller distribueras i ett distributions-
system.

Produktmixflexibilitet (Product mix flexibility)
Med begreppet produktmixflexibilitet uttrycks ett féretags férmaga att
inom en given efterfrdgad totalvolym anpassa sig till individuella efter-
fragevariationer for enskilda produkter.

Produktorienterad layout (Product layout)
En produktorienterad layout dr en produktionsuppldaggning som helt eller
till mycket stor del ar utformad och dimensionerad for fardigtillverkning av
enstaka produkt eller grupp av produkter. En produktorienterad layout kan
innehalla olika kombinationer av flodesgrupper, funktionella produktions-
grupper och linjeorienterade grupper. Produktverkstad &r en vanlig
bendmning pa en verkstad med en produktorienterad layout.

Produktprogram (Product line)
Ett produktprogram avser en uppsattning eller kombination av produkter
som tillverkas i ett produktionssystem och/eller distribueras i ett
distributionssystem.
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Produktverkstad (Focused factory)
En produktverkstad &r en verkstad med produktorienterad layout. Syftet
med att dela upp produktionen i ett antal produktverkstader ar framfor
allt att astadkomma en enklare administration och produktionsstyrning.
Man far ocksa en battre kontroll av materialflodet och kortare genomlopps-
tider.

Produkt/kvantitet-analys (Productquantity analysis)
Produkt/kvantitet-analys ar en analysmetod som innebdr att man for varje
produkt i ett produktsortiment bedémer och faststaller total forvantad
tillverknings- och utleveranskvantitet under respektive produkts livslangd
och sorterar dem efter fallande antal. Produkt/kvantitet-analys anvands
bland annat som underlag vid utformning av produktions- och distribu-
tionssystem.

Profit center (Profit center)
Ett profit center ar en besluts- och resultatansvarig enhet eller avdelning
i ett foretag. Det behandlas ur intékts- och kostnadssynpunkt som en
resultatenhet.

Prognos (Forecast)
En prognos dr en framtidsbeddmning av faktorer som véntas paverka
foretaget men som foretaget i huvudsak inte sjdlv direkt pa kort sikt kan
paverka. | logistiksammanhang ar prognoser i forsta hand aktuella for
framtidsbeddmningar av efterfragan.

Prognosfel (Forecast error)
Med prognosfel menas skillnaden mellan prognosvarde och verkligt utfall.
Tva metoder for uppféljning av prognosfel ar vanliga. Den ena innebar att
prognosfelen ackumuleras [6pande med tecken. Den andra innebér att
medelvardet av det absoluta prognosfelet under ett antal perioder, dvs
MAD, berdknas.

Prognoshorisont (Forecast horizon)
Den tidrymd for vilken prognoser tas fram och faststélls kallas
prognoshorisont. Limplig prognoshorisont bestams framst av aktuella
produktledtider, dteranskaffningstider for kopartiklar samt av den
framforhallningstid som kravs fér anpassning av tillganglig kapacitet.
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Prognoskonkurrens (Focus forecasting)
En metodik som bygger pa simulerande jamforelser av olika prognos-
berdkningsmetoder kallas prognoskonkurrens. Metodiken innebér att
prognosberdkning av passerad periods efterfragan gors artikelvis och
infor varje nytt prognostillfalle med hjélp av ett antal enkla prognosberdk-
ningsmetoder. De berdknade prognosvardena jamférs med verkligt utfall
och den prognosberdkningsmetod som gett bast prognos relativt utfall
vdljs for att prognostisera kommande periods efterfragan.

Prognoskonsumtion (Forecast consumption)
Inneliggande ej levererade kundorder utgér en del av forvantade framtida
leveranser och dérmed en del av den totalt prognostiserade efterfragan.
Avrdkning av prognoser mot erhdllna kundorder sa att dubbelrdkning
undviks kallas prognoskonsumtion. Det kan utforas i takt med att order
erhalls, alternativt periodiskt i samband med att nya utleveransplaner och
huvudplaner genereras.

Prognoskontroll (Forecast monitoring)
En prognoskontroll &r en I6pande uppfoljning av prognoser kontra verklig
efterfragan. Prognoskontrollen genomférs ofta genom att jamféra
ackumulerade prognosfel med statistiskt bestamda kontrollgrénser sa att
man med 6nskade sannolikheter kan géra bedémningar om prognosfel
foreligger eller inte och dra motsvarande slutsatser fran detta.

Prognosstruktur (Forecast bill of material)
Med prognosstruktur menas en struktur som anvands for nedbrytning av
produktgruppsprognoser vid prognostisering av produktindivider.
Prognosstrukturen anger vilka produkter som ingar i en produktgrupp
samt med vilka procentandelar av total omséattning respektive produkt ar
representerad.

Prognostest (Forecast error check)
Med prognostest menas en typ av prognoskontroll som syftar till att
upptdcka prognoser som systematiskt ar for hoga eller for Iaga. Kontrollen
innebér att man Iépande jamfor absolutvardet av ackumulerade prognos-
fel med en kontrollgréns lika med en faktor gdnger MAD. Faktorn ar ett
matt pa den konfidensgrad som man dnskar ha.
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Projektlayout (Project layout)
Projektlayout &r en alternativ bendmning fér Byggplatslayout.

Pseudostruktur (Pseudo bill of material)
En pseudostruktur ar en artificiell gruppering av artiklar som anvands for
att underlatta planering. Den behover inte ha ndgon motsvarighet i ett
fysiskt produktinnehall. Som exempel pa pseudostrukturer kan namnas
modulstrukturer, reservdelsstrukturer samt prognosstrukturer.

Pull
Termen pull &r en alternativ bendmning fér Behovssug.

Push
Termen push &r en alternativ bendmning for Planeringstryck.

Pyramidprognostisering (Pyramid forecasting)
Pyramidprognostisering ar en prognosmetodik som mojliggér manuell
vardering och justering pa produktgruppsniva av maskinellt eller av
individuella sdljare framstadllda produktvisa prognoser. Justeringar pa
produktgruppsniva slar igenom pa produktniva.

Pagaende order (Open order)
En pdgdende order ar en tillverkningsorder med orderstatus ndgonstans
mellan materialuttag till forsta operation och slutinleverans av fardig
artikel. Sa lange en order har status pagdende ar den en del av kapital-
bindningen i produkter-i-arbete.

Palaggskalkylering (Absorption costing)
Palaggskalkylering ar en metodik for kalkylering av produktkostnader som
bygger pa sjdlvkostnadsprincipen. Den innebar att samtliga kostnader
i foretaget skall paforas produkterna.Vissa av dessa kostnader, de sa
kallade direkta kostnaderna, pafors produkterna direkt. Andra kostnader,
sa kallade indirekta kostnader, pafors forst kostnadsstallen for att darefter
fordelas pa produkter.
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QFD

QFD é&r en forkortning pa Quality function deployment, dvs Kundcentrerad
produktutveckling.

QS 9000
QS 9000 ar ett kvalitetsledningssystem innehallande krav som formulerats
och antagits av de tre stora biltillverkarna Daimler-Chrysler, Ford och
General Motors. QS 9000 innehaller alla huvudbestandsdelarna i ISO 9000
men innehaller dessutom minimikrav pa kvalitet for att stimulera stadiga
forbattringar, forhindra uppkomst av felaktiga produkter och eliminera
sloseri.

Quick respons
Quick respons &r en strategi for att astadkomma effektivare och flexiblare
materialfloden fran leverantérer till kunder. Strategin bygger pa partner-
samverkan och att efterfrdgan fangas upp vid kallan. Quick respons kan
karakteriseras som just-in-time inom distributionsomradet. Tilldmpning av
quick respons bygger i stor utstrackning pa anvandning av EDI och
streckkodsteknik.
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Ramavtal (Blanket order)
Ramavtal ar en benamning pa en avtalsform med ungefar samma inne-
bord som termen Avropsavtal.

Rapporteringspunkt (Deduct point)
En rapporteringspunkt dr en punkt i ett materialflode eller i en sekvens
av operationer vid vilken rapportering av tillverkade kvantiteter sker. Ofta
placeras rapporteringspunkterna vid dvergdng fran en avdelning eller ett
formansomrade till ett annat. Anvands automatisk lageravrakning sker
den i respektive rapporteringspunkt for allt material som tillkommit sedan
foregdende rapporteringspunkt.

Rapportkort (Report card)
Ett rapportkort ar ett dokument i arbetsordersatsen. Minst ett rapportkort
skrivs ut per operation och anvands i vissa fall for aterrapportering mot
operation. Rapporteringen kan avse tillverkat antal, anvand tid eller endast
att en operation dr avslutad.

RCCP
RCCP &r en forkortning pa Rough cut capacity planning, dvs kapacitets-
planering med hjélp av kapacitetsbehovsnycklar.

Recept (Recipe)
Termen recept ar i dessa sammanhang ett alternativt begrepp till termen
Struktur. Den forekommer framfor allt inom kemiskteknisk industri,
livsmedelsindustrin och lakemedelsindustrin.

Reciproka inkdp (Reciproke purchase)
Reciproka inkop ar det samma som dmsesidiga inkdp, dvs att man som
leverantor véljer ett foéretag som ocksa dr kund. Reciproka inkdp kan ocksa
forekomma i triangelform med tre féretag inblandade i kund/leverantors-
relationer.
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Redovisat saldo (Accounted balance)
Redovisat saldo avser den kvantitet som finns i lager enligt lagerredovis-
ningssystemet. Om det finns skillnader mellan redovisat saldo och fysiskt
saldo, betraktas det som en inventeringsdifferens. For artiklar som
behandlas som golvlagerartiklar kan skillnader ocksa uppsta genom att
artiklar som tagits ut fran lager kan finnas kvar fysiskt i fabriken dven om
de &dr avforda fran det redovisade saldot.

Regenerativ materialbehovsberakning (Regenerative requirements planning)
Regenerativ materialbehovsberdkning ar en teknik for materialbehovs-
planering som bygger pa att vid varje behovsplaneringstillfdlle, med
utgangspunkt fran ett produktionsprogram, géra en komplett nedbrytning
av samtliga produkters strukturer och skapa nya tidssatta behov och order
for samtliga ingdende artiklar. Jamfor Partiell nedbrytning.

Registervard (File maintenance)
Med registervard avses aktiviteter for att underhalla information i ett
dataregister, exempelvis artikelinformation i ett artikelregister.

Regressionsanalys (Regression analysis)
Regressionsanalys ar en matematisk metod for att ta fram samband
mellan en beroende variabel och ett antal oberoende variabler. Metoden
anvénds bland annat for prognostiseringsandamal.

Relationsdiagram (Relationship chart)
Ett relationsdiagram illustrerar de logiska sambanden mellan a ena sidan
en fragestallning eller ett problem och a andra sidan dess effekter pa olika
slag av data eller paverkan pa resultat. Relationsdiagrammet ar ett av de sa
kallade Sju managementverktygen.

Repetitiv tillverkning (Repetitive manufacturing)
Repetitiv tillverkning ar en tillverkningsform som avser tillverkning av
diskreta produkter i hogfrekvent dterkommande serier eller kontinuerligt
i stora volymer.
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Reservation (Allocation)
En reservation &r en kvantitet av en lagerford artikel som &r destinerad till
viss kundorder eller tillverkningsorder. En reservation kan betraktas som
ett sakert forvantat materialbehov jamfoért med planerade materialbehov
som avser nedbrutna behov fran planerade order. Se ocksa Hard reservation
och Mjuk reservation.

Reservdel (Spare part)
En reservdel &r en artikel som ingar eller har ingatt i en produkt men som
ocksa sdljs individuellt for utbyte i tidigare levererade produkter. En artikel
som bade ar reservdel och som ingar i produktion varande produkter &r
utsatt for bade hérledda och oberoende behov.

Reservdelssats (Spare parts kit)
En reservdelssats ar en grupp av reservdelar som séljs tillsammans. Ofta
laggs en artikel som representerar hela reservdelssatsen upp och de
i satsen ingdende artiklarna knyts till denna artikel med hjalp av speciella
reservdelsstrukturer.

Reservdelsstruktur (Spare parts bill of material)
En reservdelsstruktur dr en gruppering av artiklar som utgér en standard-
sats av reservdelar som kan levereras till en viss produkt eller maskin. Det
kan ocksa vara en gruppering av artiklar som forvantas anvandas for att
utfoéra en serviceoperation eller annan typ av standardiserad, forebygg-
ande underhallsinsats.

Restnotera (Backorder)
Att restnotera ar detsamma som att skapa en restorder fér de orderrader
eller delkvantiteter pa orderrader som inte kunnat levereras med ordern
som helhet pa grund av lagerbrist eller andra leveranssvarigheter.

Restorder (Backorder)
En restorder ar en speciell typ av kundorder. Den skapas fran en vanlig
kundorder i samband med att en komplett leverans inte kan ske utan att
enstaka orderrader eller delkvantiteter pa orderrader maste restnoteras
och levereras senare.
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Resultatdiagram (Profit and loss chart)
Ett resultatdiagram &r en grafisk illustration av sambandet mellan intakter
och kostnader vid olika verksamhetsvolymer.

Resursbehovsnyckel (Load profile)
En resursbehovsnyckel uttrycker ett samlat resursbehov fér en produkt.
Ett sadant resursbehov kan avse kapacitet for att producera, material att
anvanda for produktion, kapital att finansiera produktion, utrymme att
bedriva produktion, utrymme att lagra producerade kvantiteter och dylikt.
Resursbehovsnycklar anvands framfor allt i samband med utvardering av
verksamhetsplaner och évergripande produktionsplaner.

Resursbehovsplanering (Resource requirements planning)
Resursbehovsplanering avser planering av tillgangliga resurser pa sélj och
verksamhetsplaneringsniva. Resurserna kan avse bade maskinkapacitet,
bemanning, tillgang till kritiskt material och finansiella resurser. Planeringen
baseras pa en langsiktig produktionsplan.

Resursgrupp (Work center)
Resursgrupp ar en alternativ bendmning for termerna Produktionsgrupp
och Grovbeldaggningsgrupp.

Resurssnal produktion (Lean production)
Resurssnal produktion &r en filosofi och ett synsdtt som star for att i hela
processen, fran konstruktion till leverans till kund, minimera resursférbruk-
ningen. Filosofin inkluderar att identifiera och eliminera alla icke varde-
adderande aktiviteter i hela vardekedjan.

Revisionsniva (Revision level)
Med revisionsniva menas en beteckning for ett andringstillstand for
produkt, en ritning eller en specifikation. Oftast anges revisionsnivan med
hjalp av en siffra eller en bokstav. Identiteten for en produkt som utsatts
for revisioner blir da dess artikelnummer plus revisionsbokstav eller
revisionsnummer.

Ritningsnummer (Drawing number)
Ett ritningsnummer &r ett identifikationsbegrepp for en ritning. Det &r
ibland identiskt med artikelnumret fér den artikel som ritningen avser.
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ROA
ROA &r en forkortning av Return on assets och star for avkastning pa totalt
kapital, dvs férenklat uttryckt vinst i forhallande till totalt kapital.

Robust konstruktion (Robust design)
Med robust konstruktion menas en konstruktion som ar sadan att dess
funktionsegenskaper varierar sa lite som mojligt trots inverkan fran olika
storande och kvalitetspafrestande faktorer.

ROI
ROl &r en forkortning av Return on investment och star for avkastning pa
investerat kapital, dvs forenklat uttryckt vinst i forhallande till investerat
kapital.

ROP
ROP &r en vanlig engelsksprakig forkortning for Reorder point. En reorder
point &r det samma som en bestallningspunkt.

Rullande inventering (Cycle counting)
Rullande inventering dr en inventeringsmetod som innebdr att inventering
genomfdrs mer eller mindre [6pande under aret. | stéllet for att vid varje
inventeringstillfalle inventera hela sortimentet inventeras grupper av artiklar
periodiskt aterkommande. Ofta forséker man anpassa antal inventerings-
tillfallen per ar till respektive artikels volymvérde sa att artiklar med hoga
volymvérden inventeras ofta och artiklar med ldga volymvarden mera séllan.

Rullande planering (Rolling planning)
Rullande planering innebar en periodiskt aterkommande planering dar
planer successivt ersatts med mer preciserade och faststallda program.
Exempelvis kan rullande planering innebéra att man vid varje
kvartalsskifte gor ett program f6ér det narmaste kvartalet, en ungefarlig
plan fér det dérpa foljande kvartalet och prognoser for kvartal tre och fyra.

Rullfackslager (Pallet flow rack)
Ett rullfackslager &r ett lager som bestdr av ett antal rullbanor samman-
byggda parallellt i hojd och breddled. Inlagring sker pa en sida och uttag
fran den andra. Rullbanorna lutar som regel mot uttagssidan sa att en
automatisk frammatning av pallar eller andra godsbérare dstadkoms.
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Ruttplanering (Route scheduling)
Ruttplanering innebar planering av lampliga korrutter vid distribution av
varor till ett antal kunder som efterfragar varorna i kdnda kvantiteter.
Som hjalpmedel for 16sning av ruttplaneringsproblem finns nagra olika
operationsanalytiska metoder utvecklade.

Ramaterial (Raw material)
Ramaterial ar en typ av kopartikel som ingar i andra bearbetade artiklar.
Réamaterial kan i det hdr ssammanhanget och jamfort med artikeltypen
komponent uppfattas som ett amne eller ett utgangsmaterial som primart
ar avsett for vidarebearbetning snarare an anvandning eller fér inmontering
i ett halv- eller helfabrikat.

Réattidighet (Just-in-time)
Rattidighet avser formagan att leverera 6nskade kvantiteter vid precis den
tidpunkt som bestallare 6nskat fa leveransen.

Rorlighetsklassificering (Issue frequency classification)
En rorlighetsklassificering @r en indelning av artiklar i rorlighetsklasser
efter antal lageruttag och inleveranser per tidsenhet. Syftet med en
rorlighetsklassificering ar att kunna tillampa olika regler och policies for
olika artiklar vid prognosticering och lagerstyrning. Rorlighetsklassificering
ar ocksa av intresse vid utformning av lagerlokaler.

Logistikens termer och begrepp 155



156

S

S,Q-system
Ett 5,Q-system ar en typ av bestallningspunktssystem som karaktariseras
av att nya orderforslag initieras med oregelbundna intervall efter periodiskt
aterkommande inspektion och jamforelse med en bestallningsniva.
Konstanta orderkvantiteter anvéands. En vanlig bendmning pa systemet ar
periodinspektionssystem med fast orderkvantitet.

S,s-system
S,s-systemet dr en alternativ benamning for ett periodinspektionssystem
med variabel orderkvantitet. S avser aterfyllnadsnivan och s bestallnings-
nivan. S minus s utgoér den berdknade ekonomiska orderstorleken.

Saldonoggrannhet (Record accuracy)
Med saldonoggrannhet avses i vilken utstrackning artiklars saldon enligt
lagerredovisningssystemet &r korrekta. Ett enkelt matt pa saldonoggrann-
het ar forhallandet uttryckt i procent mellan antal artiklar med korrekta
saldon och det totala antalet artiklar.

Samarbetsstyrda lager (Co-managed inventory)
Samarbetsstyrda lager &r en variant av leverantorsstyrda lager. Varianten
innebar att leverantoren styr kundens lager men att han maste fa ett
godkénnande fran kund innan han lagger in en ny order for att fylla pa
lagret. Kunden &ger lagret.

Sambandsdiagram (Scatter diagram)
Ett sambandsdiagram ar ett diagram som illustrerar sambandet mellan tva
variabler, ofta en beroende och en oberoende. Sambandsdiagrammet &r
ett av de sa kallade Sju kvalitetsverktygen och anvands i det sammanhanget
som hjdlpmedel vid kvalitetsforbdttringsinsatser.

Sambandsschema (Relationship chart)
Ett sambandsschema ar ett grafiskt hjalpmedel for att med avseende pa
onskvard eller icke 6nskvard nérhet sammanbinda olika funktioner och
ytor vid lokalplanlaggning.
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Sambestéllning (Joint ordering)
Sambestallning innebar att en eller flera olika artiklar bestalls samtidigt
fran en leverantor eller beordras samtidigt for tillverkning.

Samkostnad (Joint cost)
En samkostnad ar en kostnad som ar gemensam for flera objekt och som
vid bidragskalkylering inte behover fordelas pa dessa objekt.

Samlastning (Joint loading)
Samlastning innebadr att flera olika sandningstyper fran olika godsavsandare
transporteras pa en gemensam lastbarare.

Samlingsoperation (Gathering operation)
Vid tillverkning av komplexa produkter inom verkstadsindustrin uppstar
ibland problem med ett stort antal smaoperationer. Speciellt galler detta
vid detaljtillverkning i plat- och stangmaterial. For att komma tillrdtta med
detta problem, samlar man vid tillverkningsorderupplaggning alla sddana
operationer till en samlingsoperation per produktionsgrupp. Operations-
tiden for samlingsoperationen satts lika med summan av operations-
tiderna for de individuella ingaende operationerna.

Samlingsorder (Joint order)
En samlingsorder ar en tillverkningsorder som omfattar flera artiklar och
som utgdr en sammanslagning av ett antal individuella tillverkningsorder.
Sadana samlingsorder anvénds bland annat vid tillverkning av variant-
liknande produkter i sma serier for att kunna fa rationellare plocknings-
och aterrapporteringsrutiner.

Samlingsplocklista (Joint pick list)
En samlingsplocklista &r en plocklista som innehaller artiklar att plocka till
flera kundorder eller tillverkningsorder samtidigt. Syftet med samlings-
plocklistor ar att rationalisera plockningsarbetet genom att kunna plocka
till flera order pa en gemensam plockningsrunda.
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Samplockning (Joint picking)
Samplockning innebér att den plockning som skall utféras for olika kund-
order eller tillverkningsorder samordnas. Samtliga artiklar som skall plockas
mot de berérda orderna skrivs ut pa en gemensam plocklista, exempelvis
i plocksekvensordning. Metodiken kraver att det plockade godset pa ett
rationellt och sakert satt kan fordelas pa de olika order som omfattats av
plockningen.

Samprodukt (Co-product)
En samprodukt ar en produkt som tillverkas tillsammans med eller i direkt
anslutning till tillverkning av en annan produkt pa grund av likheter med
avseende pa produktegenskaper och tillverkningsprocess.

Satsnummer (Lot number)
Termen satsnummer anvands som alternativ bendmning for begreppet
Tillverkningsordernummer. Det férekommer ocksa som beteckning i stéllet
for lopnummer i féretag vars tillverkningsordernummer bestar av artikel-
nummer + ett I6pande nummer per order for artikeln.

SCOR
SCOR betyder Supply chain operations reference model ar ett verktyg for
kartlaggning, analys, effektivisering och prestationsmdtning av affarspro-
cesser. Den har utvecklats av en Supply Chain Council som &r en global
sammanslutning av ett antal hundra foretag.

Sekvensering (Sequencing)
Sekvensering ar en alternativ term fér Turordningsplanering.

Sekvensleverans (Synchro delivery)
En sekvensleverans ar en typ av leverans for vilken levererade artiklar eller
artikelvarianter vid leveransen placeras i samma ordning som de kommer att
anvandas hos kunden, exempelvis i den turordning som de skall monteras.

Selektiv lagerhallning (Selective storing)
Selektiv lagerhallning avser att endast vissa lagerstéllen i ett distributions-
system lagerhaller ett komplett artikelsortiment. Det kan ocksa avse att
endast vissa artiklar i ett artikelsortiment lagerhalls medan resten kops
eller tillverkas mot kundorder.
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Senareldggning (Postponement)
Med senareldggning menas en strategi for produktion och distribution
som innebar att vardeskapande aktiviteter i forsérjningskedjan i sa stor
utstrackning som majligt inte utfors forrédn kundorder erhallits. Om den
vardeskapande aktiviteten avser direkt vardeféradling talar man
produktionssenareldaggning och om den avser forflyttning i flodet om
logistiksenareldggning. Dess motsats ar spekulation.

Seriegruppsystem (Serial group system)

Ett seriegruppsystem dr en produktionsuppldaggning som karaktdriseras av

att arbetsmomenten ldngs en tillverkningslinje Idggs samman och utférs

av grupper av operatorer, oftast med buffertlager mellan grupperna. Syftet

med en sadan produktionsuppldggning ar att astadkomma en arbets-
utvidgning fér den enskilde operatdren och att dstadkomma arbetsupp-
gifter som kan utféras i grupp.

Seriekopplat linjesystem (Serial line system)
En produktionslinje &r en foljd av maskiner och/eller arbetsplatser. | det
seriekopplade linjesystemet ar dessa arbetsplatser seriekopplade till

varandra och star darigenom i ett direkt beroendeférhallande till varandra.

Man brukar skilja mellan tre olika typer av seriekopplade linjesystem;
drivna linjer, odrivna linjer och linjer med mellanliggande buffertlager.

Serielangd (Order quantity)
Serieldangd &r en alternativ benamning foér orderkvantitet, speciellt anvand
vid serieorienterad tillverkning.

Serienummer (Lot number)
Ett serienummer ar ett identifikationsbegrepp for ett tillverkat eller
levererat parti. Det anvands bland annat i kvalitetsstyrningssammanhang,
vid sparning av ingdende material och vid konstruktionsandringar.

Serietillverkning (Batch production)
Serietillverkning ar en tillverkningstyp som karaktériseras av att produkter
tillverkas vid enstaka tillfdllen eller vid upprepade tillfallen med oregel-
bundna intervall vid behov alternativt med kénda intervall for att tacka
en kontinuerlig efterfragan. Jamfor stycktillverkning och kontinuerlig
tillverkning.
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Serieuttag (Serial issue)
Med serieuttag avses materialuttag till en komplett serie av en produkt-
variant som tillverkas vid en monteringslinje.

Serviceelasticitet (Service elasticity)
Med serviceelasticitet menas ett samband mellan leveransservice och
efterfragan. Den paverkas framfér allt av konkurrenssituationen och
efterfragans karaktar. Om serviceelasticiteten ar mindre an 1 talar man om
en oelastisk efterfragan, om den &r lika med 1 om en neutralelastisk och
om den &r storre an 1 om en elastisk efterfragan.

Servicefunktionen (Service function)
Servicefunktionen ar ett matematiskt samband mellan sdkerhetsfaktorn
for dimensionering av ett sakerhetslager och motsvarande serviceniva
definierad som andel av efterfragan som kan tillfredsstallas fran lager.
Sambandet uttrycks for praktisk anvédndning i form av en tabell.

Servicegrad (Service level)
Servicegrad &r en alternativt anvéand term for Serviceniva.

Serviceniva (Service level)
Begreppet serviceniva ar ett uttryck for leveransformaga till kund. Det
anvands bland annat for att dimensionera sakerhetslager. Madnga
alternativa definitioner forekommer.Till de vanligaste hor féljande:
+ Den andel av lagercyklerna som det inte forekommer brist i.
+ Den andel av tiden da lagerbrist inte forekommer.
+ Den andel av efterfragan som kan tillfredsstallas fran lager utan férdrojning.

Servicenivakurva (Service level curve)
En servicenivakurva dr en kurva som visar sambandet mellan serviceniva till
kund och den motsvarande kapitalbindningsinvestering som kravs i form
av lageruppbyggnad. Det kan ocksa avse en uppmatt serviceniva éver tiden.

Sex sigma kvalitet (Six sigma quality)
Sex sigma kvalitet dr en term som allmént star for att man ur kvalitetssyn-
punkt har vélkontrollerade produktionsprocesser. Mer preciserat innebar
det att de kvalitetsindikatorer som anvands for produktion haller sig inom
kontrollgréanser motsvarande plus/minus tre sigma i ett styrdiagram.
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SilverMeals metod (Silver-Meals method)
Silver-Meals metod &r en metod for partiformning som paminner om
Lagsta totalkostnadsmetoden. Orderkvantiteten bestams som det antal
perioders behov som minimerar totalkostnaden per period éver den
tidshorisont som partiet ar avsett att tacka. Silver-Meals metod &r en
kvantitetsbaserad, diskret och tidsvariant partiformningsmetod.

Simplexmetoden (Simplex method)
Simplexmetoden ar en metod for att 16sa linjarprogrammeringsproblem.

Single sourcing (Single sourcing)
Singel sourcing &r en forsorjningsstrategi som innebar att endast en
leverantor anvands per artikel for anskaffning.

Single group sourcing (Single group sourcing)
Singel group sourcing ar en forsorjningsstrategi som ar en variant pa
single sourcing. Det innebdr att endast en leverant6r anvands for
anskaffning av en hel grupp av artiklar.

Sju kvalitetsverktyg (The seven quality control tools)
Som hjalpmedel vid kvalitetsforbattring kan olika statistiska verktyg
utnyttjas. Enligt japansk managementfilosofi bor dessa vara sa enkla att de
kan anvandas och forstds av alla medarbetare pa ett foretag sa att darmed
alla kan medverka i forbattringsarbetet. Sju sddana verktyg har i det
sammanhanget stallts samman. De kallas de sju kvalitetsverktygen och &r
Datainsamlingstabld, Stapeldiagram, Paretodiagram, Ishikawadiagram,
Stratifiering, Sambandsdiagram och Styrdiagram.Verktygen ar i forsta
hand avsedda for analys av data.

Sju managementverktyg (The seven management tools)
Vid japanskt forbattringsarbete anvdnds olika slag av hjdlpmedel och
verktyg. En samling hjdlpmedel som gar under beteckningen de sju
managementverktygen ar i forsta hand avsedda for att sammanstalla
och hantera ostrukturerad verbal information eller verbala data. De sju
managementverktygen ar Slaktskapsdiagram, Relationsdiagram,
Tréaddiagram, Matrisdiagram, Matrisdataanalys, Processbeslutsdiagram
och Pildiagram.

Logistikens termer och begrepp 161



162

Sjalvfakturering (Self billing)
Sjalvfakturering innebér att leverantdren inte skickar ndgon faktura till
kund.| stéllet fakturerar kunden sig sjélv internt i sitt system for de
kvantiteter som han mottagit och betalar automatiskt leverantéren mot
denna faktura. Forfarandet innebdar ocksa att avstamningen mellan order,
leverans och faktura utfors av leverantoren i stallet for som traditionellt av
kunden.

Sjalvkostnadskalkylering (Absorption costing)
Sjalvkostnadskalkylering ar ett kostnadskalkyleringsalternativ som innebar
att alla omkostnader fordelas ut pa kostnadsbarare via kostnadsstallen.

Skalekonomi (Economy of scale)
Skalekonomi innebar att man kan dstadkomma lagre produktpriser
genom att tillverka och distribuera i stora volymer och darmed férdela de
fasta kostnaderna pa storre kvantiteter.

SKU
SKU ar en forkortning for Stock keeping unit. Pa svenska motsvarar det
begreppet Lagerstalleenhet.

Slack (Slack)
Slack &r en alternativ bendmning for termen Glapp.

Slacktid (Slack time)
Slacktid &r en alternativ benamning for termen Glapptid.

Slutmonteringsplan (Final assembly schedule)
En slutmonteringsplan ar en plan for att genomféra slutmontering eller
annan typ av sluttillverkning av produkter. Den kan uttryckas i form av
inplanerade monteringsorder eller i form av monteringstakter per produkt.
Vid kundorderstyrd produktion ar monteringsplanen en konsekvens av
inneliggande kundorderstock medan den vid lagerstyrd produktion ar en
konsekvens av lagerpafyllningsbehov. Slutmonteringsplaner &r oftast
kortsiktiga med en planeringshorisont motsvarande ledtiden for
slutmonteringen/sluttillverkningen.
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Slutprodukt ingar-i (End product where-used)
Slutprodukt ingdr-i ar en strukturanalys som visar i vilka slutprodukter en
viss artikel ingdr. Analysformen &r ett specialfall av summerad ingar-i. Som
alternativ bendmning forekommer Slutniva ingar-i.

Sléktskapsdiagram (Relationship chart)
Ett slaktskapsdiagram &r ett av de Sju managementverktygen. Det ar ett
hjdlpmedel for att organisera stora mangder av verbala data, exempelvis idéer,

onskemal eller asikter. Det illustrerar associationer snarare dn logiska samband.

Slap (Backorder)
Med sldp menas kapacitetsbehov for att slutféra sddana tillverkningsorder
som enligt gjord planering skulle varit slutférda men som inte &r det. Slap
innebar principiellt beldggning i forfluten tid.

Sloseri (Waste)
Sloseri ar en term som férekommer i anslutning till justintime och Lean
production. Det ar ett uttryck for den resursférbrukning som inte bidrar till
vardeokning for produkterna. Som exempel pa vad som innefattas i sléseri
kan namnas 6verproduktion, kassation, lager och onddiga transporter.
Muda &r det japanska ordet for sloseri.

SMED
SMED é&r en foérkortning av Single minute exchange of die. Det stér for ett
japanskt synsdtt som innebdr en stravan mot att astadkomma sddana
rationaliseringar och férenklingar att ett verktygsbyte hogst tar ett
ensiffrigt antal minuter i ansprak.

Snabborder (Rush order)
Begreppet snabborder forekommer med tva olika betydelser.| dess ena
betydelse avses en order som genom manuellt beslut av auktoriserade
planerare ges prioritet 6ver andra order. Snabbordern ges pa sa satt fortur
vid uttag av material och foértur avseende tillgang till kapacitet for att
astadkomma snabbast mojliga genomlopp. Termens andra betydelse
forekommer vid kundorderbehandling. En snabborder &r da en rutin-
massigt forekommande kundordertyp som ar avsedd for en snabb och
administrativt forenklad kundorderbehandling. Exempelvis kan ordertypen
karaktdriseras av att ordererkdnnande inte skrivs ut.
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Sole sourcing (Sole sourcing)
Sole sourcing dr ett specialfall av single sourcing. Det innebaér att det inte
finns mer an en enda leverantor att tillga for anskaffning av en artikel.
Jamfort med single sourcing ar det alltsa inte ett frivilligt val att endast
arbeta med en leverantor.

Sortimentsanalys (Assortment analysis)
Med sortimentsanalys menas analys av artikelsortimentet, ofta med syfte
att reducera antalet artiklar och artikelvarianter. Analysen kan baseras pa
tackningsbidrag, volymvarde, efterfragespridning o dyl.

Sortimentspolitik (Product mix policy)
De policies, regler, riktlinjer och praxis som tillampas vid val och utform-
ning av ett produktsortiment kallas med ett sammanfattande namn for
sortimentspolitik. Beslut rorande sortimentspolitik innefattar bland annat
val av sortimentsdjup och sortimentsbredd. Tillampad sortimentspolitik
har en avgorande betydelse for materialadministrativ effektivitet.

Sortimentsreduktion (Variety reduction)
Sortimentsreduktion avser reduktion av antalet artiklar och artikelvarianter
i ett sortiment, framfor allt med syfte att kunna reducera kapitalbildningen
i lager och for att rationalisera det materialadministrativa arbetet.

SPC
SPC ar forkortning for Statistical process control, dvs statistisk processtyrning.

Specifikation (Specification)
En specifikation utgor en forteckning av i en ritning ingaende detaljer,
komponenter, ramaterial och halvfabrikat. Den forekommer antingen som
en del av ritningen, fast specifikation, eller pa ett fran ritningen separat
dokument, 16s specifikation. Termen anvands ibland som ett synonymt
uttryck for struktur. Termen anvands ocksa i betydelsen instruktion for hur
ett visst arbete skall utféras, exempelvis varmebehandlingsspecifikation,
svetsningsspecifikation och kontrollspecifikation.

Specifikationsformular (Specification form)
Specifikationsformuldr ar en alternativ bendmning pa termen Order-
formular. Det kan ocksa avse mall for att skriva specifikationer.
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Spedition (Forwarding)
Med spedition menas en verksamhet som innebadr att for annans rékning
ta emot och sénda i vag gods samt i forekommande fall svara for
samlastning, omlastning, fortullning, férsakring, lagring o dyl.

Spekulation (Speculation)

Spekulation &r en strategi for produktion och distribution. Den innebar att
man tillverkar en produkt utan att det finns nagon kundorder respektive
att man distribuerar en produkt till ett lager pa en lokal marknad utan det
finns ndgon kundorder. | det forsta fallet finns det en risk och darmed ett
inslag av spekulation att produkten aldrig blir efterfrdgad och i det andra
fallet att den aldrig blir efterfragad pa den lokala marknad dér produkten
lagrats. Dess motsats ar senareldaggning.

Spekulationslager (Speculation inventory)
Ett spekulationslager ar ett lager som uppstar pa grund av spekulation
i samband med inkdp. Inkop av 6verkvantiteter gors till exempel for att
man skall kunna tillgodorakna sig ett tillfalligt och speciellt férmanligt pris.
Dimensionering av spekulationslager innebdr en avvdgning mellan
lagerhaliningskostnader, inkuranskostnader och de kostnadsminskningar
man far genom att kunna kopa till férmanligare priser.

SPT
SPT &r en forkortning for Shortest processing time, dvs prioriteringsregeln
val av operation efter kortast operationstid.

Sparbarhet (Traceability)
Med spdrbarhet menas mojligheter att spara dels till vilka produkter och
kundleveranser ett visst tillverkat parti av hel eller halvfabrikat eller enskild
detalj anvants eller ett visst inkopt parti av ravaror eller komponenter eller
enskild detalj anvants.

Standardisering (Standardization)
Med standardisering menas atgarder for att begransa ett foretags
sortiment av rdvaror, kdpkomponenter samt egentillverkade detaljer och
halvfabrikat.
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Standardpris (Standard price)

Ett standardpris ar ett pris som man berdknar och faststaller per artikel.
Standardpriser anvands i forsta hand for kostnadsredovisning och
effektivitetsuppfdljning. Ofta ar standardpriset giltigt ett helt ar i taget.

Standardtid (Standard hours)

En standardtid for en operation avser den tid som operationen enligt
anvand prestationsnorm forvéntas ta att utfora.

Stapeldiagram (Bar chart)

Ett stapeldiagram ar ett hjalpmedel for att grafiskt dskadliggora relativa
storlekar pa ett antal variabelvarden. Syftet ar att tydligt kunna illustrera
hur matstorheter varierar. Stapeldiagrammet &t ett av de sa kallade Sju QC-
verktygen. Histogram &r en alternativ bendmning for Stapelgram.

Startskrot (Start scrap)

Startskrot avser material som behovs for uppsattning och installning av
en maskin men som inte resulterar i en fardig artikel. Som exempel pa
verksamheter dar startskrot férekommer kan namnas kabelindustrin och
den grafiska industrin.

Stationsplockning (Station picking)

Stationsplockning &r en plockningsmetodik som innebér att utplockning
av 6nskade artiklar sker vid speciella plockstationer. Dessa kan darigenom
utformas pa ett maximalt rationellt satt sa att plocktiderna kan hallas
korta.Till dessa plockstationer transporteras de pallar som innehaller de
onskade artiklarna.

Statistisk kvalitetsstyrning (Statistical quality control)

Med statistisk kvalitetsstyrning menas anvandning av statistiska metoder
och tekniker som hjalpmedel for att kontrollera och sakerstalla kvalitet
i produkter och produktionsprocesser.
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Statistisk processtyrning (Statistical process control)
Statistisk processtyrning ar en metodik for att med hjalp av statistiska
tekniker styra en process mot dnskat utfall. Processens kvalitetsvariabler
foljs upp fortlopande och resultatet fran denna uppféljning anvands foér
att styra processens beteende. Ett grundldaggande syfte med statistisk
processstyrning ar att kunna styra fram i stallet for att kontrollera fram
kvalitet genom kontroll av processens fardiga output.

STEP
STEP &r en forkortning av Standard for the exchange of product model
data. Det dr en FNstandard for att lagra och utbyta information om
produkter. Standarden innefattar exempelvis strukturinformation, ritningar,
anvisningar, produktbeskrivningar, reservdelsforteckningar o dyl.

Stickprov (Sample)
Med stickprov menas ett slumpmassigt urval av objekt fran en population,
exempelvis ett antal slumpmadssigt valda enheter fran ett levererat parti.
Ett stickprov kan ocksa avse ett slumpmassigt antal observationer eller
matvéarden fran en process, exempelvis matvarden avseende leveranstids-
hallningen for ett antal utleveranser.

Stickprovskontroll (Acceptance sampling)
Kvalitetskontroll utférd med hjélp av stickprov kallas stickprovskontroll.
Stickprovskontroll ar en delkontroll som innebér att endast en del av
enheterna i ett parti, dvs ett stickprov fran partiet, kontrolleras och att
slutsatser om kvaliteten for partiet som helhet baseras pa utfallet fran
detta stickprov. Jamfor allkontroll.

Stoppskrot (Stop scrap)
Stoppskrot avser material som blir kvar i en maskin nar tillverkningen
avslutats och som inte kan anvandas for att géra en anvandbar artikel.
Kabelindustrin ar exempel pa verksamheter dér stoppskrot forekommer.
Forstastyckstillverkning for maskininstallning kan betraktas som ett
specialfall av stoppskrot.
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Stratifierad materialstyrning (Stratified material control)
Med stratifierad materialstyrning menas att olika regler och metoder for
materialstyrning tillampas for olika grupper av artiklar, sa kallade strata.
Volymvérdeanalys &r en vanlig metod for att genomfora en saddan
gruppering av artiklar.

Streckkod (Bar code)
En streckkod &r en kod for automatisk identifiering. Den vanligast fore-
kommande kodvarianten ar uppbyggd av mellanrum och svarta eller
fargade streck av olika bredd. Vanliga streckkodssystem ar EAN, kod 39
och Interleaved.

Strecktabla (Check sheet)
En strecktabla ar ett hjalpmedel for att samla in och registrera data som
underlag for att genomféra kvalitets och produktivitetsforbattringar. Det
ar ett av de sd kallade sju kvalitetsverktygen.

Struktur (Bill of material)
En struktur @r i material och produktionsstyrningssammanhang ett
samband mellan de artiklar som en produkt eller annan sammansatt
artikel ar uppbyggd av. En struktur utgors av ett antal moder/dotter-
artikelrelationer inklusive angivelser av kvantiteter av dotterartiklar per
moderartikel. Termerna Specifikation, Detaljférteckning, Stycklista och
Recept forekommer som alternativa termer.

Strukturbaserad lageravrakning (Backflushing)
Med strukturbaserad lageravréakning menas automatisk uppdatering av
lagersaldo for utgangsmaterial i samband med inleverans av fardigtillverkad
artikel. Lageravrékningen gors med de kvantiteter av ingaende artiklar
som reserverats mot tillverkningsordern fér den tillverkade artikeln,
alternativt med hjalp av den tillverkade artikelns struktur. Alternativa
bendmningar ar Automatisk lageravrékning och Baklangesnedbrytning.

Strukturerad bestar-av (Indented bill of material)
Strukturerad bestar-av &r en alternativ bendmning for Nivavis bestar-av.

Strukturerad ingar-i (Indented whereused)
Strukturerad ingd-ri ar en alternativ bendmning Nivavis ingar-i.
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Struktur for gemensamma artiklar (Common parts bill of material)
Avser en planeringsstruktur som binder samman de artiklar som &r
gemensamma for alla varianter av en produkt eller en produktgrupp
under en gemensam fiktiv moderartikel.

Strukturkvalitet (Bill of material accuracy)
Strukturkvalitet avser i vilken utstrackning som moder/dotter relationerna
i produkterna ar korrekta inklusive kvantitetsuppgifter, giltighetsdatum o
dyl. Strukturkvaliteten kan exempelvis uttryckas som antalet moder/dotter-
relationer i strukturregistret som ar korrekta i forhallande till det totala
antalet relationer.

Strukturkvantitet (Bill of material quantity)
Med strukturkvantitet menas kvantitet av dotterartikel i moderartikel.
Oftast anges i strukturregister kvantiteten per enhet av moderartikeln.
Inom bland annat kemiskteknisk industri och livsmedelsindustri ar det
emellertid ocksa vanligt att kvantiteten anges per standardbatch av
moderartikeln.

Strukturloop (Bill of material loop)
En strukturloop &r en felaktighet som kan uppkomma i ett strukturregister.
Det innebér att en artikel, eventuellt via andra artiklar pa lagre struktur-
nivaer, ingar i sig sjalv.| ERP-system finns i allmanhet systemmassiga
kontroller for att undvika att strukturloopar uppstar.

Strukturniva (Bill of material level)
Med strukturnivd menas nivadjup i en produktstruktur. En vanlig
konvention ar att slutprodukter har strukturniva 0, artiklar pa nivan under
slutprodukt, exempelvis delmontage eller halvfabrikat, har niva 1 osv énda
ner till ramaterial- och kdpkomponentnivan.

Strukturregister (Bill of material file)
Ett strukturregister ar ett register med information om hur produkter och
andra sammansatta artiklar ar uppbyggda, dvs vad de i sin tur bestar av for
artiklar och i vilka kvantiteter. Som alternativ benamning férekommer
termen Receptregister.
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Strukturtyp (Type of bill of material)
Ett strukturregister kan innehalla olika typer av strukturer. Varje strukturtyp
ar avsedd for ett speciellt anvandningsomrade. Bland vanligen férekom-
mande strukturtyper kan ndmnas produktionsstruktur, konstruktions-
struktur, reservdelsstruktur och prognosstruktur.

Strukturoverlappning (Overlapping bill of material)
Traditionell strukturuppbyggnad innebdr for materialplaneringen att hela
den kvantitet som behovs tillverkas fardig pa en viss strukturniva innan
den borjar anvéndas pa overliggande strukturniva. Speciellt fér monte-
ringslinjer vid repetitiv tillverkning dr det 6nskvart att tillverkade
kvantiteter successivt flodar fran linje till linje. For att dstadkomma detta
och fa en korrekt tidsattning av materialbehov, kan man anvanda sig av
overlappande strukturer. En sddan struktur karaktariseras av att fardig-
tidpunkten for material pa en strukturniva ar tidsforskjuten relativt
starttidpunkten for material pa éverliggande strukturniva.

Styckegods (Mixed cargo)
Med styckegods avses gods av varierande storlek och slag, for
lastbilstransporter ofta i storleksordningen 100-1000 kg, som till mindre
del uppfyller en lastbarares kapacitet och kan bli aktuell for omlastning
mellan kort- och langvéga lastbérare.

Stycklista (Bill of material)
Stycklista ar ett alternativt begrepp for termen struktur. Begreppet
forekommer framfor allt pd konstruktionsavdelningar inom verkstads-
industrin. En stycklista ar ocksa en férteckning av i en ritning ingdende
detaljer, komponenter, ramaterial och halvfabrikat. Den forekommer i detta
sammanhang antingen som del av ritningen, fast stycklista, eller pa ett
separat dokument, 16s stycklista.

Stycktid (Run time per unit)
Stycktid avser produktionstid per enhet for ett operationssteg. Den kan
definieras som cykeltiden for tillverkning av en enhet i en produktions-

grupp.
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Stycktillverkning (Piecewise production)
Stycktillverkning ar en tillverkningsform som karaktariseras av att enstaka
enheter tillverkas endast en gang eller upprepade ganger med kdanda eller
okdnda intervall. Jamfor serietillverkning och kontinuerlig tillverkning.

Styrande maskin (Governing machine)
Flodesgrupper och produktionsceller byggs ofta upp av en eller enstaka sa
kallade styrande maskiner. En i gruppen styrande maskin karaktariseras av
att oftast representera ett hogt anskaffningspris, vara ur beldaggningssyn-
punkt trdng sektion i gruppen och/eller arbeta med hog utnyttjningsgrad.
Det &r den maskin i gruppen som beldggningsplanering och genomlopps-
planering inriktas pa.

Styrdiagram (Control chart)
Ett styrdiagram dr en grafisk illustration av processtyrning. Erhdllna varden
fran gjorda observationer ritas in i en graf som ocksa innehaller bland
annat processmedelvdrde samt évre och undre styrgranser. Kontroll-
diagram &r en alternativ bendmning.

Styrgrans (Control limit)
Styrgrans ar ett begrepp som anvands vid statistisk processtyrning.
Styrgranserna, en undre och en dvre, anger inom vilket intervall matvardet
for en process kvalitetsindikator maste befinna sig for att processen skall
vara under statistisk kontroll.

Staende order (Stationary order)
En stdende order ar en order till en leverantor att tills vidare leverera
material till 6verenskomna kvantiteter och tidsintervall. Ordern ar giltig
tills annat 6verenskoms. En stdende order kan ocksa forekomma som
tillverkningsorder med ungefarligen samma innebord vid kontinuerlig
tillverkning. Tillverkning sker mot ordern under en viss period, exempelvis
en manad. Som alternativa benamningar for denna typ av staende order
forekommer termerna Veckoorder och Manadsorder.
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Begreppet stdende order anvdnds dessutom i en tredje betydelse. En sddan
order kan anvéandas for rapporterings- och uppféljningsandamal under en
period, exempelvis en manad. Staende order anvands ofta for att rapportera
och félja upp indirekt arbete, for att félja upp experimenttillverkning och
annan utvecklingsverksamhet eller for att rapportera och folja upp
kassations- och omarbetningskostnader.

Stall (Setup)
Stall &r en alternativ bendmning for Omstallning.

Stallage (Rack)
Ett stéllage ar en forvaringskonstruktion for pallar, lddor, containers o dyl
bestdende av vertikala och horisontella barande element.

Stallagefack (Rack bin)
Ett stéllagefack ar ett forvaringsutrymme i ett stéllage for pallar, Iddor etc
mellan tva vertikala barande element pa ett horisontellt plan.

Stallagelagring (Rack storage )
Med stallagelagring menas en lagringsmetod som innebadr att gods forvaras
pa lastpallar som placeras i fack i pallstall. Samtliga pallar ar direktatkomliga.

Stalltid (Setup time)
Stélltid ar en alternativ bendmning for Omstallningstid.

Standig forbattring (Continuous improvement)
Standig forbattring ar ett effektiviseringskoncept som innebar att det
i foretaget standigt pagar aktiviteter for att forbattra produktions och
leveranssystems effektivitet. Forbattringarna sker i sma successiva steg.
Den japanska beteckningen for standig forbattring ar Kaizen. En alternativ
bendmning ar Kontinuerlig forbattring.

Stdnga order (Closing orders)
Att stanga en tillverkningsorder innebdr att ge den en status som avslutad
och slutrapporterad, dvs inga ytterligare materialuttag eller arbetstider
forvantas inrapporteras. Eventuellt kvarvarande materialreservationer
och resterande operationstider bokas bort. Efter stangning kan ordern
efterkalkyleras.
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Stodprocess (Support process)
En stodprocess dr en affarsprocess som inte i sig sjalv direkt bidrar till att
skapa varde for foretaget och dess kunder men som kravs som stod for att
kunna utféra direkt vardeskapande karnprocesser.

Subjektiv prognos (Subjective forecast)
En subjektiv prognos ar en prognos som ar helt framstalld genom
beddmningar och uppskattningar av personer som dr insatta i de
forhallanden som skall prognostiseras. Prognoserna bygger i princip inte
pa formella berdakningar fran historiskt utfall.

Summerad bestar-av (Summarized bill of material)
Med summerad bestar-av menas en strukturanalys som visar det
summerade behovet av samtliga artiklar som ingadr i en viss sammansatt
artikel eller produkt. Aven om en artikel ingér i flera olika strukturgrenar pa
olika strukturnivaer, presenteras den endast en gdng med den
sammanlagda behovskvantiteten i den summerade bestar-av analysen.
Jamfor Nivavis bestarav analys.

Summerad ingar-i (Summarized where-used)
Med summerad ingdr-i menas en strukturanalys som for en viss artikel
visar i vilka moderartiklar upp igenom strukturnivaerna den ingdr och med
vilka kvantiteter den sammanlagt ingar, oavsett hur manga strukturnivaer
den férekommer pa. Analysformen anvands exempelvis nar man vid
bristsituationer behover planera och prioritera till vilka montage eller
sluttillverkningssteg som bristartikeln i forsta hand skall anvandas.

Superstruktur (Super bill)
En superstruktur dr en fér moduluppbyggda produkter 6verordnad
planeringsstruktur som knyter samman olika i produkten férekommande
moduler och eventuellt gemensamt i alla varianter ingaende artiklar.

Supply chain
Supply chain &r en engelsksprakig benamning for Forsorjningskedja.
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Supply chain management
Supply chain management ar ett engelsksprakigt begrepp som avser
strategiska och operativa processer for att administrera materialfléden
i forsdrjningskedjor, speciellt med syfte att integrera kunders och
leverantorers verksamheter. Supply chain management representerar
ocksa ett processorienterat helhetssynséatt pa vardeforadlingen i hela
kedjan fran ramaterialleverantor, via tillverkare och distributor, till den
slutlige konsumerande kunden.

Supply chain planning
Med supply chain planning menas taktisk konfigurering och operativ
styrning av verksamheter och materialfléden i férsorjningskedjor. Supply
chain planning bygger pa anvandning av programvaror med avancerade
operationsanalytiska berdknings och planeringsmetoder.

Synkroniserad produktion (Synchronized production)
Synkroniserad produktion innebér att tillverkning av artiklar pa en
strukturniva ar kopplad till behov av och i takt med tillverkning av artiklar
pa overliggande strukturniva. | sin forlangning kan synkroniseringen av
materialfloden ocksa innefatta verksamheter hos kunder och leverantorer.

Synkroniserade produktion &r ocksa en produktionsfilosofi som omfattar
ett regelverk for hur effektiv produktion skall dstadkommas. Mest vésentligt
i denna filosofi ar att varje aktivitet pa lokal niva skall varderas utifran dess
inverkan pa foretagsglobala mal. Synsattet bakom synkroniserad produktion
har ndra samband med Eli Goldratts begransningsteori.

Sysselsattningsgrad (Occupation rate)
Sysselsattningsgrad avser forhallandet mellan verklig produktion och den
produktion for vilken en produktionsanlaggning ar dimensionerad for.

Systematisk avvikelse (Bias)
Systematisk avvikelse ar en term som anvdnds i prognossammanhang som
ett matt pa hur mycket en prognos i medeltal ligger systematiskt for hogt
eller for lagt jamfort med den verkliga efterfragan.

174 Logistikens termer och begrepp



Systemleverantor (System supplier)
Med systemleverantdr menas en underleverantdr som svarar for leverans
av kompletta delsammanstéllningar eller delsystem i en produkt och inte
endast enstaka detaljer eller komponenter. Systemleverantorer medverkar
ofta i kundforetagets produktutveckling som en del av sitt
underleverantorsatagande.

Systemnervositet (System nervousness)
Systemnervositet dr en beteckning for en egenskap i materialbehovs-
planeringssystem. Det innebér att systemet Overreagerar pa transaktions-
forandringar och blir 6verkansligt ur praktisk anvéandarsynpunkt. Som
exempel pa utslag av systemnervositet kan ndmnas att omplanerings-
forslag om senareldaggning och tidigareldaggning av en och samma order
kan komma med korta mellanrum. Fér att eliminera problem med system-
nervositet bygger man ofta in olika former av ddmpningsfunktioner.

Sagtandskurva (Saw-tooth diagram)
En sagtandskurva &r en grafisk framstallning av hur lagernivan varierar
over tiden pa grund av inleveranser och uttag. Det anvands framfor allt for
att illustrera bestallningspunktsprincipen.

Sdkerhetsfaktor (Safety factor)
En sékerhetsfaktor dr en faktor som anvands for berdakning av sékerhets-
lager.Vid berdkningen multipliceras faktorn med efterfragans standard-
avvikelse alternativt prognosfelets standardavvikelse.

Sadkerhetskapacitet (Safety capacity)
Med sdkerhetskapacitet menas extra kapacitet som finns disponibel att ta
till om det uppstar oplanerade produktionsstorningar eller ndagon form av
extra eller oférutsagbart kapacitetsbehov.

Sakerhetslager (Safety stock)
Med sdkerhetslager menas det lager som utdver omsattningslagret
behovs for att gardera sig mot osdkerheter, dels i inleveranser, dels
i forbrukning. Dimensionering av sdkerhetslager innebéar en avvdgning
mellan lagerhallningssarkostnader och kostnader som uppstar vid
bristsituationer.

Logistikens termer och begrepp 175



Sakerhetstid (Safety time)
Att anvanda sékerhetstid ar ett alternativ till sakerhetslager for att fanga
upp osakerheter i materialflodena. | forsta hand ar sékerhetstider till for att
gardera sig mot tidsmassiga osakerheter, exempelvis osdkerhet i inleve-
ranstidpunkt, medan sakerhetslager primart ar avsett for gardering mot
kvantitetsmassiga osakerheter, exempelvis forbrukade kvantiteter och
kassation. Sakerhetstid kan emellertid ocksa med fordel anvandas for att
skapa sakerhetslager som automatiskt varierar med efterfragan. Ett
sakerhetslager kan alltid raknas om till en sakerhetstid och vice versa.

Sélj- och verksamhetsplanering (Sales and operations planning, SOP)
Salj- och verksamhetsplanering avser den 6versta planeringsnivan enligt
MRP II's planeringskoncept. Det &@r en process pa foretagets ledningsniva
som syftar till att utarbeta och faststélla 6vergripande sélj- och verksam-
hetsplaner inklusive produktionsplaner.

Sélj- och verksamhetsplan (Sales and operations plan)
En salj- och verksamhetsplan ar en samlad 6vergripande plan for foretagets
verksamhet under det/de narmaste aren. Ofta gors den pa produktgrupps-
niva eller motsvarande och omfattar en salj- och utleveransplan, en plan
for lagerutveckling alternativt orderstocksutveckling samt en produktions-
plan.

Sarkostnad (Incremental cost)
En sarkostnad for ett objekt &r en kostnad som direkt kan urskiljas som
fororsakad av objektet och som inte uppstar pa grund av andra objekt.

Sasongsindex (Seasonal index)
Ett sdsongsindex ar ett jamforelsetal som anger forhallandet mellan
normalefterfragan under en viss period och medelefterfragan per period
under aret. Ett sdsongsindex for manaden januari ar exempelvis
normalefterfragan under januari i férhallande till drets manatliga
medelefterfragan. Sdsongsindex anvdnds for att rensa tidsserier fran
sasongsinflytande och for att korrigera grundprognoser med
sasongseffekter.
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Sdsongslager (Anticipation inventory)
Sasongslager ar ett lager som uppstar darfor att utleveranser per period
varierar sdisongmassigt och att man vill kunna producera i en annan och
jamnare takt. Extra lager byggs upp under lagsdsong och avvecklas under
hdgsasong. Dimensionering av sasongslager innebar en avvagning mellan
lagerhallningskostnader och kostnader for outnyttjad kapacitet respektive
temporar extra kapacitet.

Sasongvariation (Seasonal variation)
Med sasongvariationer menas efterfragevariationer som pa ett arligt
adterkommande satt uppvisar ett regelbundet monster. For att efterfrage-
variationer skall behandlas som sdasongvariationer kravs det normalt ocksa
att det finns en logisk forklaring och orsak till att en tidsserie uppvisar ett
sasongmaonster.
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Taguchi metoder (Taguchi methods)
Taguchi metoder ar en metodik for statistisk forsoksplanering som inte
endast studerar férvantade utfall utan ocksa dess variationer vid olika
forsoksbetingelser. Dessa tankegangar ligger bakom konceptet robust
konstruktion. Detta koncept syftar till att dstadkomma konstruktioner som
ar sadana att dess funktionsegenskaper varierar sa lite som mgjligt trots
inverkan av stérande miljofaktorer.

Takplanering (Finite capacity planning)
Begreppet takplanering ar en alternativ bendmning for Planering mot
kapacitetstak.

Takt (Takt)
Med takt menas det antal av en produkt som planeras tillverkas per period.

Teoretiskt saldo (Calculated stock-on-hand)
Teoretiskt saldo ar en alternativ term fér Berdknat saldo.

Terminssattning (Time scheduling)
Terminssattning ar en alternativ bendmning for termen Tidplanering.

Tid- och platsnytta (Time and place utility)
Tid- och platsnytta ar egenskaper som en artikel har nar den befinner sig
pa den plats dar den behdvs och i det 6gonblick som den behovs.

Tid till marknad (Time-to-market)
Med tid till marknad avses den kalendertid det tar fran produktidé till
marknadsféringsbar och levererbar produkt.

Tidplanering (Scheduling)
Med tidplanering avses bestdmning av start- och fardigtidpunkter for
aktiviteter, exempelvis tillverkningsorder och operationer. Ett alternativt
anvant begrepp ar Terminssattning.

Logistikens termer och begrepp



Tidsbaserad partiformningsmetod (Time-based lot sizing method)
En tidsbaserad partiformningsmetod &r en partiformningsmetod som
uttrycker orderkvantiteter i form av antal tidsperioder. Resulterande
orderkvantitet motsvarar de summerade berdknade behoven under
dessa perioder. Som behov och Fast behovstackningstid dar exempel pa
tidsbaserade partiformningsmetoder.

Tidskonkurrens (Time-based competition)
Tidskonkurrens &r en foretagsstrategi som betraktar sankning av ledtider
till kund och reduktion av ledtidvariationer som det viktigaste medlet for
att 6ka konkurrensférmdgan. Strategin ar nara forknippad med ett
processorienterat angreppssatt for att effektivisera foretags verksamhet.

Tidsfasad bestéllningspunkt (Time-phased order point)
Tidsfasad bestallningspunkt ar en variant av ett bestallningspunktssystem
som tar hansyn till inneliggande reservationer och beraknar tidsférdelade
lagertillgdngar och nettobehov. Bestallningsinitiering sker nar saldot
berdknas underskrida sdkerhetslagret och denna tidpunkt intréffar inom
aktuellt datum plus ateranskaffningstid.

Tidsgrans (Time fence)
Tidsgréns ar en bendmningen for en typ av parametrar som anvands
i materialplaneringssammanhang for att styra planeringsfunktionerna.
Exempelvis kan man lata en tidsgransparameter satta en grans for med
vilken framférhalining man som hogst vill acceptera automatiska
omplaneringar av uteliggande order. Ett annat exempel pa tidsgrans ar
den tidsgrans inom vilken man endast beaktar behov fran reservationer
och salunda inte prognosbehov.

Tidsnytta (Time utility)
Aktiviteterna i en forsorjningskedja syftar till att tillfredsstélla kunders
behov genom att skapa nyttor. Tidsnytta dr en av dessa nyttor och
representerar det mervarde som skapas genom att gora produkter
tillgéngliga vid den tidpunkt nar de efterfragas.
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Tidsserie (Time series)

En tidsserie ar en foljd av data Over ett antal perioder i tiden. Utleverans-
volymer per vecka under foregdende ar &r ett exempel pa en tidsserie.
Begreppet anvands bland annat vid prognostisering.

Tidsvariant partiformningsmetod (Time-variant lot sizing method)

En tidsvariant partiformningsmetod &r en partiformningsmetod som
genererar nya orderkvantiteter vid varje beordringstillfdlle. Dess motsats dr
tidsinvarianta partiformningsmetoder, dvs metoder vars genererade order-
kvantiteter anvands oférandrade under lang tid, exempelvis ett ar. Minsta
totalkostnadsmetoden ér ett exempel pa en tidsvariant partiformnings-
metod medan kvadratrotsformeln &r ett exempel pa en tidsinvariant metod.

Tidsstyrd direktdistribution (Time-based direct distribution)

Med tidsstyrd direktdistribution menas att separera material- och forsalj-
ningsfldden genom att inféra centraliserad lagerhallning dar ledtiden &r
styrande variabel i stéllet for avstandet och med decentraliserad forséljning
med sdljbolag geografiskt nara kunden for basta marknadskontakt.

Tillforlitlighet (Reliability)

Med tillférlitlighet menas en egenskap hos en resurs att kunna utféra
forvantade prestationer under givna betingelser utan oférutsedda
storningar och avbrott. En resurs tillforlitlighet uttrycks ofta som
sannolikheten att den &r tillgdnglig och anvandbar for sitt andamal.

Tillgangsfordelning (Fair share allocation)

Vid bristsituationer i ett centrallager kan det vara 6nskvart att férdela de
kvantiteter som finns pa de olika férsérjda distributionslagerna sa att alla
behandlas likvardigt. Detta kallas tillgangsférdelning och innebar férenklat
att tillgéngliga kvantiteter fordelas sa att alla distributionslager uppnar
samma tdcktid.

Tillganglighet (Accessability)

Tillganglighet ar ett begrepp inom underhallsomradet. Det star for
sannolikheten att en viss resurs vid en godtycklig tidpunkt inom ett givet
tidsintervall ar tillgénglig att anvéndas pa forvantat satt och med
forvantad funktionalitet.
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Tillganglighetsgrad (Degree of accessability)
Tillgdnglighetsgraden fér en produktionsresurs ar ett matt pa i vilken
utstréckning den ar disponibel fér att producera.Tillganglighetsgraden
definieras som tillganglig tid for produktion i forhallande till bruttotid for
produktion, dér tillganglig tid ar lika med bruttotid minus tid som bortfaller
pa grund av olika slag av driftstillestand. En produktionsresurs utnyttjnings-
grad &r lika med tillganglighetsgraden ganger aktiveringsgraden.

Tillhorighetstabell (Where-used matrix)
En tillhorighetstabell &r en ingar-i matris som visar vilka slutprodukter och
halvfabrikat som olika forekommande ramaterial, detaljer, komponenter
och halvfabrikat ingar i. Tillhorighetstabeller anvands bland annat for att fa
en oversikt 6ver struktursambanden som underlag for att bedriva standardi-
seringsarbete och for att studera materialférbrukningens produktmix-
beroende.

Tillkommer/avgar struktur (Add/delete bill of material)
Vid den metodik for att skapa kundorderspecifika varianter som heter
grundutférande med tillbehor skapas varianterna genom att lagga till
och ta bort artiklar i grundutférandets produktstruktur. Strukturer som
anvands for att dstadkomma detta kallas tillkommer/avgar-strukturer.

Tillsatsmaterial (Added material)
Tillsatsmaterial ar en benamning pa material som ingar i produkter men
som har ett sa beloppsmassigt lagt varde att de i produktkalkyler
behandlas som en del av materialomkostnaderna. Som exempel pa
tillsatsmaterial kan ndmnas farg, spik, brickor och skruvar.

Tillverka-mot-lager (Make-to-stock)
Tillverka-mot-lager &r en tillverkningstyp som innebéar att produkter
tillverkas mot pafylinadsbehov i lager, dvs mot lagerorder.

Tillverka-mot-order (Make-to-order)
Tillverka-mot-order ar en tillverkningstyp som innebdr att montering/slut-
tillverkning och i viss utstrackning detaljtillverkning sker mot kundorder-
specifikationer. Kundorderpunkten ligger foljaktligen pa strukturniva 2
eller lagre.
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Tillverkningscell (Manufacturing cell)

Med en tillverkningscell menas en grupp av maskiner och/eller arbetsplatser
som ur planerings- och uppféljningssynpunkt kan behandlas som en
planeringspunkt och for vilken alla ingdende bearbetningsmoment kan
behandlas som en operation. De detaljer som tillverkas ar sa langt mojligt
fardigtillverkade inom cellen. En tillverkningscell kan behandlas som en
malstyrd enhet. En flodesgrupp ar ett exempel pa en tillverkningscell.

Tillverkningskanban (Production kanban)

Ett tillverkningskanban &r ett kanbankort i ett tvakorts kanbansystem som
anvands for att beordra fram tillverkning av den kvantitet som finns
angiven pa kanbankortet.

Tillverkningsledtid (Manufacturing lead time)

Tillverkningsledtid &r den kalendertid som normalt kravs for att framstélla
en egentillverkad artikel. Den bestar i allmadnhet av en inplaneringstid pa

grund av beldggning, en administrativ tid samt den direkta genomlopps-

tiden inklusive kotider i produktionen.

Tillverkningsomkostnad (Manufacturing overhead)

Med tillverkningsomkostnader menas kostnader fér sddana resurser som
anvands gemensamt for flera tillverkningsorder och produkter och som
darfor schablonmassigt maste fordelas, exempelvis med hjélp av fordel-
ningsbasen direkt [6n. Som exempel pa sddana kostnader kan ndamnas
lokalkostnader, avskrivningar och réntor for maskiner, kostnader for
elektricitet och vdarme samt arbetsledningskostnader.

Tillverkningsorder (Manufacturing order)

Tillverkningsorder ar ett sammanhallande begrepp vid tillverkning av en
artikel. Tillverkningsordern representerar det objekt mot vilket start- och
fardigtidpunkter for tillverkningen anges, kvantitet att tillverka specificeras,
aterrapportering av tillverkningstider, materialatgang och tillverkade antal
sker samt det objekt mot vilket efterkalkyler gors. Arbetsorder och
Produktionsorder &r alternativt forekommande termer.
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Tillverkningsordernummer (Manufacturing order number)
Ett tillverkningsordernummer &r ett identitetsbegrepp for en tillverknings-
order. Det utgors ofta av en entydig numerisk eller alfanumerisk tecken-
kombination. Tillverkningsordernummer som bestar av artikelnummer
plus ett [6pnummer per artikel anvands ocksa. Satsnummer forekommer
som alternativ bendmning.

Tillverkningsprogram (Master production schedule)
Tillverkningsprogram &r en alternativt anvand term for Produktionsprogram.

Tillaggsomstallning (Minor setup)
Vid gruppteknologisk tillverkning tillverkas grupper av artiklar med
likartad maskinuppséttning tillsammans for att kunna reducera de totala
omstallningstiderna. Utdver den for respektive grupp gemensamma
omstallningsaktiviteten, sa kallad gruppomstéllning, tillkommer omstall-
ningsaktiviteter for varje artikelindivid. Dessa tillkommande omstallnings-
aktiviteter kallas tillaggsomstallning.

TIR
TIR star for Transport international par la route och avser en internationell
tullkonvention enligt vilken plomberade fordon dger ratt att passera
nationsgrdnser utan tidsférdréjande tullvisitering.

TO
TO ar en vanlig forkortning for Tillverkningsomkostnad. Termen anvands
ibland ocksa som forkortning for tillverkningsorder.

Total cost of ownership (TCO)
Med total cost of ownership menas summan av pris och alla kostnader
som ar forknippade med anskaffning, férvaring och anvéndning av en
anskaffad vara. De sdlunda berdknade kostnaderna anvands i férsta hand
vid utvdrdering och val av alternativa leverantorer. Syftet ar att fa ett
bredare och fullstandigare bedomningsunderlag an bara pris per styck.
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Total kvalitetsledning (Total quality management)
Total kvalitetsledning &r en ledningsfilosofi och strategi for att kvalitets-
orientera ett foretag. Den karaktariseras av en stravan att vara bast i alla
lednings- och affarsprocesser, att arbeta med standiga férbattringar samt
av att involvera alla i forbattringsarbetet.

Total kvalitetsstyrning (Total quality control)
Total kvalitetsstyrning ar ett koncept for kvalitetsutveckling som innebar
att alla foretagets funktioner beaktas och att alla anstadllda involveras
i kvalitetsarbetet.

Totalavrakning (Superflush)
Totalavrékning &r en form av automatisk lageravrékning som innebar
att artiklarna ner till lagsta strukturniva lageravréknas vid inleverans av
slutprodukt i proportion till de kvantiteter med vilka de ingar.

Totalflexibilitet (Agility)
Med totalflexibilitet menas en formaga hos ett foretag att bedriva en
vinstgivande och framgangsrik verksamhet i miljoer som karakteriseras
av stark konkurrens och standiga och oférutsdgbara forandringar av
marknadsforutsattningar och kundkrav.

Totalt produktivt underhall (Total productive maintenance)
Totalt produktivt underhall ar ett koncept foér underhallsverksamhet som
utvecklats i Japan och som kan sdgas utgora en del av en den japanska
produktionsfilosofin. Dess barande principer ar dels att underhallsaktiviteter
i storsta mojliga utstrackning skall utféras av den producerande verkstads-
personalen och dels att haverier och andra maskinavbrott i mojligaste
man bor elimineras genom forebyggande underhallsinsatser.

Totalutbyte (Total yield)
Med totalutbyte menas det totala utbytet for samtliga operationer i en hel
operationskedja fram till fardigtillverkad artikel.

TPM

TPM &r en forkortning for Total productive maintenance, dvs Totalt
produktivt underhall.
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TQC
TQC ar en forkortning for Total quality control, dvs Total kvalitetsstyrning.

TTQM
TQM ér en forkortning for Total quality management, dvs Total kvalitets-
ledning.

Track and trace
Track and trace &r en funktionalitet som finns i transportsystem. Tracking
innebar att folja en fysisk vara langs ett materialflode medan tracing
innebér att spara en enhet som férsvunnit langs materialflédet.

Transferpris (Transfer price)
Med transferpris menas ett avrakningspris vid affarer mellan olika enheter
eller avdelningar inom ett foretag.

Transferkvantitet (Transfer quantity)
Med transferkvantitet menas den kvantitet som transporteras vidare fran
en operations produktionsgrupp till ndsta operations produktionsgrupp
for fortsatt foradling. Om transferkvantiteten &r mindre an orderkvanti-
teten astadkoms 6verlappning mellan de bada operationerna.

Transferlinje (Transfer line)
En transferlinje ar ett antal hel- eller halvautomatiska bearbetnings-
maskiner som dr sammankopplade via ndgon typ av transportutrustning,
exempelvis en bandtransportdr eller en industrirobot. Bearbetningsobjektet
forflyttas stegvis mellan maskinerna. Operatorens arbete bestar framst av
laddning av material samt 6vervakning och kontroll. En transferlinje ar ett
exempel pa en strikt flodesorienterad maskinuppstallning.

Transformering av affarsprocesser (Business process reengineering)
Transformering av afférsprocesser ar en forekommande svensksprakig
term fér detsamma som Business process reengineering.

Transittid (Transit time)
Med transittid menas den totala tidsrymden mellan den tidpunkt néar en
leverantor gjort en vara klar for leverans och fram till den tidpunkt nar
varan anl@nder till den avsedde mottagaren.
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Transportkanban (Transportation kanban)
Ett transportkanban ar ett kanbankort i ett tvakorts kanbansystem som
anvands av en materialférbrukande produktionsgrupp for att rekvirera
material fran ett mellanlager eller direkt fran den tillverkande produktions-
gruppen.

Transportkort (Transportation card)
Ett transportkort &r ett kort i arbetsordersatsen. Det anvédnds for att beordra
transport av material fran och till lager samt mellan produktionsgrupper
for pa varandra foljande operationer.

Transportkostnad (Transportation cost)
Med transportkostnader menas kostnader for intern och extern hantering
och forflyttning.

Transportkvalitet (Transportation quanlity)
Transportkvalitet avser grad av 6verensstammelse mellan en transport-
tjansts innehall och egenskaper och de férvantningar som kunden har pa
transporttjansten. Viktiga bestandsdelar i en transportkvalitet ar transport-
tid, transportfrekvens, sakerhet, pris, flexibilitet, ansvar och tillganglighet.

Transportlager (Intransit inventory)
Med transportlager menas lager av material under transport. Ett transport-
lager ar lika med transporttiden multiplicerad med utflodet per tidsenhet.

Tredjepartslogistik (Third party logistics)
Tredjepartslogistik innebar att en tredje part atar sig att utféra hela eller
delar av de logistiktjanster som kravs for att sakerstalla materialfloden
mellan ett féretag och dess kunder. De vanligaste formerna av tredjeparts-
logistik ar att tredjepartsforetaget utfor de fysiska transporterna till
kunderna eller att tredjepartsforetaget svarar for den fysiska lagerhall-
ningen och administrationen, sa kallade lagerhotellverksamhet.
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Trend (Trend)
En trend &r en efterfrageférandring som inte &r av slumpmassig eller
tillfallig natur utan som ar systematisk och under viss tid bestdende
okning eller minskning av efterfragan per tidsenhet. Den enklaste formen
for trenduppskattning ar att berdkna skillnaden mellan tva pa varandra
foljande prognosvarden. Trender kan ocksa berdknas med hjalp av
exponentiell utjamning.

Trevagskontroll (Three way matching)
Nér en leverantorsfaktura erhalls fran leverantor skall den jamforas dels
med den inkdpsorder som ligger bakom leveransen och dels den leverans
som erhallits, speciellt med avseende pa kvantiteter och priser. Eftersom
kontrollen omfattar vad som bestallts, vad som erhallits och vad man skall
betala for kallas denna kontroll ofta trevagskontroll.

Trumma-buffert-rep (Drum-buffer-rope)

Trummabuffertrep ar en beteckning for en metodik att styra produktion
enligt den sa kallade begransningsteorin, Theory of constraints. Trumman
reglerar den produktionstakt som bestams av systemets trdnga sektioner.
Bufferten svarar for den gardering mot osdkerhet i materialflédena som
kravs for att sdkerstdlla maximal produktion i systemets tranga sektioner.
Repet representerar kommunikation och samordning av flédena mellan
startoperationsgrupper och tranga sektioner.

Trang sektion (Bottle neck)
Trang sektion ar ett uttryck for en produktionsresurs som &r dverbelagd.
Genom overbeldaggningen kommer den trdnga sektionen att vara en
begransande faktor for det totala produktionssystemets output. Flaskhals
ar en vanlig alternativ benamning for en trang sektion.

Traddiagram (Tree diagram)
Ett traddiagram ett hjalpmedel for att bryta ner och illustrera ett problem
eller ett 6nskemal i sina bestandsdelar i flera successiva nivaer.
Traddiagrammet &r ett av de sa kallade Sju managementverktygen.
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Turordningsberoende (Sequence dependence)

I manga typer av tillverkningsprocesser paverkas omstéllningstidens
storlek av produktionsféljden, dvs omstéllningstiden for en viss operation
paverkas av vilken operation som gatt narmast fére i produktionsgruppen.
Denna omstallningstidspdverkan kallas turordningsberoende. Beroendet
hanger samman med att man i mindre eller storre omfattning kan behéva
gora forandringar av maskin, verktyg, instéllning o dyl mellan pa varandra
foljande operationer.

Turordningsplanering (Sequencing)

Turordningsplanering avser planering av produktionsféljder i produktions-
grupper, dvs faststalla i vilken foljd olika order skall betjanas i en produk-
tionsgrupp for att optimera nagot visst utférandematt, exempelvis
minimera den totala genomloppstiden eller minimera medelférseningen
relativt planerade fardigtidpunkter. Sekvensering ar en alternativt anvand
benamning.

Tvarfunktionell grupp (Cross-functional team)

En tvarfunktionell grupp &r en grupp av individer fran olika avdelningar
eller funktioner i ett foretag som arbetar tillsammans for att genomfoéra
ett visst uppdrag eller projekt.

Tvaladesystem (Two-bin system)

Tvaladesystem dr en bendmning pa ett fysiskt uppbyggt bestéllnings-
punktssystem. Principiellt delas lagret av en artikel upp i tva delar som
forvaras atskilt. Ena delen innehaller en kvantitet som skall tillfredsstalla
efterfrdgan fran det att man fatt en inleverans tills det ar dags att placera
ndsta order. Den andra delen innehdller en kvantitet som skall tacka
efterfragan under leveranstiden. Nar den forsta delen av lagret tomts,
placeras en ny order for lagerpafylinad.

Tvanivaers huvudplanering (Two-level master production scheduling)

Tvanivaers huvudplanering avser en teknik fér huvudplanering av modu-
lariserade produkter som variantbestams mot kundorder. Produktions-
planer uppréttas pa produktmodellniva och bryts till modulvarianter med
hjalp av planeringsstrukturer.Via denna nedbrytning och aktuella
reservationer av modulvarianter mot kundorder huvudplaneras aven
denna underliggande strukturniva.
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Tvdranvandning (Commonality)
Tvaranvandning ar en alternativt anvand term fér Kommonalitet.

Tyngdpunktsmetoden (Center of gravity method)
Tyngdpunktsmetoden ar en metod for utvardering och val av lokalise-
ringsort for fabrik eller centrallager med syfte att minimera distributions-
kostnaderna.

Tyst accept (Silent agreement)
Med tyst accept menas en princip som innebar att om man fatt en order
fran en kund och inte inom viss tid kontaktat kund om villkoren i ordern,
sa har man automatiskt accepterat den. Principen innebadr foljaktligen att
man inte behover skicka orderbekraftelser nar order accepteras enligt
onskemal.

Tacktid (Run-out time)
Tacktid ar ett begrepp som avser hur lange ett lager kan berédknas tacka
aktuella behov. Berdkningsmassigt ar tacktiden lika med saldo dividerat
med efterfragan per tidsenhet. Saldot kan alternativt avse saldo med eller
utan avdrag for sakerhetslager.
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U

U-format produktionsflode (U-line)

Ett U-format produktionsflode ar en form av fysiskt materialfléde som
erhalls da en produktions- eller monteringslinje utformas som ett U.
U-formen gor det lattare for dem som arbetar vid linjen att fa en 6verblick
over hela flodet, att kommunicera med varandra och att assistera varandra
vid problem eller tillfallig 6verbeldaggning.

Underhallsméssighet (Maintainability)

Underhallsmassighet star for en egenskap hos en maskin eller annan
produktionsresurs och innebar att den genom underhall kan bibehallas
i eller aterstallas till ett tillstdnd dar den kan utféra avsedda prestationer.

Underleverans (Under delivery)

Med underleverans menas att en kvantitet mindre @n den som &verens-
kommits enligt order levereras utan att det &r fraga om en delleverans.

I manga fall regleras granser for vad som &r underleveranser i leveransavtal
mellan involverade parter. Jamfér Overleverans.

Underleverantor (Supplier)

En underleverantor ar ett foretag som sysslar med tillverkning av detaljer
och halvfabrikat som &r insatsvaror i ett annat féretags produkter, dvs
kundféretagets produkter. Jamfért med en legoleverantdr svarar en
underleverantor sjalv for materialforsorjningen.

Undre kontrollgrans (Lower control limit)

Undre kontrollgrans ar en alternativ term fér Undre styrgréans.

Undre styrgrans (Lower control limit)

Den undre styrgrdnsen vid statistisk processtyrning anger inom det lagsta
varde en kvalitetsindikator far ha for att processen skall vara under statistisk
kontroll.
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Universalmaskin (General purpose machine)
En universalmaskin ar en maskin som kan utfora ett antal olika typer av
bearbetning. Exempelvis kan en universalmaskin fér skdrande bearbetning
bade utfdra borrnings-, frasnings- och svarvningsoperationer.

UPC
Forkortningen UPC star for Universal product code och dr den amerikanska
motsvarigheten till den europeiska EAN-koden.

Upparbetad tid (Actual hours)
Upparbetad tid &r en alternativ term fér Anvand tid.

Uppstroms (Upstream)
Termen uppstroms anvands som beteckning for den riktning i férsorjnings-
kedjan som gar fran féretaget mot leverantorshallet. Jamfér nedstroms.

Utbokad kvantitet (Allocated quantity)
Med utbokad kvantitet avses kvantitet som &r utskriven pa plocklistor men
som annu inte hunnit fysiskt plockas fran lager och administrativt
avrapporteras som plockat.

Utbokning (Allocation)
Utbokning &r en lagerredovisningsfunktion som anvands i samband med
utskrift av plocklista. Fér att undvika att artikelkvantiteter som skrivits ut
pa en plocklista plockas till annat andamal eller annan plocklista under
tiden fran plocklisteutskrift till inrapporterad plockning, uppdateras sa
kallade utbokade kvantiteter i lagerredovisningen. Efter rapporterad
plockning sker en motsvarande minskning av summa utbokad kvantitet.
Den kvantitet, som ér tillganglig for plockning i samband med plockliste-
utskrift, ar lika med saldo minus summa utbokad kvantitet.

Utbytbarhet (Replacability)
Utbytbarhet ar ett begrepp som anvands vid strukturandringar. Utbyte av
en artikel mot en annan med full utbytbarhet innebar att utbytet inte
paverkar produktens funktion eller andra karakteristika. Artikelnumret for
moderartikeln kan bibehallas.
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Utbyte (Yield)
Utbyte ar ett matt pa bortfall eller svinn under en tillverkningsprocess eller
i en operation. Det kan definieras som férhallandet mellan kvantitet ut fran
operationen och den ekvivalenta kvantiteten in till operationen. Utbyten
under 100 % i en serie av operationssteg paverkar beldggningsberakning,
produktkalkylering och materialbehovsberakning.

Uteliggande order (Open order)
Med uteliggande order menas inkdpsorder eller tillverkningsorder som
har frislappts och skickats ivdg till leverantor respektive som har planerats
in eller startats i tillverkningen men som &nnu inte har levererats in till
lager. En uteliggande order utgor ocksa vad man kan kalla en Férvantad
inleverans.

Utjamnad produktion (Levelled production)
Utjamnad produktion innebar att man férsoker astadkomma ett konstant
kapacitetsutnyttjande genom att producera man mot lager under
ldgsdsong och anvéanda lager for att tacka en jamfort med tillganglig
kapacitet for stor efterfragan under hogsasong.

Utjamningskonstant (Smoothing constant)
Utjdmningskonstanten &r en konstant som anvands i prognosmetodiken
exponentiell utjgmning. Konstanten tillats ha ett varde mellan 0 och 1.
Ju storre utjgmningskonstant man anvander, desto snabbare reagerar
prognosen vid efterfrageforandringar. Samtidigt blir den emellertid
kdnslig mot slumpmassiga och mer tillfdlliga efterfrdgetoppar eller dalar.
Val av lamplig utjdmningskonstant blir darfér en avvagning mellan krav
pa reaktionssnabbhet och stabilitet gentemot slumpfluktuationer. Vanligt
anvanda varden pa utjamningskonstanten ligger i intervallet 0.05-0.3.
Alfafaktor ar en anvand alternativ benamning pa termen.
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Utjamningslager (Levelling inventory)
Ett utjdmningslager ar ett lager som uppstar darfor att produktionstakten
under vissa perioder inte dr den samma som utleveranstakten. Syftet med
ett utjdamningslager ar att kunna dstadkomma en utjamning av kapacitets-
utnyttjandet genom att under perioder med ldg utleveranstakt producera
mot lager och under perioder med hég utleveranstakt leverera en del fran
det salunda uppbyggda lagret. Dimensionering av utjamningslager
innebér en avvagning mellan lagerhallningssarkostnader och kostnader
for outnyttjad kapacitet.

Utjamningsstrategi (Level strategy)
Den strategi for kapacitetsplanering som innebér att man tillampar ett
konstant kapacitetsutnyttjande kallas utjdmningsstrategi. For att anpassa
sig till variationer i efterfrdgan producerar man mot lager under lagsasong
och anvander lager for att téacka en jamfort med tillganglig kapacitet for
stor efterfrdgan under hogsasong. Jamfor Anpassningsstrategi.

Utnyttjningsgrad (Utilization rate)
En utnyttjningsgrad anger férhéllandet mellan presterad produktion och
tillgénglig kapacitet under en passerad period. Oftast berdknas den
individuellt per produktionsgrupp, per verkstadsavdelning och/eller for
fabriken/foretaget totalt. Utnyttjningsgrader uttrycks i %. Jamfor
Beldggningsgrad.

Utslappsstyrning (Input/output control)
Med utslappsstyrning menas en planeringsmetod for utslappning av order
i verkstaden. Metoden innebaér att utslapp av tillverkningsorder regleras
sd att antalet utsldppta beldaggningstimmar per produktionsgrupp och
period hogst ar lika med planerad kapacitet justerad med skillnaden
mellan verkligt antal kétimmar och ett planerat 6nskat antal kdtimmar.
Metoden syftar i forsta hand till att fa kontroll 6ver genomloppstiderna
genom att styra kdstorlekarna. Planeringsmetoden liknar veckoprogram-
planering ddr utslappsperioden dr en vecka.

Utslappt order (Released order)
En utslappt order &r en frislappt tillverkningsorder som lamnats over till
verkstadspersonalen for start av tillverkning.
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Uttagscykel (Material issue cycle)
En uttagscykel @r den tid det tar fran att en materialuttagsrekvisition fatts
tills motsvarande material tagits ut fran lager och transporterats till den
plats dar det avses anvandas.
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Variabilitetsredovisning (Variability accounting)
Variabilitetsredovisning ar en logistikorienterad internredovisningsmetod.
Aktiviteter och arbetsinsatser bildar basen for att paféra kostnader.
Volymberoendet beskrivs av variabilitetsfaktorer, dvs storheter som
karaktdriserar aktiviteterna.

Variantfordelning (Option distribution)
Med variantférdelning menas en procentuell efterfrageférdelning mellan
olika produktvarianter eller varianter av moduler i en produkt. Den anges
som bestarav kvantiteter i prognosstrukturer for att fordela totalprognoser
pa ingdende varianter.

Variantpunkt (Option point)
Variantpunkten ar den punkt i en produktstruktur fran och med vilken en
produkts materialsammansattning inte langre & gemensam med 6vriga
varianter tillhérande samma produktmodell eller produkttyp. Fran och
med denna punkt resulterar tillverkningen i specifika produktvarianter.
Jamfor termerna Kundorderpunkt och Frikopplingspunkt.

Variantoéverplanering (Option overplanning)
Vid huvudplanering av produkter som variantskapas genom att kombinera
olika modulalternativ anvédnds planeringsstrukturer dér procentuella
fordelningar av olika alternativ per variant anges. Genom att ldta summan
av dessa procentsatser vara hogre @n 100 kan man astadkomma en
leveransberedskap da verklig variantsammansattning avviker fran
prognostiserad och planerad. Detta kallas variantéverplanering.

Variationsbredd (Range)
Med variationsbredd menas skillnaden mellan det stérsta och minsta
vardet i ett stickprov. Det anvands ibland ocksa som beteckning pa
avstandet mellan den 6vre och under kontrollgransen i ett kontroll-
diagram.

Varor i arbete (Work in process)
Varor i arbete ar en alternativ bendamning for Produkter-i-arbete.
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VDA
VDA ér en tysk standard for EDI, dvs elektronisk datadverféring.

Veckoprogramplanering (Input/output control)
Veckoprogramplanering ar en detaljplaneringsmetod som innebar att
man for en vecka i taget planerar in vilka tillverkningsorder som skall
utforas per fabriksavsnitt eller produktionsgrupp. Inom ramen for varje
sadant veckoprogram avgor verkstadspersonalen sjdlvstandigt nar under
veckan respektive order/operation skall utféras. Planeringsmetoden har
framfor allt anvéants i flodesgruppsorienterade verkstader.

Verkstadsdokument (Shop packet)
Verkstadsdokument utgor en alternativ bendmning for termen Ordersats.

Verkstadskalender (Shop calender)
Verkstadskalender &r en vanlig alternativ benamning for termen
Industrikalender.

Verkstadsplanering (Shop floor control)
Verkstadsplanering ar en alternativ term for Detaljplanering.

Verkstadsrapportering (Production reporting)
Med verkstadsrapportering avses rapportering av information om verkligt
utfall mot operationer pa tillverkningsorder. Aterrapporteringen kan bland
annat avse nedlagd arbetstid, tillverkat antal och kasserat antal. Aterrappor-
tering kravs for uppdatering av beldggning, for I16nesystem och for att
kunna gora efterkalkyler.

Verktygskort (Tool card)
Ett verktygskort dr ett dokument i arbetsordersatsen. Det anvands framst for
att rekvirera ut de specialverktyg som kravs for att kunna utfora en operation.

Vertikal integration (Vertical integration)
Vertikal integration avser att tillverknings-, grossist- och detaljistfunk-
tionerna ur produkt och materialflédessynpunkt upptrader pa marknaden
som ett enhetligt system. Direkt dgarforhallande kan men behover inte
finnas. Det kan racka med ndgon form av samarbetsavtal for att integra-
tionseffekter skall kunna erhallas.
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VIA &r en forkortning for Varor-i-arbete. Det &r en alternativ benamning for
termen PIA.

Visad kapacitet (Demonstrated capacity)
Visad kapacitet ar en alternativ benamning for presterad kapacitet.

Visuella styrsystem (Visual control system)
Ett visuellt styrsystem ar ett system i vilket styrning bygger pa fysiskt
visuella signaler. Kanban ar ett exempel pa ett visuellt styrsystem.

VMI
VMI star for Vendor managed inventory, dvs leverantorsstyrda lager.

Volymflexibilitet (Volume flexibility)
Med volymflexibilitet uttrycks ett féretags férmdaga att anpassa sig till
variationer i efterfragade volymer. Principiellt kan volymflexibilitet uppnas
genom att arbeta med lageruppbyggnad/lageravveckling eller genom att
skapa kapacitetsflexibilitet.

Volymkapacitet (Volume capacity)
Volymkapacitet ar ett matt pa hur manga timmar eller annan kapacitets-
enhet som en produktionsgrupp kan prestera per period. Den totala
kapaciteten for gruppen ar lika med antalet tillverkningsenheter, exempelvis
antal maskiner, i gruppen ganger kapaciteten per enhet.Volymkapaciteten
i en produktionsgrupp ar alltid storre an eller lika med dess genomlopps-
kapacitet. Av de bada kapacitetsbegreppen ar volymkapacitetsbegreppet
av storst intresse vid kapacitets- och beldggningsplanering. Volymkapacitet
ar detsamma som det man vanligtvis uppfattar som kapacitet.
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Volymvardeanalys (ABC analysis)
Volymvardeanalys dr en metod for vardemassig analys av exempelvis ett
artikelsortiment. For varje artikel beréknas dess volymvarde som arsforbruk-
ning ganger ett pris som kan vara ett standardpris, ett férsaljningspris eller
dylikt. Samtliga artiklar rangordnas darefter i fallande ordning efter
berdknat volymvarde. Sortimentet indelas i grupper, ofta kallade A, B, C etc,
efter volymvardeintervall. Analysmetoden kallas darfor ofta ABC-analys.
Syftet med volymvdrdeanalyser &r att dstadkomma en artikelgruppering
som man kan tillampa olika styrfilosofier och styrmetoder for.

Volymvardeklassificering (ABC classification)
Volymvardeklassificering avser gruppering och klassificering av ett artikel-
sortiment eller en grupp kunder pa basis av volymvarde. Klassificeringen
bygger pa volymvardeanalys. En indelning i 3-5 klasser &r vanlig. Ofta
bendamns klasserna A, B, C etc dar A representerar den hogsta volymvérde-
klassen, B den nast hogsta osv.

Volymvardestyrd inventering (ABC oriented cycle counting)
Med volymvdrdestyrd inventering menas en speciell form av rullande
inventering som innebadr att volymvardehodga artiklar inventeras oftare an
volymvardeldga.

Vantetid (Waiting time)
Vantetid avser den tid som en order efter avslutad operation maste vanta
pa att bli forflyttad till efterféljande operations produktionsgrupp eller till
inlagring. Den utgor en del av ledtiden. Enligt lean production filosofin
betraktas vantetider som sloseri.

Vardekedja (Value chain)
Med en vardekedja menas en f6ljd av till varandra levererande foretag fran
ramaterial via olika led av tillverkare och distributérer till slutkonsumer-
ande kund betraktad fran ett vardeféradlingsperspektiv. Jamfor forsorj-
ningskedja och efterfragekedja.
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Vardeflode (value stream)
De processer som anvands for att skapa, producera och leverera varor och
tjanster pa en marknad kallas vardefléden. For en vara omfattar dessa
vardefléden de foretag och avdelningar i féretag som tillhandahaller
ravaror, de som tillverkar detaljer och komponenter, de som tillverkar eller
monterar slutprodukterna samt de féretag i olika led som distribuerar
produkterna till slutkundsmarknaderna. Ett vardeflode kan ses som en
kombination av ett antal vardekedjor.
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Wagner-Whitins metod

Wagner-Whitins metod &r en metod for partiformning som bygger pa en
tillampning av dynamisk programmering. De flesta 6vriga partiformnings-
metoder bygger pa optimering av en order at gangen medan Wagner-
Whitins metod soker optimering for samtliga order 6ver hela planerings-
horisonten. | praktiken anvands metoden nastan inte alls, dels pa grund av
att berékningsmetodiken &r svarforstaelig och dels darfor att den &r
berdakningskréavande. Metodens stdrsta betydelse har i stéllet varit att
fungera som en jamférelsemall vid utvardering av andra mer approxi-
mativa partiformningsmetoder.

Wilsons formel (Wilson formula)

Wilsons formel &r en formel fér berdkning av ekonomisk orderkvantitet.
Den ar daven kand under benamningen Kvadratrotsformeln. Formeln
bygger pa en minimering av summa lagerhallningsséarkostnader och
ordersdrkostnader.
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XML (Extensible markup language)
XML ar metasprak som gor det mojligt att med hjalp av browserteknik
utbyta information mellan foretag 6ver internet. Inneborden av olika data
som kommuniceras definieras med hjalp av markord.

Yttre effektivitet (Effectiveness)
Yttre effektivitet dr ett matt pa hur marknaden varderar ett foretags
produkter i forhallande till kostnaderna for de resurser de forbrukar. Den
yttre effektiviteten utgor i kombination med den inre effektiviteten ett
matt pa foretagets totala effektivitet.

Yttre omstallning (External setup)
Med yttre omstélining menas den del av omstéllningsarbetet som kan
utforas utanfér den producerande maskinen/anlaggningen, dvs utforas
samtidigt som maskinen/anlaggningen ar i produktion. Arbetet motsvaras
av en yttre omstallningstid. Jdmfor inre omstélining. Uppdelningen i inre
och yttre omstallning gors som ett satt att sdnka ordersdrkostnaderna
och dérmed orderkvantiteterna. Den yttre omstallningstiden skall inte
inkluderas vid berdkning av maskinbeldaggning och inte heller vid
berdkning av maskinkostnad i samband med produktkalkylering

Yttre stall (External setup)
Yttre stall ar en alternativ benamning for Yttre omstallning.

Zonplockning (Zone picking)
Zonplockning ar en plockningsmetodik som innebér att en separat
plocklista skrivs ut for varje delomrade eller zon i ett lager i stéllet for att
skrivas ut som en gemensam plocklista omfattande alla artiklar som skall
plockas. Plockning sker dérefter individuellt per zonplocklista.
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Arsavtal (Yearly agreement)
Ett arsavtal ar ett avtal som pa arsbasis och artikel specificerar kvantiteter
att leverera, priser, leverans- och betalningsvillkor samt regler for
avropsforfarande och fakturering mellan en leverant6r och kund.

Ateranskaffningstid (Replenishment lead time)
Begreppet ateranskaffningstid har samma inneb6rd som ledtid fran
leverantor eller den egna verkstaden. Som begrepp anvands det oftast
i anknytning till att fylla pa lager fran extern leverantor.

Aterfylinadsniva (Order-up-to level)
Med en aterfylinadsnivd menas den lagerniva i ett periodbestallningssystem
som aterfyllnad skall ske till. Bestallningskvantiteten satts lika med
aterfyllnadsnivan minus lagernivan nar bestallningspunkten underskrids.

Aterrapportering (Feed back reporting)
Aterrapportering avser rapportering och registrering av information om
verkligt utfall mot planer och order i ett planeringssystem. Verkstads-
rapportering och Arbetsrapportering ar alternativt anvanda benamningar.

Atgiardsmeddelande (Action message)
Ett dtgardsmeddelande &r en signal fran ett planeringssystem till en
ansvarig planerare om att vidta atgarder som rér materialflodet. Det kan
exempelvis gélla att frisldppa en order, tidigareldagga en order, senareldagga
en order eller annullera en order.

Attio/tjugoregeln (Eighty/twenty rule)
Attio/tjugoregeln &r en erfarenhetsbaserad regel om att storleksordningen
20% av ett antal element ofta star for storleksordningen 80% av effekten.
Exempelvis svarar ofta 20% av produkterna i ett sortiment for storleks-
ordningen 80% av férsiljningen. Attio/tjugoregeln &r en variant pd den s3
kallade Paretos minoritetsprincip.
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Am
AM &r en forkortning fér Andringsmeddelande, dvs ett meddelande om en
beslutad konstruktionsandring.

Andringsbegiran (Engineering change request)
Med en dndringsbegaran menas ett forslag om konstruktions- eller
receptandring inklusive information om orsaker och 6nskvarda atgarder.
Andringsbegéran skickas till berérda befattningshavare som kan ge
synpunkter pa andringsforslaget innan den verkstélls i form av en
andringsorder. Det som &r speciellt intressant att ge synpunkter pa ur
logistiksynpunkt ar inforandetidpunkt, effekter ur reservdelssynpunkt,
utbytbarhet mellan befintlig och @ndrad konstruktion samt atgarder
rérande eventuella 6verblivna kvantiteter i lager av artiklar som skall utga.

Andringsorder (Engineering change order)
En dndringsorder &r en order med information om att en konstruktions
eller receptandring skall genomféras. Andringsordern &tféljs oftast av
datum frdn och med néar inférandet skall ske och av regler och anvisningar
for hur man skall ga tillvdga med eventuella restkvantiteter i lager av
utgadngna artiklar.
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Oppen struktur (Open bill of material)
Med en 6ppen struktur menas en struktur dar inte alla i moderartikeln
ingaende artiklarna fullt specificerats, innehallsmassigt eller med avseende
pé bestar-av kvantitet. Oppna strukturer anvinds som ett alternativ for
hantering av kundordervarianter pa produkter. Metoden innebar att
strukturoppningarna preciseras forst nar kundorder erhallits.

Overbeliggning (Overload)
Med 6verbeldggning menas det antal beldaggningstimmar som dverskrider
tillganglig kapacitet under en viss planeringsperiod.

Overensstimmelsekostnad (Conformance cost)
Overensstammelsekostnad &r en term som anvénds vid kvalitetskostnads-
analys. Kostnaden avser summan av kostnader for kvalitetskontroll och
kostnader for forebyggande kvalitetsinsatser.

Overkvantitet (Over quantity)
En 6verkvantitet avser en inlevererad kvantitet pa en tillverkningsorder
eller en inkdpsorder som ér storre dn den planerade eller 6verenskomna
kvantiteten.

Overlappning (Overlapping)
Overlappning mellan operationer i en operationsféljd innebér att en
efterfoljande operation tillats starta innan dess foregangare ar helt klar.
Overlappning &r i férsta hand maéjlig att tillimpa vid stora orderkvantiteter
och sma transport- och hanteringskostnader.

Overlappningskvantitet (Overlapping quantity)
Overlappningskvantitet &r den minsta kvantitet som maste vara fardig-
tillverkad i en operation for att motsvarande order skall fa transporteras till
nastfoljande operation. Termen anvands for att specificera tillaten dver-
lappning mellan operationer.
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Overlappningstid (Overlapping time)
Overlappningstid avser den minsta produktionstid som maste ha forflutit i
en viss operation innan nastféljande operation far paborjas, sa kallad
startfordrojning, alternativt den minsta produktionstid som maste forflyta i
en efterfoljande operation fran det att foregaende operation fardigstallts,
sa kallat fardigfordrojning. Termen anvands for att specificera
overlappning mellan operationer.

Overleverans (Over delivery)
Med 6verleverans menas att en kvantitet storre an den som 6verens-
kommits enligt order levereras.| manga fall regleras granser for vad som
ar tilldtna 6verleveranser i leveransavtal mellan involverade parter. Jamfér
Underleverans.

Overplanerat produktionsprogram (Overstated master production schedule)
Med ett 6verplanerat produktionsprogram menas ett produktionsprogram
som upptar storre kvantiteter per period én vad det finns kapacitet for
i produktionen att klara av eller som det finns utgangsmaterial i tillracklig
kvantitet att disponera. Innan materialbehovsplanering genomférs bor ett
sadant 6verplanerat produktionsprogram justeras.

Overproduktion (Over production)
Overproduktion innebér att tillverka ndgot som det inte finns ett omedel-
bart behov av. Overproduktion &r en av de sju formerna av sléseri inom
lean production filosofin.

Ovre kontrollgréns (Upper control limit)
Ovre kontrollgréns &r en alternativ term fér Ovre styrgréns.

Ovre styrgrans (Upper control limit)
Den Ovre styrgrdnsen vid statistisk processtyrning anger inom det hégsta
varde en kvalitetsindikator far ha for att processen skall vara under
statistisk kontroll.
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